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ِ‌ریسی‌ػولیاتی  بَدج

 اظ ی٥ ټط ارطای ټعیٷٻ ټبی ٸ ٖٳٯیبت حزٱ َطحٽب، ٞٗبٮیتٽب، ثطٶبٲٻ ټب، ٸْبیٝ، ثٻ اٖتجبضات ت٧ٟی٥ ثط ٖلاٸٺ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض

 ٲجٷبی ثط ټعیٷٻ یبثی ٸ ٦بض حزٱ اٶساظ ٺ ٪یطی ضٸـ قسٺ، تٳبٰ ٢یٳت حؿبثساضی ٲبٶٷس ٖٯٳی ضٸقٽبی َج١ ارطایی زؾت٫بٺ ٖٳٯیبت

  .ثٹز ذٹاټس اٖتجبضات ترهیم ٸ تهٹیت ثطای ارطایی زؾت٫بٺ ثب ٢طاضزاز اٶ٣ٗبز ثطای ٲجٷبیی ټعیٷٻ ټب ایٵ ٸ ٲی قٹز اٶساظٺ ٪یطی ٞٗبٮیت

 نٹضت اؾبؼ ثط ٸ ٲی زټس اضائٻ ضا ذٹز ذسٲبت ٸ ٖٳٯیبت قطح اثتسا پیٳبٶ٧بض ی٥ .اؾت پیٳبٶ٧بضی ٢طاضزاز ی٥ ثٻ قجیٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ

 پطزاذت ٸرٻ پیٳبٶ٧بض ثٻ قسٺ اٶزبٰ ٖٳٯیبت ٢جب٬ زض یٗٷی ٲی ٦ٷس؛ زضیبٞت ضا ٢طاضزاز ٲجٯٙ ذٹز، ٦بض ٶتبیذ ٸ ټعیٷٻ ټب قطح ٸ ٸيٗیت

 ٖٳٯیبت ٢جب٬ زض اٖتجبضات .اؾت پیٳبٶ٧بض ثب ٦بضٞطٲب ضاثُٻ ثٻ قجیٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی ثب زٸٮت ضاثُٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض .ٲی قٹز

  .ثٹز ذٹاټس پبؾر٫ٹ ثٹزرٻ زضیبٞت ٢جب٬ زض ارطایی زؾت٫بٺ .ٲی یبثس ترهیم ارطایی زؾت٫بټٽبی ثٻ اٶتٓبض ٲٹضز ٦بض ٶتبیذ ٸ



 ٦ٹچ٧ی ٸ ثعض٪ی ٲجٷبی ثط ٶٻ اٖتجبضات ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ زض ثٷبثطایٵ

 اٶتٓبض ٲٹضز ٖٳٯیبت حزٱ قسٺ تٳبٰ ثٽبی ثطحؿت ثٯ٧ٻ ارطایی زؾت٫بٺ

 ٸ ثٽساقت ٸظاضت ثطای اٖتجبض ترهیم زض ٲخب٬ ثطای ٲی یبثس؛ ترهیم

 ترهیهی اٖتجبضات اظ ټسٜ قٹز ٲٗٯٹٰ ثبیس پعق٧ی آٲٹظـ ٸ زضٲبٴ

 چٻ زض اؾت، ترههی یب ٸ ٖٳٹٲی پعق٧ی زاٶكزٹی تٗساز چٻ آٲٹظـ

 زض ٸ پعق٧ی تٹاٶبیی ٸ ٲٽبضت ٲیعاٴ چٻ ٸ ٦یٟیتی چٻ ثب ضقتٻ ټب،

 ٶٓط ٲٹضز ٲستی چٻ ثطای ٸ زٸٮت ٶیبظ یب ثطٶبٲٻ ٦ساٰ ارطای ضاؾتبی

 ثطٶبٲٻ ټبی ٲزطی ٸ پیٳبٶ٧بض ٖٷٹاٴ ثٻ پعق٧ی ٖٯٹٰ زاٶك٫بټٽبی .اؾت

 زضیبٞت ٢جب٬ زض ضا اٶتٓبض ٲٹضز ٶتبیذ ثتٹاٶٷس ثبیس پعق٧ی آٲٹظقی

  .زټٷس تحٹی٭ ربٲٗٻ ثٻ اٖتجبضات

 



 ټسٞٽب ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض .٦طز ايبٞٻ ؾٷتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ زض نطٞٻ رٹیی ثٻ ضا احطثركی ٸ ٦بضایی اثٗبز ثبیس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض

ٜ تط    .ٲی قٹز تٹرٻ ؾتبزٺ ټب ٸ زازٺ ثیٵ ضاثُٻ ثٻ آٴ ټعیٷٻ یبثی ضٸـ زض ٸ ٲی قٹز آؾبٴ تط ثٹزرٻ اضظیبثی ٸ ثیبٴ قٟب

 تزبضی ثرف ٸ ثبظاض ٶٓبٰ ثب ٲكبثٻ (ٚیطتزبضی) زٸٮتی ثرف پبیٻ ضیعی ثطای تلاقی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ

ٰ اٶس؟ ٖٳٹٲی ټعیٷٻ ټبی اظ حبن٭ ٖبیسات ٦ٻ ٲی ٦ٷس ٲؿئٯٻ ایٵ ٲتٹرٻ ضا زٸٮتی ٲسیطاٴ ٖٳٯیبتی، ثٹزرٻ ضیعی .اؾت  ؾٻ زض ضا ٖبیسات ایٵ ٦سا

 :(28-25 ل ،1384 نطاٜ، ٶزبض ٸ حؿٵ آثبزی) ٦طز ثیبٴ ٲی تٹاٴ ٲٟٽٹٰ

 چیؿت؟ ٖٳٹٲی ټعیٷٻ ټبی احط .1

ٰ اٶس؟ ٲی آٸضز ٸرٹز ثٻ ضا احط ایٵ ٦ٻ ذطٸریٽبیی .2  ٦سا

ٰ اٶس؟ ٲی آٸضٶس ٸرٹز ثٻ ضا ذطٸریٽب ایٵ ٦ٻ ٞطایٷسټبیی .3  ٦سا

 



٦ٳیؿیٹٴ ټٹٸض آٴ ضا  1949ٲٷكأ ثٹزرٻ ضیعی ٖٳٯیبتی، ثٻ ثٹزرٻ ضیعی ثطٶبٲٻ ای یٗٷی اٸٮیٵ ٶٓبٰ ثٹزرٻ ضیعی آٲطی٧ب ثطٲی ٪طزز ٦ٻ زض ؾب٬ 

. ایٵ ٦ٳیؿیٹٴ زض پی آٴ ثٹز ٦ٻ ٦بٶٹٴ تٹرٻ ضا اظ ٸضٸزیٽب ثٻ تٳط٦ع ثط ٸْبیٝ، ٞٗبٮیتٽب، ټعیٷٻ ټب ٸ زؾتبٸضزټبی زٸٮت تٛییط زټس. پیكٷٽبز ٦طز

ٲبٶٷس  )ثٷبثطایٵ ثٹزرٻ ٖٳٯیبتی ثٻ ربی تأ٦یس ثط ا٢لاٰ ټعیٷٻ ټب، ثٻ تٹنیٝ ذطٸریٽبی ٲٹضز اٶتٓبض ٲی پطزاظز ٦ٻ اظ ی٥ ٸْیٟٻ یب ٞٗبٮیت ذبل 

ی٧ی اظ اٶت٣بزات ثٻ ثٹزرٻ ٖٳٯیبتی آٴ اؾت ٦ٻ ایٵ ضٸـ ثٹزرٻ ضیعی ثٻ اٶساظٺ ٦بٞی ٢بزض ٶیؿت ثطٶبٲٻ ټب ضا ثب . ثٻ ٸرٹز ٲی آیس( آٲٹظقی، ثٽساقت

 .ټعیٷٻ ټب ٲطتجٍ ؾبظز

   

 



مطیکا در آـلاذیي ٖاهٍن آمویت ملی ػال 
 
در چٌػارچٍ  ٖػاهٍن  1950در ػػال . تٍـیي کطد تا آز بٍدخػي  ٌملیػاتی در آرتػؼ آػػهٓادى ؾػٍد 1949در پاػز بي پیؽوٌاد کمیغیٍن ًٍور کوگطى آ

ُػاز ؾػص 1950بصین تطتیب بٍدخي ریظی ٌملیاتی آز ػال . آػهٓادى آز آین روش در دولت ْصرآل آلظآمی ؾص« روؾٌای ذغابصآری خصیص»
 
مطیکا آز نطیٔ مراػبي ًظیوي ًط وآذػص ٍْالیػت آ

 
. در آ

مطیکا محمٌٍي آی آز نبٕي بوصی خصیص رآ پیؽوٌاد کطد کي در ًمي سصمات دولهی آػهٓادى ؾػصهی بػٍد
 
آیػن نبٕي بوػصی ؾػامر پطدآسهٌػای پطػػولین ًظیوػي ًای هگٌػصآری و ٌملیػاتن . وزآرت دْاع آ

میػػطآت تٍـػػیي ًای کمیغػػیٍن ًػػٍور آیػػن بػػٍد کػػي غػػا  بظرغػػی در تِییػػط هيػػا  بٍدخػػي ریظی آز ورودی مرػػٍر بػػي هيػػا  (. 9ن ص 1384کطدبحػػين )ًظیوػػي ًای ترٕیٕػػاتی و ًظیوػػي ًای تٍػػػٍي بػػٍد 

آین بٍدخي ریظی پایي آی بطآی تصوین تٓاًم هامػي ًای ٌملکػطدی . بٍدخي ریظی ٌملیاتی بایص بین ػاسهار بطهامي آی و ػاسهار ػازماهی ًماًوگی آیحاد کوص. بٍدخي ریظی سطوخی مرٍر بطدآؾهي  ؾص

یػػػػظ کػػػػػطد. بػػػػا مػػػػصیطآن و بطهامػػػػػي ًا در دػػػػػهگاًٌای آخػػػػػػطآیػػی آػػػػػت  . بػػػػػٍدخي ریظی ٌملیػػػػػاتی آیحػػػػا  مػػػػػػی کوص کػػػػي تػػػػٍآلی ًمػػػػػي آولٍیت بوػػػػصیٌا نػػػػػٍری باؾػػػػص کػػػػي ههػػػػػٍآن آز آههشابٌػػػػای مؽػػػػػکر پطً

 

 



اټساٜ ؾابنٶٻ اظ چٽابضچٹة ضاټجاطزی    . زض ثٹزرٻ ٖٳٯیبتی تٳبٰ اټساٜ ٦ٹتبٺ ٲست ٦ٳّی ٸ ٲكرم قسٺ ٸ ثٻ تطتیت اټٳیت اٸٮٹیت ثٷسی ٲی قٹٶس

اټساٜ ثٯٷسٲست، اټساٜ ٦ٳّی ٸ ضاټجطزټب ثب ؾا٣ٟٽبی ټعیٷاٻ ای   . ؾپؽ ؾ٣ٝ ثٹزرٻ ؾبظٲبٶی اظ ٲط٦ع اٖلاٰ ٲی قٹز. ٶكئت ٲی ٪یطٶس( اؾتطاتػی٥)

 PPBSاټاساٜ زض  . ثاط اټاساٜ تأ٦یاس زاضز    MBOثاط ثطٶبٲاٻ ضیاعی ٸ ٲبٶٷاس      PPBSثٹزرٻ ضیعی ٖٳٯیبتی ٲبٶٷس . ثطای ؾب٬ ثٗس تٗسی٭ ٲی قٹٶس

 .(Anders, 2001, p. 24)٦ٹتاااابٺ ٲااااست اؾاااات   MBOثٯٷسٲااااست ٸ اؾااااتطاتػی٥ اؾاااات زض حاااابٮی ٦ااااٻ اټااااساٜ زض    

 



 تٍطیّ و روش کار بٍدخي ٌملیاتی

 

ن رآبهي بین موابً مالی تشفیؿ یاْهي و ههایج ذاـر آز آخطآی ًط بطهامي با ؾاسفٌای کمیت پضیط هؽان دآدىبٍدخي ریظی ٌملیاتی 
 
آز هيط ْیلصیوگ .  ؾٍدمی یک بطهامي ػالاهي آػت کي در آ

در کوٓطآهع محالع آیالهین بٍدخي ریظی ٌملیاتی چوین تٍطیّ (. 3ن ص 1383پواًین )آػمیت بٍدخي ٌملیاتی موابً رآ بط مبوای هیر بي ههایج مؽشؿ و ٖابر ػوحؼ تشفیؿ می دًص 

 .(NCSL, 1994, p. 2)« تشفیؿ موابً بطآی هیر بي آًصآؼ ساـی و ههایج ٖابر آهصآزى غیطی ًط بطهامي»: ؾص

حٍ بٍدخي تٍطیّ می ؾٍد  طآری رآبهي بین ههایج مٍرد آههيار با ػه و آهحمن  1945آین دیصغاى رآ کمیغیٍن ًٍور در ػال . (GAO, 1997, p.1)بػٍدخي ریػظی ٌملیاتی ْػطآیوص بطٖ

کمیغیٍن ًٍور مٍهٕص بٍد در بٍدخي ًای ٌملیاتی بایص تٍخي روی ویژغی ٌملکطد هغبی کاری کي بایص آهحا  ؾٍد یا سصماتی کي بایص . مهطح کطدهص 1938مصیطیت بین آلمللی ؾٌطی در آوآیر 

ایػػی بطآی هیر بي یک ههیحي آهص هي سٍد هه ایػػی کي بایص سطیصآری ؾٍد؛ زیطآ آؾیاء سطیصآری ؾصى آبظآرً . (Anders, 2001, p. 18) ایجآرآئي ؾٍد مهمطکظ باؾص هي روی چیظً

 ,Hatry, 1989)ٌا بي ههیحي موحط می ؾٍهص لیهبٍدخي ریظی ٌملیاتی ًمچوین بیاهگط روؾٌایػػی بطآی آهصآزى غیطی موابػً یا ورودیٌا در بػطآبط سطوخیٌا یا ػهادى ًاػت و آیوکي چگٍهي ٍْا

p. 473) . International City Management Association   

 



کیص خای بي آهصیؽي آین .Schick, 1990, p. 26 and (OECD, 1994, 1995))  آػت ههایج بطآی بٍدخي ریظی  بي مٍطوؼ ٌملیاتی بٍدخي ریظی  آمطوزى
 
 دولت مشارج بط تا

عٍ آین رویکطد .دآرد تٍخي دولت بطهامي ًای ٌملکطد بي  :آز آػت ٌبارت بٍدخي ریظی  ه

  .آػهطآتژیک بطهامي ریظی  ْطآیوص با آرتباط در ٌملکطد پیامصًای و ههایج آهصآزى غیطی  ؾاسفٌای بط تمطکظ .1

کیص .2
 
 .بٍدخي تفمیم غیطی  در بٍروکطآػی ذضؼ و تمطکظ ٌص  کوهطل بط تا

ایت ٖبال در پاػشگٍیػػی در تِییط .3    .(Anders, 2001, p. 20) ههایج ٖبال در پاػشگٍیػػی بي مٕطرآت رٌ

 هيط در پایین دلیر بي آػت ممکن روش آین در .می یابص تشفیؿ ٌملکطد آز مٍیوی ػهد بطآی مٍیوی مالی موابً مکاهیکی روش در .هیغت موابً تشفیؿ در مکاهیکی روش یک ٌملیاتی بٍدخي

هن  و مادی آمکاهات و موابً آز بٌیوي آػهٓادى کارآیػػی در .آػت هيط مٍرد آثطبشؽی و کارآیػػی ٌملیاتی بٍدخي ریظی  در .یابص کاًؼ مصیطآن پاػشگٍیػػی مغئٍلیت هيط مٍرد ٌملکطد ترٕٔ و آًصآؼ غطْ

 ؾصى ذاـر چگٍهي و آػت چٕصر موابً کارغیطی  بي آز ذاـر ٌملکطد یٍوی آػت؛ ؾصى موحط آههيار مٍرد ههایج بي ٌملیات ذصی چي تا کي می دًص هؽان آثطبشؽی آما .آػت تٍخي مٍرد آهغاهی

   .آػت



 ٌملیاتی بٍدخي .می یابوص تِییط مالی موابً و بطهامي ًا مصیطیهٌان .می یابص کاًؼ مالی موابً آههيار مٍرد ههایج بي هیر ٌص  دلیر بي توبیٌی روش در .هیغت توبیٌی ْطآیوص ٌملیاتی بٍدخي ریظی 

 .(5 ص ن1383 پواًین) می ؾٍد آخطآ ًم زمان نٍر  بي بالا بي پایین آز ًم و پایین بي بالا آز ًم یٍوی آػت؛ ؾصى تؽکیر مٍکٍػی ْطآیوص دو آز

وردی هیظ و می غیطد بط در رآ بطهامي در هیاز مٍرد ُیطمغهٕیم و مغهٕیم ٍْالیهٌای ًمي ٌملیاتی بٍدخي
 
 ذحم با مهواػب بٍدخي آی دػهگاًی ًط بي روش آین در .ٍْالیهٌاػت ًمي ًظیوي آز بطآ

یا و دآدى آهص آهحا  رآ کاری  چي تشفیفی آٌهبارآت با کي باؾوص ػؤآلٌا آین پاػشگٍی بایص محطی  دػهگاًٌای .می یابص تشفیؿ می دًص آهحا  کي ٌملیاتی
 
 ذصآٖر ذاـر مواًْ و ههایج آ

 آٌهبار مػی دًص آرآئي کي سصماتی و ٍْالیهٌا ٖبال در آخطآیػػی دػهگاى ًط آػت؟ دآؾهي دهبال بي رآ مادی ُیط و مادی مواًْ چي دولهی مشارج سیط؟ یا آػت ؾصى آهحا  ًظیوي ًای با مٍادل

ن آدآرى بطآی و دآرد سارخی وخٍد دػهگاًی آیوکي ـطؼ بػي .مػی کوص دریاْت
 
 بطهامي ریظی  ًم ٌملیاتی بٍدخي ریظی  .همی ؾٍد دآدى تشفیؿ آٌهبار ؾٍد ـطؼ بایص ًظیوي ًایػػی مٍخٍدیهؼ و آ

وردى آرمِان بي رآ آههيار مٍرد ههایج ذصی چي تا ؾصى ًظیوي آٌهبارآت کي آػت آرزیابی ًم و
 
 ٌملکطدی ؾاسفٌای یا آػهاهصآردًا آػاس بط آدآری  مشهلّ بشؽٌای روش آین در .آػت آ

 آرزیابی و آولٍیهٌا تٍیین رآًبطدین بطهامي ًای تصوین ػیاػت  غضآریٌان در مصیطآن مؽارکت آز آػت لاز  و می ؾٍد تٍٓیق بیؽهطی  ٌمر آسهیار مصیطآن بي مويٍر  آین بطآی .ًغهوص پاػشگٍ

طآر رآبهي هيط مٍرد ههایج بي رػیصن بطآی موابً تشفیؿ و بلوصمصت آًصآؼ رآًبطدین بطهامي ًای بین ٌملیاتی بٍدخي .ؾٍد آػهٓادى ٌملکطد    .می کوص بطٖ

 



 ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ زض .ٲی یبثس اٞعایف ٢بٶٹٴ ٪صاض ٸ ٲطزٰ ثطاثط زض زٸٮت پبؾر٫ٹیی ٖٳٯ٧طز، ٸ قسٺ ثٹزرٻ ثٷسی ثطٶبٲٻ ټبی ؾبذتٵ ٲطتجٍ ثب

 چ٫ٹٶٻ ثطٸیٱ، ٦زب ٲی ذٹاټیٱ ٦زبؾت، ٸ چ٫ٹٶٻ ٞٗٯی ٸيٕ .زټٷس پبؾد ؾإانت ایٵ ثٻ ٲی ذٹاټٷس ٲسیطاٴ اظ ٲٷبثٕ ترهیم اظ ٢ج٭

 ٦ٻ زاز پبؾد ؾإانت ایٵ ثٻ ثبیس ٲٷبثٕ ترهیم اظ پؽ .٦ٷیٱ اٶساظٺ ٪یطی ضا ذٹز پیكطٞت ٲؿیط ثبیس چ٫ٹٶٻ ٸ ثطؾیٱ اټساٜ ایٵ ثٻ ثبیس

 چٻ تب حبن٭ ٶتبیذ یٗٷی ضؾیسٺ ایٱ ٶٓط ٲٹضز اټساٜ ثٻ حسی چٻ تب اؾت؟ قسٺ ٲٟیس اؾتٟبزٺ ترهیهی اٲ٧بٶبت ٸ ٲٷبثٕ اظ حسی چٻ تب

 زازٺ اٞعایف ضا ٖٳٹٲی ضٞبٺ ٸ ٦طزٺ ٦ٳ٥ زٸٮت ثطٶبٲٻ ټبی تح١٣ ثٻ حسی چٻ تب ٶتبیذ ایٵ زاضز؟ ٲُبث٣ت اٶتٓبض ٲٹضز ٶتبیذ ثب حسی

 اؾت؟

 آٶچٻ ثیٵ ټٳجؿت٫ی ثط ٲجتٷی ثٹزرٻ ضیعی ضٸـ ایٵ زض .زټس ثٽجٹز ضا زٸٮت ٞٗبٮیتٽبی ثٯٷسٲست ٦بضایی تب قس َطاحی ثٹزرٻ ضیعی ایٵ

 .٦ٷٷس اٶساظٺ ٪یطی ضا ٲحهٹ٬ ٸاحس ټط ټعیٷٻ ٸ ٦بض حزٱ تب ٲی زټس اٲ٧بٴ ٲسیطاٴ ثٻ ٲی ٦ٷس، ذطد ٦ٻ پٹٮی ٸ ٲی زټس اٶزبٰ زٸٮت

 ثط تأ٦یس .ٲی آیس زؾت ثٻ آیٷسٺ ؾب٬ زض ٶیبظ ٲٹضز ذسٲبت ٸ ٲحهٹنت تٗساز زض ذطٸری ٸاحسا ټط ټعیٷٻ يطة حبن٭ اظ ثٹزرٻ 

 ثبیس ٦ٻ اؾت ٦بضی ثط تأ٦یس .ٲی قٹز تٹرٻ ارطایی زؾت٫بٺ ٦بض حزٱ اٶساظٺ ٪یطی ثٻ ثٯ٧ٻ ٶیؿت زٸٮت اٶساظٺ ٸ ثٹزرٻ ثعض٪ی ٸ ٪ؿتطز٪ی

 ٸ ٞٗبٮیتٽب اَلاٖبت اٶؿزبٰ ثط تأ٦یس ثٯ٧ٻ ٶیؿت زٸٮت ٪ؿتط ثٹزرٻ ای ٞطایٷس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .٦بض آٴ اټساٜ ٸ ٞٹایس ٶٻ قٹز اٶزبٰ

       .(World Bank, 1998, p. 12) اؾت ثٹزرٻ ضیعی
 



مصى دػت بي ههایج بط زیطآ ًظیوي ًاػت؛ آهحا  چطآیػػی ٌملیاتی بٍدخي ریظی 
 
هچي بط یٍوی ؾصى؛ سطج  پٍل بط هي و دآرد تمطکظ آ

 
مصى دػت بي ؾصى ًظیوي پٍل با آ

 
کیص آػت آ

 
 دآرد تا

ا   هي ن بطآی کي پٍلی مٕصآر بي ـطْ
 
 بٍدخي کي ذالی در دآردن تٍخي ٍْالیهٌا آخطآی بطآی آػهٓادى مٍرد آٌهبارآت و آمکاهات بي ػوهی بٍدخي ریظی  .آػت ؾصى ًظیوي ٍْالیت آ

 دولت ٍْالیهٌای آًصآؼ می ؾٍد ػٍی مصرن  بٍدخي ریظی  در .دآرد تٍخي آػت آخطآیػػی دػهگاى آـلی وىایّ کي بطهامي ًایػػی و ٍْالیهٌا درػت آػت دآدن آهحا  بي ٌملیاتی

ی بطهامي» «بطهامي» بطذغب مشارج نبٕي بوصی رآػهان آین در مٌم ٌٍآمر آز یکی .ؾٍهص آهصآزى غیطی  آًصآؼ آین با آرتباط در ههایج و ػهاهصى ًا و ؾٍد ؾواػایػػی  «ٍْالیت» و «ْطٌ

 و پیؽگیطی  بطهامي ًای در دولت کلی آًصآؼ با می ؾٍد ٌمٍمی بٌصآؾت ـطؼ کي مشارخی بین می تٍآن مثال بطآی ؾٍد؛ تبیین آًصآؼ با نبٕي بوصیٌا آین رآبهي آػت لاز  .آػت

طآر آرتباط بٌصآؾهی مطآٖبت  پطدآست تًٍٖ مٍرد ههایج و ًصْموص ٌملیات بي بلکي همی ؾٍد دآدى تشفیؿ ٌمٍمی بٌصآؾت بی ًصؼ ٌملیات بي آٌهبارآت کي نٍری  بي .کطد بطٖ

هکي سلاـي .می ؾٍد
 
ن (ًظیوي آی یا) ػوهی بٍدخي ریظی  هيا  آػاس آ

 
ن ٌملیاتی بٍدخي ریظی  هيا  آػاس آما .آػت ؾصى ًظیوي چگٍهي و کحا آٌهبارآت کي آػت آ

 
 کي آػت آ

 .«ًظیوي» بي هي می ؾٍد دآدى تشفیؿ «ههیحي» بي آٌهبارآت ٌملیاتی بٍدخي در بوابطآین .ؾص سٍآًص ًظیوي ههایحی و آًصآؼ چي بطآی آٌهبارآت



 آًصآؼ بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 

 :با آخطآی بٍدخي ریظی ٌملیاتی آین دو ًصؼ ترٕٔ می  یابص

 بٌبٍد تفمیم غیطی مصیطیت بشؼ ٌمٍمین( آلّ

 .بٌبٍد آرآئي سصمات و مرفٍلات(  

هٌا ٖطآر می دًص
 
ًصؼ ُایػػی آز بٍدخي ریظی ٌملیاتی کمک بي . بطهامي ریظآن بطآی تفمیم غیطی بٌهط هیازموص آنلاٌات کامر آهص کي بٍدخي ریظی ٌملیاتی آین آنلاٌات رآ در آسهیار آ

آز نطؼ دیگط هیطوًای آخطآیػػی با رویکطدًای مصیطیت کیٓیت در ػازمان می تٍآهوص ٌملیات و سصمات رآ . تفمیم غیطهصغان بطآی آتشاذ تفمیمات ٌٕلایػػی خٌت تشفیؿ بٌیوي موابً آػت

ؾٓاؼ ػازین آْظآیؼ کارآیػػی و آْظآیؼ آثطبشؽی . بوابطآین آههيار می رود آخطآی بٍدخي ریظی ٌملیاتی باٌث آـلاح مصیطیت بشؼ ٌمٍمی و آْظآیؼ آثطبشؽی مشارج دولت ؾٍد. بٌبٍد دًوص

 .  بٍدخي آز ویژغیٌای آػاػی بٍدخي ریظی ٌملیاتی آػت

 



 مظآیای بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 

 :بٍدخي ریظی ٌملیاتی دآرآی مواًْ و دػهاوردًای زیط آػت

 آْظآیؼ پاػشگٍیػػی ٌمٍمی در ٖبال آػهٓادى آز موابً و آٌهبارآت کؽٍرن. 1

کیص مصیطآن و دػهگاًٌای آخطآیػػی بطآی هیر بي ههایج مٍردهيطن . 2
 
 تا

 ن(بٍدخي ریظی ػهاهصى مرٍر )مصیطیت بط مبوای ٌملکطد بٌهط . 3

 بٌبٍد هرٍى تشفیؿ موابً ًصؼ غطآن. 4

 تٍٕیت پاػشگٍیػػی مصیطآن دػهگاًٌا بي ػازمان مصیطیت و بطهامي ریظی کؽٍر نبٔ مٓاد مٍإْٓت هامي ًای آملا ؾصىن. 5

 آیحاد ْطآیوص موهٕی تفمیم غیطی کي مغهٕیما  با ْطآیوص بطهامي ریظین آخطآن کوهطل آرزیابی و غظآرش ٌملکطد در آرتباط باؾصن. 6

طآری رآبهي بین بطهامي ًا و آًصآؼ بلوصمصت ػازمانن. 7  بطٖ

 مراػبي بٌای تما  ؾصى ًط وآذص سصمات و ٍْالیتن. 8

 .تغٌیر هيارت بط آخطآ و ٌملکطد بٍدخي تٍػم دػهگاًٌای هيارتی و محلع. 9

 



 ْطآیوص بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 
 :ْطآیوص بٍدخي ریظی ٌملیاتی آز ػي مطذلي تؽکیر ؾصى آػت

 

 تٍیین آًصآؼ و ههایج مٍرد آههيارن( آلّ

ٔ آًصآؼن (   ورد ًظیوي ًان آٌهبارآت بطهامي ًا و ٍْالیهٌای لاز  بطآی ترٕ
 
 بطآ

ورد ٌملکطد ًط بطهامي یا ٍْالیت( ج
 
 .تٍیین ؾاسفٌای کمّی بطآی بطآ



تحطبیات هؽان مػی دًص کي مػٍْٕیت در آین هيا  موٍط بي تصآو  بٍدخي ریظی ٌملیاتی . ویژغی مٌم هيا  بٍدخي ریظی ٌملیاتی تلٓیٔ آًصآؼ هيا  مصیطیت بٍدخي با پاػشگٍیػػی ٌمٍمی آػت

 بي وػیلي دػهگاًٌای

 

 :بطآی ترٕٔ آین آمط لاز  آػت. آخطآیػػی و کاربطد آػهاهصآردًای ٌملکطد سصمات و ٍْالیهٌاػت

 

 . آین ؾاسفٌا بایص بي غٍهي آی نطآذی ؾٍهص کي کمیت پضیط و ٖابر آهصآزى غیطی باؾوص. ؾاسفٌای ٌملکطد تٍیین و تٍطیّ ؾٍهص( آلّ

 . دػهگاًٌای آخطآیػػی آػهٕلال بیؽهطی دآؾهي باؾوص تا ٖادر ؾٍهص بٌهطین و کارآتطین روش آرآئي سصمات رآ تٍیین کووص(  

 .  تِییطآت در ٌٍآمر آهگیظؾی و تؽٍیٕی بطآی مصیطآن دػهگاًٌای آخطآیػػی پیؼ بیوی ؾٍد( ج

بطهامي محمٌٍي آی آز ٍْالیهٌا یا نطذٌای یک دػهگاى آخطآیػػی آػت کي با آػهٓادى آز موابً مٍخٍد بي هیر آًصآؼ ٌملیاتی کمک . آػت« بطهامي»مٌم تطین ٌامر هيا  بٍدخي ریظی ٌملیاتی 

وردؾصهی باؾوص. می کوص
 
مصًای ًط بطهامي یا ٍْالیت بطآی بطهامي ریظآن . آًصآؼ ٌملیاتی ًط بطهامي بایص بطآ

 
بوابطآین بٍدخي ریظی و هيا  ذغابصآری بٍدخي آی بایص بي هرٍی باؾص کي ًظیوي ًا و درآ

ورد ؾٍد
 
 .  ٖابر مراػبي و بطآ



 :هيا  بٍدخي ریظی ٌملیاتی بایص دآرآی ػي مؽشفي ؾٍد
 

 :بطآی مثالػاسهار بطهامي در یک چٌارچٍ  بطهامي ریظی رآًبطدی تٍطیّ ؾٍد؛ ( آلّ

 کمک بي ػازمان ذمر وهٕر خادى آی بطآی کاًؼ تفادْات و مطگ و میط خادى آین: ًصؼ رآًبطدی

 :ًصؼ ٌملیاتی

ص آز هٕاط ذادثي سیظ خادى ًا تا ػال  50ػ آـلاح   ن1390درـ

ص آز خادى ًای باریک تا ػال  50ػ تٍطیق   ن1390درـ

ورد 30آـلاح هٕاط ذادثي سیظی کي در ػال بیؼ آز : ًصؼ ٌملیاتی ػالاهي
 
 .مٍرد تفادؼ بي وخٍد می آ

 .  چٌارچٍ  بٍدخي بي غٍهي آی باؾص کي آمکان تفمیم غیطی و آولٍیت بوصی رآ تغٌیر کوص(  

 (.54-53ن ص 1384کطدبچين )ػاسهار هيا  بٍدخي ریظی آمکان پاػشگٍیػػی رآ تٍٕیت کوص ( ج

 



 مٓاًیمی در بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 

مٍریت
 
 .  وىیٓي آـلی و ْلغٓي وخٍدی یک ػازمانن یک دػهگاى آخطآیػػی یا یک بطهامي آػت .ما

 . ٌملیات ػازمان یاْهي با آًصآؼ کمیت پضیط یک دػهگاى آخطآیػػی آػت کي دآرآی وىیٓين بٍدخين پطػور و ًصؼ مؽشفی آػت. بطهامي

 .  یک ٍْالیت محمٌٍي وىایٓی آػت کي ورودیٌا رآ بي یک مرفٍل یا سطوخی تبصیر می کوص. آٖصآمات کمیت پضیط با ًصؼ مؽشؿ کي بطآی ترٕٔ آًصآؼ ًط بطهامي  آخطآ می ؾٍد. ٍْالیت

 .  دآدى ًان ْطآیوصن ػهادى ًا و ههایج رآ محمٌٍا  زهحیطى ٌملکطد غٍیوص. آز نطیٔ ْطآیوص ساـی آػت( ههایج)بي ػهادى ( موابً)آٖصآمات آهحا  ؾصى بي وػیلي یک دػهگاى آخطآیػػی بطآی تبصیر دآدى  .ٌملکطد

بوابطآین ًصؼ ٌملکطدی ههایج مٍرد آههيار کمّی در . آًصآؼ بایص در ًط بطهامي و بطآی ًط ؾاسؿ و در زمان غظآرش بي ـٍرت روؾن بیان ؾٍد. میظآن آًصآؼ کمی مٍرد هيط آػت کي مبوایػػی بطآی مٕایغي با ٌملکطد وآٍٖی آػت .آًصآؼ ٌملکطد

یوصى مٍرد تؽٍیٔ مادی ٖطآر می غیطهص در ـٍرتی کي مبلَ آین تؽٍیٌٕا آز  5چٌارچٍ  زمان و با ًظیوي آی مٍین آػت؛ بطآی مثال 
 
ص آز مؽهطیان در ػال آ  .  ریال آْظآیؼ هیابص Xدرـ

ن بطهامي در کغب ههایج چگٍهي بٍدى آػت (. بطهامي)آرزؾیابی ٌملکطد 
 
ثار آخطآی آ

 
ماری و دٖیٔ ًط بطهامي مبوی بط آیوکي آ

 
زمٍن آ

 
 (.4-2ن ص 1385کطدبچين )یٍوی آ

عٍ مٍرد آهصآزى غیطی آبٍاد مشهلّ ٌملکطد آػت .ؾاسفٌای ٌملکطد عٍ هارآكی در ـصور غضرهامي. مٍك  .ماهوص تٍصآد آربا  رخ

 



 :ؾاسفٌای ٖابر آهصآزى غیطی در زهحیطى ٌملکطد ٌبارت آهص آز
 

هي ممکن آػت بي ـٍرت مبلَ ًظیوي یا ػاٌات کارکطد باؾص. موابً مٍرد آػهٓادى بطآی تٍلیص مرفٍل و یا آرآئي سصمات آػت. دآدى ًا( آلّ  . موابً بي کار رْ

 :ػهادى مهلٍ  دآرآی ویژغیٌای زیط آػت. کالای تٍلیص ؾصى یا سصمات آرآئي ؾصى تٍػم یک بطهامي یا ٍْالیت آػت. ػهادى ًا(  

 .  کالاًا و سصمات بطآی آْطآد و ػازماهٌای سارج آز دػهگاى آخطآیػػی تٌیي و آرآئي ؾٍد. 1

 .  کالاًا و سصمات بطآی مفارؼ هٌایػػی و در ْطآیوص دآسلی ی ػهادى وآػهي آی بي کار همی رود. 2

 . در رػیصن بي ههایج بطهامي ریظی ؾصى کمک می کوص. 3

 . ترت کوهطل مغهٕیم و ُیطمغهٕیم دػهگاى آخطآیػػی آػت. 4

 .  ػهادى ًا ذاوی آنلاٌاتی دربارى ٌملکطدن ٖیمتن کیٓیت و کمیت آػت. 5

 .(Diamond, 2006, p.34)ػهادى ًا ذاوی آنلاٌاتی آػت کي می تٍآهص مبوای مٕایغي ٌملکطد در نٍل زمان یا ػایط تٍلیصکووصغان بالٍٕى و وآٍٖی باؾص . 6

 



 :مثال

 
 آرآئي سصمات مؽاورى در سم مؽی غضآرین. ػهادى

ا. مٍیار ٌملکطد  .  ٖلاوت و آىٌارهيطً

 تٍصآد سصمات مؽاورى آین. کمیت

 .ركایت رئیع دػهگاى آخطآیػػی و کارکوان. کیٓیت

ن ػازمان کار . وكٍیهی آػت کي میظآن هیر بي آًصآؼ بطهامي یا ٍْالیت رآ هؽان می دًص(. پیامص)ههیحي ( ج
 
پیامص ًط آثط آیحاد ؾصى بي وػیلي ػازمان آػت کي بط روی آؾشاـی کي در آ

ثیط می غضآرد
 
ص ترٕٔ ًصؼ یا مٕصآر رػیصن بي ًصؼ آهصآزى غیطی می ؾٍد. همی کووص یٍوی مریم ػازمان تا ؾاسؿ ههایج آبٍاد مشهلّ سصمات و کالا می تٍآهص باؾصن ماهوص . ههایج بطذغب درـ

ص مرفٍلات ػالم یا مٍیٍ  عٍن درـ  .درخي کیٓیت کالا و سصمات آرآئي ؾصىن میظآن ركایت آربا  رخ

 



 :آهٍآع ههایج

 

ن وخٍد دآرد و یا مٍرد آههيار آػت. ههایج هٌایػػی. 1
 
آین ههایج رآبهي مغهٕیمی با وىیٓي دػهگاى آخطآیػػی دآردن ماهوص ْٕطزدآیػػین مریم زیغت . ههایج ذاـر آز ٍْالیهٌای یک بطهامي کي ٖفص رػیصن بي آ

ص ْطوش و ػٍد مٍرد هيط  .ػالمن بیمارآن مٍالحي ؾصىن ْارغ آلهرفیلان ؾاُرن کغب مصآل نلا در خا  خٌاهین درـ

ایػػی آػت کي ذاـر کار دػهگاى آخطآیػػی آػت و آههيار می رود بي ههیحي هٌایػػی موحط ؾٍدن آما سٍد بي توٌایػػی ههیحي هٌایػػی . ههایج میاهی. 2 هارً ههایج میاهی ُالبا  ٖبر آز ههایج هٌایػػی . هوصهیغوكٍیهٌا و رْ

ن آػت کي در . یاهی رػیصى آػتي مذاـر می ؾٍد؛ بطآی مثال وٖهی کي تیم ورزؾی یک باؾگاًی بي دهبال تمطیوات ػشت و کاْی هغبت بي تیم باؾگاى دیگطی بطهصى می ؾٍد بي ههیح
 
آما ههیحي هٌایػػی آ

ًمچوین بطسٍردآری کالا و سصمات آز کیٓیت مٍرد هيط و ركایت مؽهطی آز ههایج میاهی آػتن زیطآ هیر بي . بازیٌای بین آلمللی یا خا  خٌاهی بهٍآهص بطهصى ؾٍدن در آین ـٍرت آین یک ههیحي هٌایػػی آػت

 .  آین دو ههیحي میاهی بي آْظآیؼ ػٍد و ْطوش ؾطکت کمک می کوص

ا و ػلیٕي ًای مؽهطیان یا . یک یا چوص ویژغی مواػب مرفٍلات و سصمات رآ هؽان می دًص کي با ههیحي سصمات مهٓاوت آػت. کیٓیت. 3 کیٓیت هٌٍی ههیحي میاهی آػت؛ ماهوص درخي آههباؽ ُضآ با هیازً

 .دٖیٕي 5کمهط آز ( در رػهٍرآن)ْاـلي زماهی بین درسٍآػت سصمات و دریاْت سصمات 

عٍ . ركایت مؽهطی . 4 در مٍرد آبٍاد سصمات آرآئي ؾصى ماهوص بي ًوگا  بٍدنن در دػهطس بٍدنن لضت و مهلٍبیت ذاـر آز مفطؼ کالا و ( یا مؽهطیان)یٍوی ػهد ركایت آبطآز ؾصى آز ػٍی آربا  رخ

 .سصمات

 



کارآیػػی با . کارآیػػی هؽان می دًص کي آز موابً تا چي ذصی آػهٓادى مٓیص و بیؽهطی ؾصى آػت. بي آػهٓادى بٌیوي آز موابً و آمکاهات مادی و آهغاهی کارآیػػی غٍیوص. کارآیػػی( د

 :کارآیػػی رآ بي نطؽ مشهلّ می تٍآن آهصآزى غیطی کطد. بٌطى بطدآری ـرید آز موابً مطتبم آػت و خوبي کمی دآرد

هي چي مٕصآر ػهادى ذاـر ؾصى آػت: هغبت ػهادى بي دآدى موابً می تٍآهص تٍصآد کارکوانن ػاٌات کارن هٓط ػ . آین هغبت هؽان می دًص کي بي آزآی ًط وآذص موابً بي کار رْ

ًط ٖصر آین هغبت آْظآیؼ یابص کارآیػػی کارغطآن . ػاٌتن موابً مالی و زمان ـطؼ ؾصى باؾص؛ ماهوص تٍصآد آتٍمبیلٌای تٍلیص ؾصى بي آزآی ًط هٓط ػ ػاٌت کارکطد کارغطآن در ػال

 .  ًمچوین تٍصآد غضرهامي ًای ـادر بي آزآی ًط هٓط کارموص در ػال ًط ٖصر بالا باؾص کارآیػػی کارکوان آدآرى غضرهامي آْظآیؼ می یابص. بالاتط می رود

ن ًظیوي ًط وآذص هیظ غٍیوص: هغبت دآدى بي ػهادى 
 
ن غگاى ًظیوي ًط وآذص . آین هغبت مٍکٍس هغبت بالاػت کي بي آ

 
عٍ مشارج مويٍر کویم آ در آین هغبت آغط دآدى ًا رآ محم

یص؛ بطآی مثال آغط 
 
ًظآر ریال  500هٓط کارموص یک آدآرى آی در ماى پطدآست ؾٍدن ًظیوي آیا  و ذًا  ًط هٓط  20میلیٍن ریال ًظیوي بابت آیا  و ذًا   10ػهادى بي دػت می آ

ًمچوین ًظیوي تٍمیطآت . ًظآر ریال سٍآًص بٍد 5ًظآر غضرهامي ؾٍد ًظیوي ـصور ًط غضرهامي  20میلیٍن ریال ـطؼ ـصور  100در مثال دیگط آغط در ػال . در ماى سٍآًص بٍد

ای کارکطد ًط مکاهیک در تٍمیطآت و باز و بغهن غیطبکع کمهط باؾص کارآیػػی . آتٍمبیر یک ػازمان بي آزآی ًط کیلٍمهط کارکطد در خادى کمهط باؾص کارآیػػی بالاػت تٍصآد روزً

 . بالاػت

 

 



آین هغبت مٕصآر کار آهحا  ؾصى رآ بي مٕصآر کاری کي بایص آهحا  غیطد آهصآزى غیطی می کوص کي (: مٍرد آههيار)هغبت بازدى وآٍٖی بي بازدى آػهاهصآرد 

ن رآهصمان هیظ غٍیوص
 
ن  120بطآی مثال آغط یک کارساهي ٖهٍي ػازی در یک ؾیٓت کاری روزآهي . بي آ

 
ٖهٍي تٍلیص کوصن آما میظآن تٍلیص آػهاهصآرد آ

ٖهٍي باؾص در آین ـٍرت کارآیػػی کارکوان آین کارساهي بطآبط آػت با 150بط آػاس مهالٍات ْوین مٌوصػین کارػوحی و زمان ػوحی    
%

120 80
150

یت ٍْلی  یت ( ٌملی)ن بط آػاس آین مٌٍٓ  آز کارآیػػی می تٍآن رآهصمان کارساهي رآ آز هغبت ىطْ ورد ( آػهاهصآرد( آػمی)بي ىطْ
 
بي دػت آ

9ن ص1383آبهری و کاىمین )  



 :  آثطبشؽی 

 

ص ترٕٔ آًصآؼ مٍرد هيط آثطبشؽی غٍیوص. هؽان می دًص کي تا چي ذصی ٌملیات بي ههایج مٍرد آههيار موحط ؾصى آػت مین ركایت . بي ٌبارت دیگط بي میظآن و درـ
 
آثطبشؽی بي ٌملکطد و تا

مار ػهادى 
 
عٍ هیظ مطبٍط می ؾٍد و خوبي کیٓی دآرد؛ بطآی مثال یک مصیط کارساهي ممکن آػت با تٍلیص مرفٍل زیاد آ مار زیاد رآ در ( تٍلیص)کارکوان و آربا  رخ

 
سٍد رآ بالا ببطدن ذهی آین آ

ًمچوین آغط تیم پظؾکی بیمارػهاهی آز تما  آمکاهات . ػهد کارآیػػی بالایػػی ذٓو کوص؛ آما آغط آین کار با تٌصیص و ْؽار بیؼ آز ذص بي کارغطآن آهحا  ؾٍد در آین ـٍرت آثطبشؼ هشٍآًص بٍد

آیػػی دآؾهي آما آثطبشؼ هبٍدى آػت؛ زیطآ بي کار آهغاهی و تحٌیظآتی بطآی مٍالحي و خطآذی بیماری آػهٓادى کوصن آما بیمار ٍْت کوص در آین ـٍرت ٍْالیت تیم پظؾکی آین بیمارػهان آغطچي 

 .  ًصؼ کي ًماها بازیاْت ػلامهی بیمار و زهصى ماهصن آوػت هطػیصى آػت

 



ي خٍیػػی  ـطْ

کي در ( مواػب)تصآبیطی بطآی آػهٓادى آز موابً و دآدى ًا بي آهصآزى مٍرد هیاز و مٍٍٕل 

ًصؼ آز . ْطآیوص تٍلیص ػهادى مفطؼ می ؾٍد و ماهً آز آتلاؼ و تلییً موابً می ؾٍد

ي خٍیػػی کوهطل ًظیوي ًا و موابً مٍرد آػهٓادى بطآی ذفٍل ههیحي مٍین و مٍرد هيط  ـطْ

ي خٍیػػی کم مفطؼ کطدن هیغت بلکي درػت مفطؼ کطدن آػت؛ یٍوی . آػت ـطْ

مفطؼ بي مًٍٖن بحا و مواػب و بي آهصآزى هیاز؛ بطآی مثال تٍلیص لامپٌای روؾوایػػی کم 

ي خٍیػػی در مفطؼ بطؽ آػت .  مفطؼ در مٕایغي با لامپٌای پطمفطؼ آٖصآمی بطآی ـطْ

ًمچوین آتشاذ روؾٌای ْوی در تٍلیص آتٍمبیلٌایػػی با ػٍست کم هغبت بي آتٍمبیلٌایػػی با 

ي خٍیػػی در مفطؼ بوظین آػت  بٌطى وری  ػٍست بالاتط آٖصآمی بطآی ـطْ

 

ژآهع بٌطى وری آروپا
 
بٌطى وری درخي آػهٓادى مؤثط آز ًط یک آز ٌٍآمر تٍلیص . نبٔ تٍطیّ آ

زمینن ػطمایين کار و )بوابطآین بٌطى وری هغبت بازدى بي یکی آز ٌٍآمر تٍلیص . آػت

زماهی یک دػهگاى آخطآیػػی (. 6-4ن ص 1383آبهری و کاىمین )آػت ( ػازماهصًی

بوابطآین بایص . بٌطى وری دآرد کي آز ًط یک آز ٌٍآمر تٍلیصش بي نٍر مؤثط آػهٓادى کوص

ي خٍیػػی دآؾهي باؾص  . کارآیػػین آثطبشؽی و ـطْ

 

 :پع

ي خٍیػػی+ آثطبشؽی + کارآیػػی = بٌطى وری   ـطْ



ٝ اٶس اؾتبٶی ٸ ارطایی زؾت٫بټٽبی تٳبٲی چْاسم تَسؼِ تشًاهِ قاًَى 5 هادُ طثق  زض ٲ٧ٯ

 تٗییٵ ضا ٲطثٹَٻ ضقس زض تٹٮیس ٖٹاٲ٭ ٦٭ ثٽطٺ ٸضی اضت٣بی ؾٽٱ اؾتبٶی ثركی، ٲٯی، اؾٷبز تسٸیٵ

 ثٻ ٶٽبزٺ ٲحٹض ا٢تهبز اظ ٦كٹض تحٹ٬ ثطای ضا آٶٽب تح١٣ ثطای نظٰ ضاټ٧بضټبی ٸ اٮعاٲبت ٸ ٦ٷٷس

 تٹٮیس ضقس زض تٹٮیس ٖٹاٲ٭ ٦٭ ثٽطٺ ٸضی ؾٽٱ ٦ٻ َٹضی ثٻ .٦ٷٷس ٲكرم ٲحٹض ثٽطٺ ٸض ا٢تهبز

ٜ ٪صاضیٽبی .ثطؾس ی٥ ؾٹٰ ثٻ حسا٢٭ زاذٯی ٶبذبٮم  ؾتبٶسٺ قبذهٽبی ثب ظیطثرف ٸ ثرف ټط ټس

 ٖٹاٲ٭ ٦٭ ٸ ؾطٲبیٻ ٦بض، ٶیطٸی ثٽطٺ ٸضی ؾبنٶٻ ضقس ٲتٹؾٍ ٦ٻ َٹضی ثٻ .قٹز ٲكرم ٶٽبزٺ ثٻ

  .ثطؾس زضنس 5/2 ٸ 10 ،5/3 حسا٢٭ ثٻ تٹٮیس



 چٌارچٍ  تحظیي و ترلیر ػازماهٌای بشؼ ٌمٍمی
 

 :ػازماهٌا رآ بي مويٍر بٍدخي ریظی ٌملیاتی بي چٌار غطوى می تٍآن تٕغیم کطد. آهحا  آـلاذات در رآػهای آثطبشؽی مغهلظ  تٍخي بي مؽشفات مهٓاوت دػهگاًٌای آخطآیػػی ٌمٍمی آػت

هٌا ٖابر آهصآزى غیطی و مؽاًصى ؾصهی آػت. غطوى آول
 
هٌا رآ ػازماهٌای تٍلیصی غٍیوص. ػازماهٌایػػی کي ػهادى ًا و ههایج آ

 
 .  آ

هٌا ٖابر آهصآزى غیطی و مؽاًصى هیغت. غطوى دو 
 
هٌا ٖابر مؽاًصى و آهصآزى غیطی آػتن آما ههایج آ

 
هٌا رآ ػازماهٌای رویي آی غٍیوص. ػازماهٌایػػی کي ػهادى ًای آ

 
 .  آ

هٌا ٖابر آهصآزى غیطی آػت. غطوى ػٍ 
 
هٌا بي ػٌٍلت ٖابر مؽاًصى یا آهصآزى غیطی هیغتن آما ههایج آ

 
هٌا رآ ػازماهٌای ًوطی غٍیوص. ػازماهٌایػػی کي ػهادى ًای آ

 
 .  آ

هٌا رآ ػازماهٌای کػهیبي آی غٍیوص. غطوى چٌار 
 
هٌا بي ػشهی ٖابر مؽاًصى یا آهصآزى غیطی آػتن آ

 
 .  ػازماهٌایػػی کي ههایج و ػهادى ًای آ

 





ثیط سطوخی آػت
 
بغیاری آز ههایج رآ بي ػشهی می تٍآن مغهٕیما  آهصآزى غیطی کطد؛ . بٍدخي ریظی ٌملیاتی ًم مبهوی بط سطوخی و ًم مبهوی بط ههایج آػت. ههایج بیاهگط تا

ن پیچیصى آػتن ماهوص میظآن کاًؼ ْغاد آدآری 
 
سطوخی ترت کوهطل دػهگاى آخطآیػػی آػتن آما ٌٍآمر سارخی . بطآی مثال آمویت آخهماٌی بیؽهط و یا آهصآزى غیطی آ

ثار خاهبی دآؾهي باؾص سٍآى مٍرد هيط دولت باؾص یا هباؾص . پیؼ بیوی هاپضیط ههایج هٌایػػی رآ تٍیین می کوص
 
 ,Diamond)ههایج ممکن آػت ٖابر تٓغیط باؾص و آ

2006, p. 34) . دْهط مصیطیت بٍدخي(OMB)  کیص و تمطکظ دآرد
 
مطیکا بط ههایج مٍرد هيط تا

 
 ,Groszyk)در آ

 2001, p. 140)  . 



 ؾاسفٌای ٌملیاتی

 

بطآی آهصآزى غیطی ذحم ٍْالیت بایص ؾاسؿ ٌملکطد . ٍْالیتن ٌملیات ًط یک آز بطهامي ًاػت. بطآی آهصآزى غیطی ٍْالیهٌای یک بطهامي و یا ٌملیات یک ػازمان بایص آز ؾاسؿ آػهٓادى ؾٍد

 ساـی رآ بي ها  

آین آًصآؼ بایص . ؾاسفٌای ٌملکطد بایص در چٌارچٍ  آًصآؼ بطهامي یا وىایّ دػهگاى آخطآیػػی باؾص. وآذص ذحم کار ؾاسفی بطآی آهصآزى غیطی ذحم ٌملیات ًط ٍْالیت آػت. آههشا  کطد

ؾاسؿ ٌملکطد بایص نٍری . مرغٍ  می ؾٍد( ػهادى ًا)و ههایج ( دآدى ًا)بوابطآین ؾاسؿ ٌملکطد رآبم بین آًصآؼن موابً . مؽشؿن تٓکیک ؾصىن ٖابر آهصآزى غیطی و کمیت پضیط باؾوص

(.  10آلّن ص  1385کطدبچين )بٌطى ورین ًظیوي وآذصن زمان مٍرد هیازن تٕاكا بطآی سصماتن در دػهطس بٍدن سصمات و ههایج مٍرد آههيار : نطآذی ؾٍد کي بیاهگط آین مؽشفات باؾص

هٌا رآ بایص نٍری آههشا  کطد کي بهٍآهص ٌملکطد یک بطهامي رآ بي . ؾاسفٌا بایص ویژغیٌایػػی دآؾهي باؾوص تا بهٍآن دربارى ههیحي و کیٓیت و کمیت ٌملیات و ٍْالیهٌا آرزیابی و ٖلاوت کطد
 
آ

 . روؾوی هؽان دًص



 :ویژغی ؾاسفٌای ٌملیاتی

 
طآر کووص مٍریت و رػالت ػازمان رآبهي بطٖ

 
 . ػ ؾاسفٌا بایص بین آًصآؼ ٌملیاتین ما

 .  ٍدط ؾػ ؾاسفٌا بایص خامٍیت دآؾهي باؾوص و بهٍآن بطآی آهٍآع ٍْالیهٌای مؽابي ػازماهٌای مشهلّ آػهٓادى کطد تا ٌملکطد ػازماهٌا مٕایغي پضی

 .  ػ ؾاسفٌا بایص غطوًٌای ٌمصى ًظیوي آی یک ػازمان رآ دربط غیطهص

ؾکار کووص
 
 . ػ ؾاسفٌا بایص دػهاوردًای آـلی یک بطهامي رآ آ

 (.14ن ص 1383پواًین )درک باؾوص بر ػ ؾاسفٌا بایص بطآی تفمیم غیطآن و مصیطآن وػیلي آهصآزى غیطی مٍهبط و بطآی ٖاهٍن غضآرآن ٖابر آرزیابی و پیگیطی و بطآی ٌمٍ  مطد  ٖا

 .ػ ؾاسؿ ٌملیات بایص ؾمارش پضیط و کمی باؾص

 .ػ با غضؾت زمان وآذص آهصآزى غیطین مٕصآر و آرزش سٍد رآ آز دػت هصًص

ن ٌملیات ْوی آػهٓادى کطد
 
 . ػ در آههشا  ؾاسؿ آز وآذص آهصآزى غیطی ذحم کار مطتبم با آ

 .  ػ ؾاسؿ ٌملیات بهٍآهص ذحم وآٍٖی ٌملیات آهحا  ؾصى رآ بیان کوص

 (.51-2ن ص 1384ْطزیبن )ػ بٌای تما  ؾصى ًط وآذص ذحم کار رآ بهٍآن مراػبي کطد 



 

ؾکار کوص
 
ثار ػازمان رآ آ

 
 . ػ ؾاسؿ بایص آ

 .ػ ؾاسؿ بایص مٍْٕیت ػازمان رآ بي همایؼ بگضآرد

هان مرغٍ  می ؾٍد
 
 .  ػ ؾاسؿ بایص پاػشگٍی پطػؽٌای ٖاهٍن غضآرآن باؾص؛ زیطآ ؾاسؿ ملاک تفمیم غیطی آ

مین ؾصى آػت؟. ػ مواػب و روآیػػی باؾص
 
یا ؾاسؿ با تٍخي بي آًصآؼ دولت در آهحا  دآدن سصمات ساـی وآٍٖا  هؽان می دًص کي هیاز یا سٍآػهي مؽهطیان تا

 
 آ

یا ؾاسؿ مؽشفات آثطبشؽی رآ کي ػایط ؾاسفٌا هصآرهص دربط دآرد؟. ػ مورفط بي ْطد باؾص
 
 آ

یا ٌْطػت ًمي ؾاسفٌا آمکان ػوحؼ ًمي آًصآؼ رآ میغط می ػازهص؟. ػ کاملیت
 
 آ

یا ؾاسؿ درک پضیط آػت؟. ػ ٖابلیت ٌْم
 
 آ

ي آػت؟. ػ ًظیوي وری آنلاٌاتن مٍٍٕل و مٕطون بي ـطْ
 
ً آ یا ؾاسؿ آز هيط ًظیوي خم

 
 آ

هٌا آػهٓادى کوو. ػ بي مًٍٖ بٍدن
 
خٍ ؾٍهص آز آ هٌا ٖصیمی و موغ

 
هکي آ

 
ورد تا مصیطآن و کارؾواػان بهٍآهوص ٖبر آز آ

 
یا دآدى ًا رآ می تٍآن ػطیً بي دػت آ

 
 ص؟آ

ورد . ػ دٖت و آٌهبار
 
یا دآدى ًای بي آهصآزى کاْی دٖیٔ و مٍهبط می تٍآن بي دػت آ

 
 (Anders, 2001, p. 25)آ



 :رآ در ٍْالیهٌای مشهلّ می بیویم( ؾاسؿ ٌملیات)مثالٌایػػی آز وآذص ذحم کار 

 

 وآذص ذحم کار ٍْالیت

مٍزؾی مصآرس مصیطیت .1
 
 هٓطى 40 کلاػٌای تٍصآد   آ

مٍزش .2
 
 ؾصى ْارغ آلهرفیر دآهؽحٍی تٍصآد   دآهؽگاًی آ

 ؾصى ویظیت بیمارآن تٍصآد   آورژآهع وآذص درماهگاى .3

 ؾصى چاپ کػهابٌای آورآؽ تٍصآد   چاپشاهي .4

 بی ٌیب پلاػهیک هٕاؾی مطبً مهط   ػاسهمان هٕاؾی .5

 بهٍن مکٍب مهط   بهٍن ریظی  .6

 اٲٹض ٲٹضز زض آٶٽب ؾٷزف ٸاحس ٸ ٦ٳّی ٸ ٦ٯی قبذهٽبی اظ ٲخبٮٽبیی .ثبقٷس زاقتٻ ٦ٳیّ ٸ ٦ٯی ٖٷبٸیٵ ٲی تٹاٶٷس قبذهٽب

   .اؾت 4-1 رسٸ٬ قطح ثٻ ؾیٷٳبیی ٸ پػٸټكی ٞطټٷ٫ی،



 آهٍآع ؾاسؿ

 

   .ؾاسفٌای ورودی - 1

آز آین ؾاسفٌا بطآی هؽان دآدن ًظیوي ًای کرن تطکیب موابًن میظآن موابً . آین ؾاسفٌا میظآن موابٍی رآ کي بطآی آخطآی بطهامي ًای ػازمان و رػیصن بي ههایج لاز  آػت هؽان می دًص

 :تشفیفی در مٕایغي با ػایط بطهامي ًا آػهٓادى می ؾٍد؛ ماهوص

زآد و دولهی
 
 .ػ تٍصآد آػاتیص تما  وٖت دآهؽگاى آ

 .ػ تٍصآد ػاٌات کار آهحا  ؾصى بطآی ٍْالیت مٍین

 .ػ ًظیوي ًای ٌملیاتی مفطؼ ؾصى

ی  .ػ میظآن ػٍست و بطؽ مفطْ

هي  .ػ تٍصآد هٓط ػ ػاٌت بي کار رْ

 .ػ ًظیوي تحٌیظآت مٍرد آػهٓادى



 .خشٍخی ضاخصْای -2  

 چٻ تب ٸ چیؿت ٦بضی ٞطایٷس ذطٸری ٦ٻ ٲی زټس ٶكبٴ ٸ اؾت قسٺ اٶزبٰ ٦بض ٲ٣ساض ٸ ذسٲبت ٲحهٹنت، تٗساز ثیبٶ٫ط قبذهٽب ایٵ

 ٶكبٴ ضا اَلاٖبتی ٲحهٹ٬ ٸ ذسٲبت احطثركی ٲحهٹ٬، ٸ ذسٲبت ٦یٟیت اټساٜ، زضثبضٺ قبذهٽب ایٵ .اؾت قسٺ اٶزبٰ حسی

 ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طز ضقس ٖسٰ یب ٸ ذطٸری ثٽجٹز ٲیعاٴ ثٻ ٲی تٹاٴ ٪صقتٻ ؾبٮٽبی ثب ربضی ؾب٬ ذطٸری قبذهٽبی ٲ٣بیؿٻ ثب .ٶٳی زټس

 :هاًٌذ ثطز؛ پی

 .زاضٸذبٶٻ ټب ثطای قسٺ نبزض ٲزٹظټبی تٗساز ا

 .قسٺ نبزض ثبظض٪بٶی ٦بضت تٗساز ا

 .قسٺ تٗٳیط ربزٺ ټبی ٦یٯٹٲتط تٗساز ا

٘ اٮتحهی٭ پعق٧بٴ تٗساز ا  .قسٺ ٞبض

 .قسٺ اٶزبٰ ثبظضؾیٽبی تٗساز ا

 .قسٺ ضؾیس٪ی پطٸٶسٺ ټبی تٗساز ا

 .قسٺ نبزض رطایٱ ثط٪ٻ تٗساز ا

 .ثیٳبضؾتبٴ ی٥ ٦ٯیٻ پیٹٶس ثیٳبضاٴ تٗساز ا

٘ اٮتحهی٭ زاٶكزٹیبٴ تٗساز ا  .زاٶك٫بٺ ی٥ ٞبض



   .ًتایح ضاخصْای -3

ثیط یا بطهامي آًصآؼ ترٕٔ میظآن ؾاسفٌا آین
 
 :ماهوص بطهامي ًاػت؛ وآٍٖی ثمطى ًای و می دًص هؽان رآ مطد  و مؽهطیان بط ػازمان آٖصآمات تا

ص ػ    .می کووص آػهٓادى پاک ًٍآی آز کي آْطآدی درـ

ص ػ  .بظرغطآًٌا در مطغبار تفادْات کاًؼ درـ

ص ػ مٍزآهی درـ
 
   .ؾصى آهص غماردى کار بي کي کارآ

ص ػ  .بیکار آْطآد آؾهِال دلیر بي بیکاری  بیمي کاًؼ درـ

ص کاًؼ تکصی غطی در سیاباهٌا  ػ درـ



اثشتخطی ضاخص-4  

ص ـٍرت بي ُالبا   .می دًص هؽان رآ ؾصى مفطؼ موابً مٕصآر آز آػهٓادى با آػت ؾصى آهحا  کار میظآن ؾاسفٌا آین  آین .می ؾٍد بیان وآذص ًظیوي دربارى آنلاٌات درـ

 :ماهوص می کووص؛ آهصآزى غیطی  رآ بٌطى وری  ؾاسفٌا

 .کاری  ػاٌت ًط در ؾصى تٍلیص ػٍآری  آتٍمبیر تٍصآد ػ

هٌا بي کارموص ًط کي مؽهطیاهی تٍصآد ػ
 
 .می دًص آرآئي سصمات آ

 .ًکػهار ًط آز غوص  بطدآؾت تن تٍصآد ػ

 .بیمارػهان یک در خطآذی بطآی بیمار ًط آههيار زمان میاهگین ػ

ای تٍصآد میاهگین ػ  .ؾکایات درسٍآػت بي رػیصغی روزً

 .بازیاْهوص رآ سٍد ػلامهی خطآذی ٌمر آز بٍص کي بیمارآهی تٍصآد ػ



ضاخصْای اثشتخطی ّضیٌِ -5  

 :ٲبٶٷس اؾت؛ چ٣سض ٶتبیذ زض ثٽجٹزی ٸاحس ټط ټعیٷٻ ٦ٻ ٲی زټس ٶكبٴ ٸ ٲی ؾٷزس ٸاحس قبذم ی٥ ثب ضا ٶتیزٻ ٸ احطثرف ٖٷبنط قبذهٽب ایٵ

٘ اٮتحهی٭ ٦ٻ زاٶف آٲٹظی ټط ټعیٷٻ ا    .ٲی قٹز ٞبض

 .ربزٺ ای تهبزٞبت زض ٦بټف زضنس ټط ټعیٷٻ ا

 .ظٮعٮٻ اٞعایف ضیكتط ټط ثطاثط زض ؾبذتٳبٴ ت٣ٹیت اظای ثٻ ؾبذتٳبٴ اظ ٲتطٲطثٕ ټط ټعیٷٻ ا

 .ثبؾتبٶی آحبض ٸ ثٷبټب اظ ٲطثٕ ٲتط ټط ٲطٲت ټعیٷٻ ا

 .ذیبثبٴ آؾٟبٮت ٦یٯٹٲتط ټط ټعیٷٻ ا



 تَضیحی ضاخصْای -6

 

 ٦ٷتط٬ اظ ذبضد ٖٷبنطی قبذهٽب ایٵ .ٲی ٦ٷس ٦ٳ٥ ٦بضثطاٴ ثٻ ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طز زض٤ ثطای ٦ٻ ٲی ضٸز ٦بض ثٻ اَلاٖبتی تأٲیٵ ثطای قبذهٽب ایٵ

 :ٲبٶٷس ٲی ٦ٷٷس؛ ٞطاټٱ زی٫ط قبذهٽبی ثطضؾی ثطای ضا تهٳیٱ ٪یطاٴ ٶیبظ ٲٹضز اَلاٖبت ٸ ؾبظٲبٴ اٶس

 .ذٳیٷی اٲبٰ اٲساز ٦ٳیتٻ پٹقف تحت ثی ثًبٖت اٞطاز تٗساز ا

   .اؾت ٦طزٺ زضیبٞت ٶٟت قط٦ت ٦ٻ اؾترساٰ زضذٹاؾتٽبی تٗساز ا

 .ؾٳیٷبض ثٻ ضؾیسٺ ٲ٣بنت تٗساز ا

 .(14-11 ل ،1384 ،85 ثٹزرۀ نیحٻ زضثبضٺ) اؾت قسٺ ٞطاټٱ ٖٳٹٲی حٳ٭ ٸٶ٣٭ آٶٽب زض ٦ٻ ٲٷب٣َی رٳٗیت تٗساز ا



 مٌٍٓ  و دلایر آهصآزى غیطی ٌملکطد

 

ت بطهامي ًا در رآػهای هیر بي آًصآؼ با تٍخي بي کارآیػػی آػهٓادى آز موابً در تٌیي کالا و سصمات : آهصآزى غیطی ٌملکطد ٌبارت آػت آز  هرٍى )ن کیٓیت ػهادى (ػهادى ًا)ْطآیوص آرزیابی پیؽطْ

هان
 
کمک بي مصیطآن بطآی آرزیابی کار  1950ًصؼ آز آهصآزى غیطی ٌملکطد در دًي (. ههایج ًط بطهامي در مٕایغي با آًصآؼ مٍرد آههيار)و پیامصًا ( ترٍیر بي مؽهطیان و میظآن ركایت آ

آما آمطوزى هي توٌا آرزیابی کارآیػػی در آخطآی بٍدخي مهطح آػت بلکي مبوایػػی بطآی تٌیي بٍدخي و وآغضآری آسهیارآت و . وآذصًای آخطآیػػی بطآی تٍیین ًظیوي ًط وآذص مرفٍل و یا سطوخی آػت

یص
 
ت ػازمان بي ػمت ههایج بطهامي آػهطآتژیک آػت . ذغابطػی هیظ بي ذغا  می آ  .(Anders, 2001, pp. 21-25)ًمچوین آرزیابی پیؽطْ

 



 مٍایب ؾاسفٌای ٌملکطد
 

ن دػهي آز ًصٌْای ػازمان کي ٖابر مراػبي و کمی ؾصن آػتن ( آلّ
 
کیص بیؼ آز ذص بط آ

 
هٌا دؾٍآر آػتتا

 
 .  و ُٓلت آز آًصآْی کي کمی کطدن آ

کیص بیؼ آز ذص بط دػهیابی بي آًصآؼ ٌملکطدی کٍتاى مصتن (  
 
 .بي بٌای بی تٍخٌی بي آًصآؼ بلوصمصت و ػطمایي غضآری در ػازمانتا

هار ؾصن در تلي ؾاسفٌای ٌملکطدی (ج آغط ؾاسفٌای ٌملکطد هؽان دًوصۀ تمامی آبٍاد آًصآؼ مٍرد هيط ػازمان هباؾصن ممکن آػت مصیطآن بي پیطوی آز آػهطآتژیٌایػػی تؽٍیٔ ؾٍهص . غطْ

ثیط ٖطآر می دًصن هي دػهطػی بي آًصآؼ و مٕاـص؛ بطآی مثال آغط ٌملکطد بازرػان غمطک با ؾاسؿ تٍصآد 
 
ا  ؾاسفٌای مظبٍر رآ ترت تا ٍلي ًای بازرػی ؾصى در ماىن ػوحیصى مرمکي ـطْ

ن کووص
 
هان ممکن آػت کیٓیت بازرػیٌای سٍد رآ ْصآی کمیت آ

 
 . ؾٍدن آ

مار و آنلاٌات ترت کوهطل سٍد رآ بي غٍهي آی دػهکاری کوص کي ٌملکطد ػازمان ترت آمط سٍد رآ بٌهط آز . دػهکاری دآدى ًا( د
 
ن رآ دآرد کي آ

 
هچًط مصیطی آهگیظۀ آ

 
 . ي وآٍٖا  ًغت هؽان دًصآ

ن رآ دآرهص کي در ـٍرت آمکان آًصآؼ ػٌر آلٍـٍلی رآ بطآی ػازمان سٍد تٍطیّ کووص( ًػ
 
ن آًصآؼ بطآی آیؽان بصون تلاش چوصآهی مٕصور باؾصمصیطآن ًمٍآرى آهگیظى آ

 
بي . ن تا رػیصن بي آ

ی ػه ًٍٖ ماٍْؽ می ؾٍد و مبوای ًصؼ غضآری د تٌلاوى مصیطآن مٍمٍلا  آهگیظى آی بطآی دػهیابی بي ػهد ٌملکطدی بالاتط آز آًصآؼ تٍیین ؾصى هصآرهصن زیطآ آین ػهد ٌملکطد مٍخب تطٖ

 (.36-35ن ص 1385پواًین )بطآی ػال بٍص سٍآًص ؾص 

 



 :می کووص دهبال رآ زیط آًصآؼ ٌملکطد ػوحؼ با آخطآیػػی دػهگاًٌای یا و ػازماهٌا

  .کووص آهصآزى غیطی  کاملا   رآ آخطآیػػی دػهگاًٌای و ػازماهٌا بطهامي ًای آثطبشؽی می دًوص آخازى ؾٌطوهصآن و تفمیم غیطآن بي ٌملکطد ؾاسفٌای .پاػشگٍیػػی آْظآیؼ

 

 

یا آیوکي دربارى آنلاٌاتی ٌملکطدن آنلاٌات .سصمات آرآئي بٌبٍد
 
 .می دًص آرآئي سیط یا دآرهص کارآیػػی ٌمٍمی ػیاػهٌای و نطذٌا بطهامي ًان آ

 

   .می کوص مؽشؿ دآد آرآئي یاْهي تشفیؿ موابً با می تٍآن کي رآ سصماتی و کالاًا میظآن آرزیابی ٌملکطدن ؾاسفٌای .دریاْهی بٍدخي بي تٍخي با آخطآیػػی دػهگاى یا ػازمان ٍْالیت ػهد آرآئي

 

مصًای مثال بطآی کي می دًوص تٍكید ٌمٍ  بطآی ٌملکطد ؾاسفٌای .ؾٌطوهصآن بي آنلاع رػاهی
 
ایػػی چي ـطؼ مالیاتی درآ    .می ؾٍهص کارً



 اص تَدخِ، ٍ هٌاتغ تخصیص دستاسُ تصوین اتخار ٌّگام تِ هقٌٌِ قَُ ٍ دٍلتی دستگاّْای دس تصوین گیشًذگاى کِ صهاًی تا

ِ سیضی فشایٌذ دس ًوی تَاى ًکٌٌذ، هؤثشی استفادُ ػولکشد تِ هشتَط اطلاػات  اختیاس دس .داضت اساسی تغییشات اًتظاس تَدخ

ِ سیضی فشایٌذ ٍ سیاستْا دس تغییش تشای اطلاػات ایي داضتي  دس فقط تحَل ایي ٍاقغ دس .ًیست کافی اها است، لاصم تَدخ

ُ هذت دس تٌاتشایي .ضَد حاکن سیاست گزاسی فشایٌذ تش ػولکشد سٌدص «فشٌّگ» کِ پیَست خَاّذ ٍقَع تِ صَستی  کَتا

 تش تی دلیل ٍ کشد هتوشکض دٍلتی ساصهاًْای تشای هٌاسة ػولکشد سٌدص ضاخصْای طشاحی ٍ تذٍیي تش سا تلاضْا تایذ

 .ًَسصیذ اصشاس هٌاتغ تخصیص اتضاس ػٌَاى تِ آًْا کاستشد



ای ترٕٔ بٍدخي ریظی ٌملیاتی  بغهطً

 
 :در ذٍزى مصیطیت و رآًبطدی(  

 

 

ْطیوی( آلّ
 
 :در ذٍزى ػازماهصًی و ػاست آ

 

 

ػ تٓکیک وىایّ دولت بي آمٍر ذاکمیتن 

 تفصی غطی و آخطآن

ػ بغهطػازی بي مويٍر مؽارکت بشؼ 

 سفٍـی در آهحا  دآدن آمٍرن

 ػ مهواػب کطدن ذحم و مٕیاس دولتن

ای آدآری موٍهّن  ػ دآؾهن ػاسهارً

 .کارآمص و آثطبشؼ

 آیحاد آرتباط موهٕی و بي ًوگا  بین بٍدخي و ٌملکطدن

هٌان
 
یهٌای مٍخٍد با تٍخي بي مرصودیت موابً و تبیین آولٍیهٌای بٌطى بطدآری آز آ  ػ آػهٓادى بٌیوي آز موابً و ىطْ

ای مواػب بي مويٍر تِییط هگطؾٌای رآًبطدی و بلوصمصت در مصیطآنن  ػ آیحاد بغهطً

ابت در آهحا  دآدن آمٍرن  ػ ْطآًم ػازی ْلای رٖ

 ػ آیحاد ػٌٍلتن ًمطآى با دٖت در هيارت و آرزیابی ٌملکطد کارکوانن مصیطآن و دػهگاًٌان

 ػ تکٍین هيامٌای مالی مؤثط و کارآمص با بٌطى غیطی آز ذغابصآری مصیطیتن

ای مواػب بطآی پیگیطی و ترٕٔ آًصآؼ و بطهامي ًان  ػ ؾکر غیطی ػازوکارً

 ػ آرآئي آلگٍی آخطآیػػی بي مويٍر آٌمال هيا  ؾایغهي ػالاری در آههفا  مصیطآن بط آػاس آرزیابی ٌملکطدًان

ػ آیحاد تٍامر بي ًوگا  و مؤثط بین هيا  مالی و بٍدخي آز نطیٔ کمی کطدن ٍْالیهٌا و ؾٓاؼ ػازی ًظیوي ًا بطآی ترلیر ًظیوي ػ ْایصى 

 کاکطدًای محطیانن

یهٌا و ٖابلیهٌای آٖلیمی مایؼ ػطزمین و ىطْ
 
 .ػ آیحاد زمیوي هیر بي تٍػٍي پایصآر و مهٍآزن بط آػاس آـٍل آ



 :در ذٍزى موابً آهغاهی( ج

ػ مهواػب کطدن هيا  پطدآست با ٌملکطد کارکوان و ذطکت بي ػمت ػیغهم کارمظدی بي 

 خای ػیغهم وٖت مظدین

ابت در خض  و هگٌصآری هیطوی آهغاهی مهشفؿ و کارآمصن  ػ آیحاد زمیوي ًای رٖ

یب و تؽٍیٔ و نطآذی مغیط  ای تطُ ػ آیحاد هيا  آرزؾیابی و مهواػب کطدن ػازوکارً

ت ؾِلی مواػبن  پیؽطْ

 هیطوی آهغاهی بشؼ ٌمٍمین( تطکیب و تٍزیً)ػ آیحاد تواػب در ػاسهار 

ػ آیحاد تٍامر و آرتباط موهٕی بین مٌارتٌا و مصآرک ترفیلی با مؽاُر مٍرد تفصی 

 .کارکوان

 :در ذٍزى ٍٖآهین و مٕطرآت( ًػ 

 

 ػ ؾٓاؼ ػازین ػادى کطدن و بازهٍیغی ٍٖآهین و مٕطرآت مالی و آػهشصآمین 

 ػ تِییط در کارکطد ٍٖآهین بٍدخي ػالاهي و بطهامي ًای تٍػٍين

ػ روزآمصػازی ٍٖآهین و مٕطرآت و آیحاد آهٍهاؼ و ٖابلیت ػازغاری بیؽهط با ؾطآیم و 

 مٕهلیات روز خامٍين

چگٍهگی )ػ ذضؼ مٕطرآت دػت و پا غیط بي مويٍر تغٌیر و تغطیً در آهحا  آمٍر 

 (.8-7ن ص 1384پیادى ػازی بٍدخي ریظ ٌملیاتین 

 



 :پیؼ نطذٌا و زمیوي ًای زیط بایص ترٕٔ یابص تا بٍدخي کؽٍر رآ بهٍآن ٌملیاتی تٌیي و تصوین کطد

 تصوین بطهامي ًای رآًبطدی کؽٍر؛. 1

 آًصآؼ ٌملکطدی ػالاهي لاز  آػت بي ؾکر غظآرش ػالاهي در آسهیار ٌمٍ  مطد  ٖطآر غیطد؛. ػالي کي بي آًصآؼ ػالاهي موحط می ؾٍد 3تصوین چٌارچٍ  رآًبطدی . 2

 بطآی ًط ًصؼ کمّی ػالاهي لاز  آػت موابً و دآدى ًای ورودی لاز  بٍدخي ریظی ؾٍد؛. ترلیر ورودی. 3

 در آین هيا  ًظیوي ًا بطآی ًط یک آز آًصآؼ ػالاهي ردیابی و رتبي بوصی می ؾٍد؛. هيا  کصغضآری ػاسهارموص. 4

ت نی ػالن ٌملکطد سطوخی در پایان ػال و آهصآزى غیطی پیامصًا در ػال ػٍ  بي تصوین چٌارچٍ  رآًب. 5 بادی و هحار )خصیصی موحط می ؾٍد  طدیبطرػی ٌملکطد بطآی تٍیین میظآن پیؽطْ
 
ذغن آ

 ؛(38ن ص 1384ـطآؼن 

 تٍیین آًصآؼ و ػیاػهٌا بي نٍر ؾٓاؼ و کمّی؛. 6

 تٍیین بطهامي ًا و ٍْالیهٌا آٌم آز مغهٕیم و ُیطمغهٕیم؛. 7

 آولٍیت بوصی بطهامي ًا و ٍْالیهٌا؛. 8

 تحصیص هيط در بطهامي ًا و ٍْایهٌا؛. 9

 

 ٌملیاتی بٍدخي ریظی  آلظآمات



 خصیص؛ مالی موابً نطآذی .11

 باؾص؛ آهصآزى غیطی  ٖابر ههایج کي نٍری  بي ٌملیات آهصآزى غیطی  ؾاسفٌای نطآذی .12

 آًصآؼ؛ و ههایج بي هیر در مصیطآن ٌملکطد و تٍآهایػػی آرزیابی آمکان .13

 ذغابصآری؛ آنلاٌات ػیغهم و مصیطیت آنلاٌاتی ػیغهم آػهٕطآر .14

 ٍْالیت؛ مبوای بط ًظیوي یابی و ؾصىن تما  بٌای ذغابصآری  هيا  آػهٕطآر .15

 تٌٍصی؛ ذغابصآری  ػمت بي غطآیؼ خملي آز دولهی ذغابصآری  روؾٌای آـلاح و آػهشصآمی ٖاهٍن بٍدخين و بطهامي ٖاهٍن ٌمٍمین مراػبات ٖاهٍن آـلاح .16

مٍزش .17
 
 آخطآیػػی؛ دػهگاًٌای در بٍدخي ریظی  هیطوًای و آهغاهی هیطوی آ

هٌا؛ آسهیارآت میظآن آْظآیؼ و مصیطآن ٌملیات آهٍهاؼ پضیطی  .18
 
 آ

 ؛(تٍػٍي ػالي 5 بطهامي و ػالي 20 چؽم آهصآز ػوص خملي آز) کؽٍر  رآًبطدی بطهامي ًای با ػالاهي بٍدخي ًمغٍیػػی .19

 مصیطیت؛ پاػشگٍیػػی آْظآیؼ و ملی وْاؽ و کؽٍر  مغئٍلان در خصی ٌظ .20

 دولت؛ بصهي کٍچک ػازی  .21

 ػي غاهي؛ ٍٖآی بین ًماًوگی .22



 روؾٌا؛ آین بین تواػب و ًماًوگی و ؾصى تما  بٌای مراػبي هيا  تصوین .23

مٍزش مؤػغات و دآهؽگاًٌا آٌهبارآت مفطؼ و تشفیؿ هرٍى با چٌار  بطهامي ٖاهٍن 138 مادى تواٖق ماهوص مهواٖق مٕطرآت ذضؼ .24
 
 می ؾٍد؛ پطدآست کلی ـٍرت بي کي ٌالی آ

ور  و خصی مٕطرآت و ٍٖآهین تصوین .25
 
ن در کي آلظآ  آ

 
ی مٍْٔ مصیطآن و ؾٍد پیگیطی  ٌملیاتی بٍدخي پیادى ػازی  بطآی مصیطآن تلاش آ  ؾٍهص؛ تؽٍیٔ و مٍطْ

 دًص؛ ٖطآر کؽٍر  ػیاػی مغئٍلان آسهیار در تفمیم  غیطی  بطآی رآ آنلاٌات بهٍآهص کي آػت خصیصی هيارتی هيا  نطآذی مغهلظ  ٌملیاتی بٍدخي ریظی  .هيارتی هيا  نطآذی .26

 ٖطآردآد بي همی تٍآن رآ آماهی ؾطآیم در ؾصى مراػبي ؾصى تما  ٖیمت .آػت مهٓاوت آماهی و پیماهی ٖطآردآد ؾطآیم در ؾصى تما  ٖیمت .پیماهکاری  و آخطآیػػی ْوین هيا  بازهگطی  و آـلاح .27

  .کطد ترمیر پیماهکاری 

ي ردیٌٓای در آـلاح .28 ي ردیٌٓای وخٍد .بٍدخي مهٓطٖ  ردیٌٓای مفطؼ مٍآرد آز یکی مثال بطآی کطد؛ ذغا  رآ کار وآذص ًط ًظیوي همی تٍآن زیطآ آػت؛ ٌملیاتی بٍدخي ریظی  با مِایط مهٓطٖ

ي م یک ـٍرت بي ْٕم کي آػت خٍآهان آزدوآج بطآی وآ  پطدآست مهٓطٖ عٍ آین بٍدخي و می ؾٍد مويٍر  بٍدخي در کلی رٖ  آػت؛ هؽصى ٌملیاتی پطدآسهٌا ه

 



مصًای و موابً نبٕي بوصی آـلاح .29
 
 ذغا  بي ٌایصآت آین آغط آما .می ؾٍد تلٕی ػطمایي آی دآرآیػػی وآغضآری  می ؾٍد وآریظ سظآهي بي مغهٕیما   کي وٖهی غاز و هٓت ـادرآت و ْطوش مثال بطآی .دولت درآ

ن آز ػپع و ؾٍد وآریظ آرزی  ذسیطى
 
هي مالیات هٓهین ٌایصآت آز آغط .می ؾٍد مرغٍ  مالی دآرآییٌای وآغضآری  ؾٍد بطدآؾت آ مص ؾٍد غطْ

 
یص ذغا  بي مالیاتی درآ

 
 بي دولت موابً غٍهي آین در بازهگطی  .می آ

   .می کوص کمک بٍدخي دریاْهٌای و موابً ؾصن ؾٓاؼ

 ْٕم آػاػی ٖاهٍن نبٔ کي ذالی در .ًغهوص پاػشگٍ آخطآیػػی دػهگاى و مصیطیت ٌملکطد بي هغبت آػلامی ؾٍرآی محلع ٖبال در مرلی و آػهاهی مغئٍلان ًمي آیوکي بط مبوی آػاػی ٖاهٍن آـلاح .30

 .پاػشگٍػت محلع بطآبط در وزیط

طآری  .31 ن وىایّ محمٌٍي با آخطآیػػی دػهگاى یک ٍْالیهٌای بین رآبهي بطٖ
 
 ؾٍد؛ مؽشؿ ٍْالیت یک آهحا  در وىیٓي ًط ػٌم .ؾٍد تٍطیّ آخطآیػػی دػهگاى بطهامي ًای و وىایّ بین رآبهي آػت لاز  .آ

ن ػٌم آػاس بط وىیٓي آی ًط آٌهبارآت آػت لاز  بوابطآین .آػت مؤثط وىیٓي چوص دآدن آهحا  در ًم زمان ٍْالیهٌا بطسی دآدن آهحا  زیطآ
 
 رذیمی) ؾٍد پطدآست ٍْالیت یک دآدن آهحا  در وىیٓي آ

 .(15 ص ن1385 دآهؼن



 چالؽٌای ٌمصى در پیادى ػازی بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 
ای لاز  با مرصودیهٌا و مٍآهً ذیر مٍآخي آػت  :پیادى ػازی بٍدخي ٌملیاتی بي دلیر ْطآًم هبٍدن بغهطً

 

 ذاکمیت هيا  پطدآست وٖت مظدی بي خای هيا  کارمظدی؛. 1

 ذاکمیت هيامٌای پطدآست مهٓاوت در هيا  آدآری؛. 2

 در نبٕي بوصی آٖهفادی ًظیوي ًا و بطهامي ًا؛ GFSٌص  آخطآی ـرید هيا  . 3

 کي لازمي بٍدخي ٌملیاتی آػت؛( روش تٌٍصی)با هيا  مهلٍ  ذغابصآری ( روش هٕصی تٍصیر ؾصى)ٌص  آههباؽ چٌارچٍ  ذغابصآری مهٍارؼ . 4

ثیطپضیطی آخطآی بٍدخي آز تفمیمات سارج آز ْطآیوص بٍدخي ریظی ٌملیاتی؛. 5
 
 تا

 تٍخیي هبٍدن مصیطآن ػهادی و کارؾواػان با هرٍى آخطآی بٍدخي ریظی ٌملیاتی؛. 6

ای مواػب بطآی پ. 7  ى ػازی بٍدخي ٌملیاتی؛یادْٕصآن تمٌیصآت لاز  آز ػٍی ػازمان مصیطیت و بطهامي ریظی کؽٍر و وزآرت آمٍر آٖهفادی و دآرآیػػی بطآی ْطآًم کطدن بغهطً

  با هیطوی آهغاهی مهشفؿ در بشؽٌای بٍدخي و آمٍر مالی؛. 8
 
 ْٕصآن آمکاهات هط  آْظآری و ػشت آْظآرین تٍآ

 ْٕصآن وذصت رویي در هرٍى و ْطآیوصًای مطبٍط بي تٌیي بٍدخي پیؽوٌادی در دػهگاًٌای آخطآیػػی کؽٍر؛. 9

 بازهگطی و مراػبۀ مغهمط ٖیمهٌا و دػهمظدًای ًظیوي ًط وآذص کار مهواػب با تِییط ػهد ٌمٍمی . 10



 ٖیمهٌا

آـلاح ػاسهار آدآری بي دلیر وخٍد بطهامي ًا . 11

و ٍْالیهٌای مٍآزی در چوص دػهگاى آخطآیػػی و 

مٍریهٌا و وىایّ؛
 
 ًمچوین آْظآیؼ یا کاًؼ ما

آرآئي چٌارچٍبی بطآی غظآرش ٌملکطد و آرزیابی . 12

 .پیامصًا و ههایج ٌملکطدی دػهگاى آخطآیػػی

 



 آیطآدآت وآرد بط بٍدخي ٌملیاتی

 

ن بٍد کي کارآیػػین بي ٌوٍآن یک ًصؼ مٌم در بٍدخي ریظین ؾطط لاز  و کاْی بطآی تشفیؿ آٌهبارآت تلٕی می
 
ن آهرطآؼ آز ههایج ػیاػت غضآری .  ؾصآههٕاد آز بٍدخي ریظی ٌملیاتی آ

 
هٕهي كٍّ آ

آین . آههيار آز آـلاذات در هيا  بٍدخي ریظی آین بٍد کي یک روش هٍیوی بهٍآهص آثطبشؽی مشارج رآ در هيط بگیطد. ؾصى بٍد کي مغهلظ  چؽم آهصآزی ْطآتط آز چطسي بٍدخي یک ػالاهي آػت

 .(World Bank, 1998, p.12)ملاذيات بي تصوین بٍدخي ریظی بطهامي آی موحط ؾص 

ً ؾٍد  ومٍدًایػػی آین مؽکلات رْ ای موهشبن )مغائر زیط در بٍدخي ریظی ٌملیاتی مؽاًصى می ؾٍد کي لاز  آػت با رً  (:34ن ص 1385بٍدخي ریظی ٌملیاتی تحطبي کؽٍرً

 ٖابر دػهکاری بٍدن ؾاسفٌان. 1

 وخٍد آًصآؼ بغیار زیاد و یا بغیار کمن. 2

هن پیچیصغیٌای سصمات بشؼ ٌمٍمین. 3  هادیصى غطْ

 هیاز بي آههباؽ با سٍآػهي ًای آػهٓادى کووصغانن. 4

طآری آرتباط بین موابً و مفارؼن. 5  مغائر بطٖ

 .هاًماًوگی بین بٍدخي با تفمیم غیطیٌا. 6

 



ً آین مؽکلات بي ؾطح زیط آػت  :پیؽوٌادًا بطآی رْ

 
 درغیط کطدن مصیطآن در آمٍر ذغابطػین هيارتٌا و پیگیطی آمٍرن. 1

 درغیط کطدن مصیطآن در نطآذیٌان. 2

ًغهين. 3
 
 آههباؽ پضیطی بي ـٍرت تصریحی و آ

ا و سٍآػهي ًای آػهٓادى کووصغانن. 4 ثیطغضآری روی هیازً
 
 تا

 .یکپارچي کطدن بطهامي ریظی و بٍدخي ریظی . 5

 



 آهٍآع بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 

عٍ زیط ت  ,World Bank, 2007b)م کطد ٕغیبطذغب آیوکي چگٍهي آز آنلاٌات ٌملکطدی در ْطآیوص بٍدخي ریظی ٌملیاتی آػهٓادى ؾٍد بٍدخي ریظی ٌملیایت رآ می تٍآن بي چٌار ه

p. 153). 

ی می ؾٍدن آما ٍْالان بٍدخي آز آین آنلاٌات بطآی تشفیؿ موابً آػهٓادى . بٍدخي ریظی مبهوی بط غظآرش ٌملکطد. 1 در آین روش آنلاٌات ٌملکطدی بي ـٍرت خظئی آز ػوص بٍدخي مٍطْ

 .  همی کووص

 .  در ْطآیوص بٍدخي ریظی ٌملکطد بطهامي موٍکع می ؾٍدن آما آز آنلاٌات ْٕم بي ـٍرت خظئی در تفمیم غیطی آػهٓادى می ؾٍد. بٍدخي ریظی مبهوی بط آنلاع آز ٌملکطد. 2

 . هیغت یفیدر آین روش آنلاٌات ٌملکطدی هٕؼ مٌمی رآ بي ًمطآى ػایط ٌٍآمر در تشفیؿ موابً بازی می کوص آما آلظآما  تٍیین کووصى مٕصآر موابً تشف. بٍدخي ریظی مبهوی بط ٌملکطد. 3

ؾکارآ با وآذصًای ٌملکطدی آرتباط دآرد. بٍدخي ریظی مبهوی بط تٍیین ٌملکطد. 4
 
 . در آین روش تشفیؿ موابً بي نٍر مغهٕیم و آ

 



 
 ٌواـط بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 

آین آًصآؼ ههایج ػوحؼ پضیط در یک دورى زماهی ساص رآ کي ذفٍل پضیط آػت . بٍدخي ریظی بطآی بطهامي ریظی زماهی ؾطوع می ؾٍد کي ػازمان آًصآؼ سٍد رآ بي ـٍرت ػوحؼ پضیط و کمّی تٍیین کوص

بطآی آنمیوان آز آیوکي بٍدخي ریظی ٌملیاتی بي سٍبی تٌیي ؾصى . آین آػهطآتژیٌا روؾٌای رػیصن بي آًصآؼ رآ بیان می کووص. آز نطیٔ آین آًصآؼن ػازمان آػهطآتژیٌایػػی رآ تصوین می کوص. هؽان می دًص

 (:24-22ن ص 1382بٍدخي ریظی ٌملیاتی آز تئٍری تا ٌمرن )آػت و می تٍآهص آخطآ ؾٍد لاز  آػت کي 

آین کار آنمیوان می دًص کي بٍدخي ریظی بي دهبال سٍد . بٍدخي ٌملیاتی بایص بي مصیط آخطآیػػی درون ػازماهی وآغضآر ؾٍد. مغئٍلیت و مطخً پاػشگٍیػػی آخطآی بٍدخي مؽشؿ ؾٍد( آلّ

 .مغئٍلیت پضیطی و غظآرش دًی رآ دآرد

 . آین چٌارچٍ  زماهی بي پیؼ بیویٌان آًصآؼ و آػهطآتژی بغهگی دآرد. چٌارچٍ  زماهی بطآی تکمیر بٍدخي ٌملیاتی تٍیین ؾٍد(  

آین ٍْالیهٌا بایص بي ـٍرت مؽطوح بي مصیط آخطآیػػی بٍدخي تٍٓیق آسهیار ؾٍد و بي غٍهي آی آههشا  و تصوین ؾٍد کي با . در بٍدخي ٌملیاتی آٖصآمات آخطآیػػی بایص بي ؾکر ٍْالیهٌا تٕغیم بوصی ؾٍد( ج

هٌا بهٍآن بي آًصآؼ بطهامي درػت یاْت
 
 .  آخطآی آ

 



ای ؾاسفای کي کطد تٍیین ٌملکطد بشؼ بطآی رآ ؾاسفٌایػػی بایص .ؾٍد آههشا  ٌملیات آهصآزى غیطی  ؾاسفٌای (د    .دربطغیطد رآ کارآیػػی و ههایج ػهادىن دآدىن مٍیارً

  .ؾٍد مؽشؿ موابً تشفیؿ در آولٍیهٌا بایص ٌملیاتی بٍدخي در (ًػ

  .ؾٍد پایؼ و آهصآزى غیطی  ٌملیات آز ذاـر ههایج (و

   .ؾٍد غظآرش و آرزؾیابی آـلاذی آٖصآمات و هيارتٌا آهحا  و ههایج (ز

 
 ٌواـط بٍدخي ریظی ٌملیاتی





 غامٌای بٍدخي ریظی ٌملیاتی هٍین

 
ُاز می ؾٍد کي دو ٌوفط . تصوین هيا  نطح ریظین بطهامي  ریظی و بٍدخي ریظی : غا  آول

 
 .  یٍوی نطح ریظی و بطهامي ریظی ٖبلا  ترٕٔ و تصوین ؾصى باؾص PPBSبٍدخي ریظی ٌملیاتی هٍین زماهی آ

 :ٌواـط

 ػ ؾواست آًصآؼ ًمي ٍْالیهٌای دولتن

 ػ تحظیي و ترلیر سطوخی ًط بطهامي بطذغب آًصآؼن

تین
 
 ػ آهصآزى غیطی ًظیوي ًمي بطهامي ًا بطآی ػال خاری و ػالٌای آ

 ػ تصوین بطهامي ًای مشارج چوصػالين

ای کارآیػػی و آثطبشؽی بیؽهط بطآی هیر بي آًصآؼ بطهامين ایػػی بطآی یاْهن آبظآرً  ػ تحظیي و ترلیر رآًکارً

 .ػ تصوین رویي ًایػػی بي ٌوٍآن ٌوفط هيا  موص و ْطآیوص بٍدخي ریظی 

 



 : بٍدخي ریظی بطهامي: غا  دو 

آین مطذلي ْطآیوصی آهٍٓالی بطآی تٍصیلات در تشفیؿ آٌهبارآت و تٍطیّ . سارج آز ْطآیوص تصوین بٍدخي آػت PPBSدر بٍدخي ریظی بطهامي آی وىایّ بطهامي ریظی آػهطآتژیک در  .

 .سطوخیٌاػت

 :ٌواـط

ن دػهي آز دػهگاًٌای آخطآیػػی کي وىایّ مؽهطک هصآرهصن
 
 ػ ؾواست آ

 ػ ؾواست ًظیوي ًای آهحا  دآدن یک وىیٓين

 .ػ تفمیم غیطی مبوی بط آیوکي چي چیظی سطوخی دػهگاى آخطآی بایص باؾص

 



 بٍدخي ریظی ػهادى ًا: غا  ػٍ 

 :ٌواـط

ن ػطوکار دآردن
 
 ػ غطوى بوصی ًمي ًظیوي ًای هیر بي سطوخی مٍین بصون تٍخي بي تٍصآد دػهگاى آخطآیػػی کي با آ

کیص بط ًظیوي یابی خامً آز خملي تشفیؿ ػطبارن
 
 ػ تا

 ػ تٍطیّ سطوخیٌا بطذغب ؾاسفٌای ٖابر آهصآزى غیطی و آرزیابی کیٓیت کالاًا و سصمات تٍلیص ؾصى در بشؼ دولهی در مٕایغي با بشؼ سفٍـین

 .ػ آرزیابی سطوخی وآٍٖی در مٕایغي با کارآیػػی

 



 بٍدخي ریظی ٌملیاتی هٍین: غا  چٌار 

 . ًمچوین پاػشگٍیػػی ػهد بالاتط مصیطآنن پادآش و توبیي مصیطیهٌا رآ دربط می غیطد. بٍدخي ریظی ٌملیاتی هٍین ًمي ٌواـط بٍدخي ریظی ػهادى رآ ؾامر می ؾٍد

 :ٌواـط

ثار بطذغب ؾاسفٌای ٖابر آهصآزى غیطی مٍین و با ههایج وآٍٖی آز لراظ آثطبشؽی آرزیابی می ؾٍد. ػ تٍطیّ ههایج و پیامصًا
 
 .ههایج و آ

ای ٌملکطد و تصوین هيا  آرزیابی ٌملکطد   (Diamond, 2006, p. 18)ػ یکپارچي کطدن مٍیارً



 روؾٌای تٍیین بٌای تما  ؾصى ٍْالیهٌا در بٍدخي ریظی ٌملیاتی

 
تويیم بٍدخي ٌملیاتی با آػهٓادى آز روش ذغابصآری بٌای تما  ؾصى مغهلظ  آیحاد ػیغهم کامر ذغابصآری ٖیمت تما  ؾصى در کوار هيا  . بٍدخي ریظی بط آػاس ذغابصآری ٖیمت تما  ؾصى -1

مٍریت ًط دػهگاى آخطآیػػی در ٖالب چوصین بطهامي و ًط بطهامي در ٖالب چوصین ٍْالیت و نطح تٍطیّ می ؾٍد و در ـٍرت كطورت . ذغابصآری مالی ػازماهٌاػت
 
یک آز ٍْالیهٌا و ًط در آین روش ما

ی تٕغیم کطد ورد ًظیوي یک وآذص کا. نطذٌا رآ می تٍآن بي آخظآء ْطٌ
 
 . ػتر آًصؼ ٌمصى  آز آین نبٕي بوصی آیحاد ػٌٍلت در آهصآزى غیطی ذحم کارن آههشا  وآذص آهصآزى غیطی مواػب کار بطآی بطآ

هٌا ٖابلیت تبصیر بي کمیت دآردن تٍـیي می ؾٍد
 
مٍزؾین درماهی و مطآکظ تٍلیصی کي ٍْالیهٌای آ

 
هٌا ٌمصتا  بي ـٍرت تصوین بطهامي و . آػهٓادى آز آین روش بطآی مطآکظ آ

 
بطآی دػهگاًٌایػػی کي ٍْالیت آ

 :کیٓی آػت ماهوص ػازمان مصیطیت و بطهامي ریظی کؽٍر بوا بي دلایر زیط تٍـیي همی ؾٍد

 غغهطدى بٍدن ٍْالیهٌان( آلّ

عٍ بٍدن ٍْالیهٌان(    مهو

 پیچیصغی ٍْالیهٌان( ج

 مؽارکت پضیطی بشؽٌای مشهلّ در آهحا  دآدن ٍْالیهٌای وآذص و یکغانن( د

 کمی پضیط هبٍدن آُلب ٍْالیهٌان( ًػ

 .ٖابر پیؼ بیوی هبٍدن بطسی آز ٍْالیهٌا( و

 



   .(کارػوحی) کار ذحم آهصآزى غیطی  روش نبٔ ٌملیاتی بٍدخي ریظی  .2

 

هن هيط در دلیر بي ؾصى تما  ٖیمت ذغابصآری  روش آیوکي وخٍد با ن کاربطد دلیر بي لضآ هیغت کاملی روش (آػهٌلاک و ملظومات دػهمظدن و ذٍٕؽ) ٍْالیت آخطآی ًظیوي ًای کلیي غطْ
 
 در آ

ورد خٌت کار آهصآزى غیطی  روش آز آػهٓادى ؾصى ذکط دلایر بي تٍخي با لضآ .هصآرد بغیاری  کاربطد آدآری  ػازماهٌای در آهصآزى غیطی  ٖابر و کمیت پضیط ٍْالیهٌای
 
ا   بطآ  تٍـیي پطػولی ًظیوي ًای ـطْ

   .می ؾٍد

هن هادیصى و ٍْالیهٌا ؾصى تما  بٌای تٍیین در پطػولی ًظیوي ًای بي ـطؼ تٍخي دلیر بي آما .دآرد کاربطد کیٓی ٍْالیهٌای ؾصى تما  بٌای تٍیین در کارػوحی یا کار آهصآزى غیطی  روش بوابطآین  ػایط غطْ

   .همی ؾٍد تٍـیي مؤػغات و ػازماهٌا در آػهٓادى بطآی (پؽهیباهی ًظیوي ًای) ٍْالیهٌا دآدن آهحا  ًظیوي ًای



 .(ABC)بٍدخي ریظی ٌملیاتی با آػهٓادى آز روش ًظیوي یابی بط مبوای ٍْالیت . 3

  با ػیغهم مالی و ػایط هيامٌای ًظیوي یابی 
 
آز خملي ویژغیٌای آین روش . بي کار می رود( ماهوص آهباردآری )ًظیوي یابی بط مبوای ٍْالیت آز روؾٌای هٍین ًظیوي یابی آػت کي تٍآ

 :ٌبارت آػت آز

 ٖابلیت آػهٓادى در ٍْالیهٌای کمّی و کیٓین( آلّ

 ن(ًظیوي ًای پطػولی و پؽهیباهی)مويٍر کطدن کلیي ًظیوي ًای آهحا  دآدن ٍْالیت (  

 آمکان آػهٓادى آز هيامٌای مالی و آهباردآری مٍخٍد بطآی تٍیین بٌای تما  ؾصى ٍْالیهٌان( ج

عٍن غغهطدغی و پیچیصغی آػتن( د هٌا ٍْالیت دآرآی ویژغیٌای تو
 
 ػازغاری با مریهٌایػػی کي در آ

 ػٌٍلت در آخطآ هغبت بي روش ذغابصآری ٖیمت تما  ؾصىن( ًػ

هٌای ْواورین( و  بٌطى غیطی غغهطدى آز پیؽطْ

 ػازغاری با ٍٖآهین مٕطرآت و روؾٌای مالی و بٍدخين( ز

 (.10-9ن ص 1384چگٍهگی پیادى ػازی بٍدخي ریظی ٌملیاتین )تٍآهایػػی آرآئي آلگٍی مواػب بطآی آرزیابی ٌملکطد و ههایج ذاـر آز مفطؼ موابً ( ح

 



ورد آٌهبارآت در بٍدخي ریظی ٌملیاتی
 
 آبظآر بطآ

 

موابً و ٌٍآمر مادی و آهغاهی کي در آرآئي سصمات و ٍْالیهٌای . دػهگاًٌای آخطآیػػی دولهی بایص بٌای تما  ؾصى ًط یک آز سصمات دولهی مراػبي ؾٍد درهيا  ذغابصآری ٖیمت تما  ؾصى. 1

مٍزؾی و سصمات بٌصآؾهی و درماهی)دولهی 
 
هحا کي . بي کار می رود ؾواػایػػی و آهصآزى غیطی ؾٍد( ماهوص ـصور کارت بازرغاهین غضرهامين ؾواػوامين سصمات آ

 
در بشؼ آدآری و دولهی آیطآن آز آ

آلبهي در بشؼ تحاری دولهی ماهوص ؾطکػهٌای دولهی آػهٌلاک مراػبي ؾصى و یا بٌای . آػهٌلاک دآرآییٌای ثابت مراػبي همی ؾٍد لضآ مراػبي بٌای تما  ؾصى سصمات بي دٖت بیؽهطی هیاز دآرد

بطآی )وآذص آهصآزى غیطی ٌملیات می تٍآهص کیلٍمهط . بطآی مراػبي بٌای تما  ؾصى سصمات بایص آز وآذص آهصآزى غیطی مواػبی آػهٓادى ؾٍد. تما  ؾصى کالا و مرفٍلات مراػبي می ؾٍد

مٍزش)ن هٓط (بطآی ػاسهمان)ن مهطمطبً (خادى ػازی 
 
ن . و ُیطى باؾص( بطآی هامي ًای تایپ ؾصى)و ـٓري ( بطآی هفب چطآغ بطؽ )ن تیط بطؽ (بطآی آ

 
ًصؼ آز تٍیین ؾاسؿ آهصآزى غیطی ٍْالیت آ

یص؛ بطآی مثال ًظیوي ًط کیلٍمهط خادى ػازین ًظیوي ًط مهطمطبً ػاسه
 
مٍزش دآهؽحٍ یا ز بآػت کي بٌای تما  ؾصى ًط ٍْالیت بطذغب وآذص آهصآزى غیطی بي دػت آ

 
وان ًظیوي ًط هٓط آ

مٍزن ًظیوي هفب ًط تیط بطؽ و ًظیوي تایپ ًط ورؽ 
 
ؾاسؿ آهصآزى غیطی ٌملیات بایص کمیت پضیط و ؾمارش پضیط و آخطآؾصهی باؾص و با غضؾت زمان آرزش سٍد رآ ذٓو . چٕصر آػت A4دآهؼ آ

 . ًط وآذص آهصآزى غیطی مٍطؼ تٍلیص مٕصآر مٍیوی مرفٍل و یا بیاهگط مٕصآر مٍیوی آرآئي سصمات باؾص. کوص

ملیاتی رآ ؾواػایػػی کطد و آز تٕغیم کر ًظیوي ًا بط تٍصآد سصمات و مرفٍلاتن ( ػطبار)بطآی مراػبي ٖیمت تما  ؾصى بایص کلیي ًظیوي ًای مغهٕیم و ُیطمغهٕیم  و ًظیوي ًای ٌملیاتی و ُیطٌ

مٍزش 
 
یص؛ بطآی مثال بطآی آ

 
هٓط دآهؽحٍی پظؾکی ٌمٍمی تما  ًظیوي ًای مغهٕیم و ُیطمغهٕیم رآ بایص ؾواػایػػی کطد و آز تٕغیم  100بٌای تما  ؾصى ًط وآذص سصمت یا مرفٍل بي دػت می آ

یص 100کر ًظیوي ًا بط 
 
مٍزش ًط هٓط دآهؽحٍ بي دػت می آ

 
 .هٓط دآهؽحٍ بٌای تما  ؾصى آ

 

 



 ٖیمت تما  ؾصى در وآذصًای تٍلیصی
 

بطآی . ي آی در ػازماهٌای دولهی هیاز دآردٍدخبٍدخي ریظی ٌملیاتی با آػهٓادى آز روش ٖیمت تما  ؾصى بي آػهٕطآر هيا  کامر ذغابصآری ٖیمت تما  ؾصى در کوار هيا  ذغابصآری مالی و ب

 :  آین مويٍر در وآذصًای تٍلیصی لاز  آػت

 نبٕي بوصی ٌملیات ػازمان( آلّ

در ـٍرت هیازن . ٌملیات ًط دػهگاى بي چوص بطهامي و ًط بطهامي بي چوصین ٍْالیت و نطح تٕغیم می ؾٍد. ٌملیات دػهگاى آخطآیػػی بایص با تٍخي بي آـٍل نبٕي بوصی ٌملیات مؽشؿ ؾٍد .

ی تطی تٕغیم کطد  .  ًصؼ آز آین کار ػٌٍلت در تٍیین وآذص آهصآزى غیطی مواػب بطآی ذحم کار آػت. ًط یک آز ٍْالیهٌا و نطذٌا رآ می تٍآن بي آخظآء ْطٌ

 



ورد ًظیوي ًط وآذص کار( ج
 
 بطآ

ورد دٖیٕی آز کر ًظیوي ًای آهحا  دآدن یک ٍْالیت دآؾت؛ بطآی مثال در ػاست خادى ً
 
ي مهالٍات ظیوپع آز آههشا  وآذص آهصآزى غیطی مواػب لاز  آػت بطآ

آین . مراػبي کطد رآ آولیين هٕؽي کؽین مٍآدن مفالد مٍرد هیازن دػهمظد کارغطآن و ػطپطػهان و آػهٌلاک دآرآییٌای ثابتن ًظیوي ذمر  وهٕر و ًظیوي ًای ػطبار

 :ْطآیوص بي تطتیب زیط آػت

هي بطذغب ًط کیلٍمهط خادىن. 1  ًظیوي آهٍآع مٍآد و مفالد بي کار رْ

 ًظیوي مهالٍات ْوی و آولیي در ػاست خادى بطذغب ًط کیلٍمهط خادىن. 2

 ًظیوي ًای تغهید و زیطػازی خادى بطذغب کیلٍمهطن. 3

  و بطؽ و آهباردآری و هگٌصآری مٍآد و مفالد بي آزآی ًط کیلٍمهطن. 4
 
 ًظیوي ًای خوبی ماهوص ذمر وهٕرن ػٍستن آهطژین آ

لات و تحٌیظآتن ًظیوي لٍآز  و ٖهٍات ْط . 5
 
ورد ًظیوي ًای ػطبار ماهوص ًظیوي ًای ذٍٕؽ ػطپطػهان و ػطکارغطآن و ًظیوي آػهٌلاک ماؾین آ

 
ًظیوي ًای  ٌینبطآ

اًی کارغطآنن  بیمي و رْ

 مهٍػم زمان آػهاهصآرد لاز  بطآی آهحا  دآدن ًط وآذص کارن. 6

 .مهٍػم هطخ دػهمظد ٖاهٍهی ًط کارغط بطذغب زمان. 7

ػایط + ًظیوي دػهمظد + ًظیوي ًای ػطبار + ًظیوي مٍآد و مفالد + ًظیوي زیطػازی و تغهید خادى + ًظیوي مهالٍات آولیي ْوی = ًظیوي ػاست ًط کیلٍمهط خادى 

 ًظیوي ًای خاهبی

 

 .  آههشا  وآذص آهصآزى غیطی ذحم کار(  

تٕغیم « ػوحؼ هاپضیط»و « ػوحؼ پضیط»دو غطوى ٌملیات دػهگاى آخطآیػػی رآ می تٍآن بي 

هٌا بي ػٌٍلت آههشا  می ؾٍدن . کطد
 
غطوى آول ٌملیاتی آػت کي وآذص آهصآزى غیطی بطآی آ

ن مهطمطبً یا کیلٍمهط آػت
 
غطوى . ماهوص ٌملیات خادى ػازی و ػاسهماهی کي وآذص مواػب آ

دو  ٌملیاتی آػت کي همی تٍآن بي ػٌٍلت وآذص آهصآزى غیطی مواػب و مٍٍٕلی رآ آههشا  

ورد . کطد؛ ماهوص ٍْالیهٌای پژوًؽی کي ههیحي پیؼ بیوی پضیط هصآرد
 
در آین ذالت بطآ

ماهوص کارکوان مالین ْوین )ًظیوي ًا در ٖالب مٍآد ًظیوي و بط آػاس کارکوان ثابت آدآری 

مٍزؾی و پژوًؽی
 
 .  آهحا  می غیطد( آ



 .  پیؼ بیوی ذحم ٌملیات( د   .مراػبي کر ًظیوي ٌملیات( ًػ

پع آز مراػبي ًظیوي ًط وآذص کار لاز  آػت ذحم کار در 

آین پیؼ بیوی بط آػاس . ػال بٍدخي آی پیؼ بیوی ؾٍد

تحار  ػالٌای غضؾهي یا نطذٌای مؽابي و ویژغیٌای نطح 

در زمان و مکان مٍرد هيط ـٍرت می غیطد؛ بطآی مثال 

کیلٍمهط خادى ػاسهي و  100ممکن آػت پیؼ بیوی ؾٍد 

هٓط دآهؽحٍ در رؾهي بطؽ در مٕهً دکػهطی غظیوؼ  5یا 

 ؾٍد

 

 

در آین مطذلي ًظیوي ًط وآذص کار در ذحم ٌملیات ػوحؼ پضیط كط  می ؾٍد تا مٍادل ریالی ًظیوي ٌملیات 

یص
 
یص. بي دػت آ

 
 .با آْظودن ًظیوي ٌملیات ػوحؼ پضیطن کر ًظیوي ًای ٌملیات بي دػت می آ

 
 
 

 ًظیوي ٌملیات ػوحؼ هاپضیط+ ًظیوي ٌملیات ػوحؼ پضیط = کر ًظیوي ٌملیات 
 
 
 
 

 تٍصآد وآذص کار/  کر ًظیوي ٌملیات = ًظیوي ٌملیات ًط وآذص کار 
 
 
 
 
 
 

 



 ٖیمت تما  ؾصى در مؽاُر سصماتی

 

در وآذصًای سصماتی و آدآری ُالبا  ًظیوي هیطوی کار و در ههیحي ػاٌات کارن ذٍٕؽ و دػهمظد . یکغان هیغت( آدآری )تطکیب بٌای تما  ؾصى ٍْالیهٌا در وآذصًای تٍلیصی و یا سصماتی 

بوابطآین تٍـیي می ؾٍد در بشؼ سصماتی و . کارکوان ػٌم بیؽهطی آز بٌای تما  ؾصى رآ دربط می غیطد و ممکن آػت ًظیوي ًای مٍآدن مفالدن تحٌیظآت و لٍآز  ػٌم کمهطی دآؾهي باؾص

ا  سصماتی آهص. آدآری آز روش کارػوحی آػهٓادى ؾٍد آما وآذصًایػػی ماهوص چاپ و تکػثیطن تایپ و ػهٍرآن وآذصًایػػی ًغهوص . وآذصًایػػی ماهوص هگٌباهین دبیطساهين کارغظیوین وآذصًای ـطْ

در آین روش رآبهي . در روش کارػوحی مٕصآر زمان ـطؼ ؾصى بطآی تکمیر و آهحا  دآدن یک وآذص کار ساص مراػبي می ؾٍد. کي بایص بٌای تما  ؾصى ًط وآذص مرفٍل مراػبي ؾٍد

طآر می ؾٍد ن بطٖ
 
یص. مٍٍٕلی بین ذحم کار و زمان لاز  بطآی آهحا  دآدن آ

 
 :بطآی آهصآزى غیطی ذحم کار آز دو روش آػهٓادى می ؾٍد. زمان لاز  آز نطیٔ آػهاهصآرد و یا هٍر  بي دػت می آ

 



 :بطآی آهصآزى غیطی ذحم کار آز دو روش آػهٓادى می ؾٍد

 

ن در کي ٌبارت آػت آز مراػبي دٖیٔ مصت زمان لاز  بطآی آهحا  دآدن یک ٍْالیت مٍین آز نطیٔ بطرػی ذطکاتن آبظآر و وػایر و روؾٌای ساـی کي بطرػیٌای زماهین ( آلّ
 
آهحا  دآدن آ

ن رآ آػهاهصآرد زماهی می هاموص. ٌمر بي کار می رود
 
 .آین مٕصآر زمان بطذغب ػاٌت ػ هٓط کي بطآی تکمیر یک وآذص کار مفطؼ می ؾٍد تٍیین می غطدد و آ

مارین (  
 
ورد ًظیوي می ؾٍدتحظیي و ترلیر آ

 
ن کار مٍرد هیاز آػت بطآ

 
ًمچوین لاز  آػت . در آین روش بط آػاس بطرػی تحطبی مٕصآر کار آهحا  ؾصى بطآی تکمیر و مصت زماهی کي بطآی آ

وری و تحظیي و ترلیر ؾٍد تا وآآػاػرص آهصآزى غیطی مواػب آههشا  و ػپع مصت زمان لاز  ب
 
ً آ ن بط وآٍٖیات مٍخٍد مراػبي ؾٍد طآیآنلاٌات مٍرد هیاز و مطبٍط بي کار مٍین خم

 
.  آخطآی آ

ماری زمان وآٍٖی آهحا  دآدن یک کار در ( ًوحار)بوابطآین هٍر  . بي مصت زماهی کي بطآی تکمیر یک وآذص کار بي آین روش مراػبي می ؾٍد هٍر  غٍیوص
 
بط آػاس بطرػیٌا و تحظیي و ترلیلٌای آ

ن رآ بي نٍر تحطبی تٍیین می کوص
 
 .  ٌمر و ًظیوي آ

 



 ویژغیٌای کیٓیت سصمات
 

 ترٍیر بي مًٍٖ سصماتن. 1

 مواػب بٍدن و ٖابلیت دػهطػی بي سصماتن. 2

 دٖت در آرآئي سصماتن. 3

 تٍآكً در ترٍیر سصماتن. 4

 ؾطآیم و آیموی تغٌیلاتن. 5

 ركایت مؽهطیانن. 6

 .دٖت در آنلاع رػاهی بطآی آػهٓادى کووصغان. 7

 



 مطآذر آػهٕطآر هيا  آهصآزى غیطی ذحم کار

 

هٌا رآ با آػهٓادى آز یک وآذص آهصآزى غیطی مراػبي کطد و یا ذٍزى آی کي آمکان . آههشا  ذٍزى کاری ( آلّ
 
ن غطوى آز ٍْالیهٌای ػازمان کي بهٍآن ذحم کار آ

 
شا  وآذص آهصآزى غیطی بطآی آههیٍوی آ

ن وخٍد دآرد
 
 .ٌملیات آ

بطآی ًط ذٍزى وآذص آهصآزى غیطی کار ممکن آػت مهٓاوت باؾص؛ بطآی مثال بطآی ذٍزى کاری کارغظیوی تٍصآد آذکا  . آههشا  وآذص آهصآزى غیطی مٕصآر مرفٍل یا سصمات بطآی ًط ذٍزى کاری (  

آرػال ؾصى آػتن بطآی آمٍر ٖلایػػی تٍصآد  ت وذٍٕٖی آػهشصآمی و بازهؽغهگی ـادر ؾصىن بطآی دبیطساهي تٍصآد هامي ًای وآرد ؾصى کي ثبت و آرخاع ؾصى و تٍصآد هامي ًای ـادر ؾصى کي ثب

 .پطوهصى ًای ؾکایت و دآدرػی ؾصىن بطآی ؾبکي سبط تٍصآد یا ػاٌت غظآرش تفٍیطی و سبطی تٌیي و پشؼ ؾصى

ماری ( ج
 
 .  دربارى مٕصآر مرفٍل یا سصماتی کي در ًط ذٍزى کاری در ٍْآـر زماهی مٍین ٌطكي ؾصى آػتتٌیي غظآرؾٌای آ

 .بطآی آخطآی ٌملیات ًط ذٍزى کاری ( ًوحار)آههشا  هٍر  ( د

ورد ًظیوي ًای پطػولی پیؼ بیوی( ًػ
 
 .تٍصآد کارکوان مٍرد هیاز و بطآ

 



ُ‌گیری‌.2  فؼالیت‌یا‌کار‌حجن‌اًذاز
 

 ٸ آٲبضی ٲُبٮٗبت ا٪ط ٲخب٬ ثطای ٦طز؛ اؾتٟبزٺ حط٦ت ؾٷزی  ٸ ظٲبٴ ؾٷزی ٦بضؾٷزی، ضٸقٽبی اظ ثبیس ٞٗبٮیتٽب ٸ ٖٳٯیبت حزٱ اٶساظٺ ٪یطی ثطای

 ٦ٻ نٹضتی زض ٲی ٪یطز ضا ٦بض ٶیطٸی ٸ٢ت ز٢ی٣ٻ 9 آٴ َج٣ٻ ثٷسی ٸ اضربٔ ٸ قسٺ نبزض یب ٸ ٸاضز ٶبٲٻ ی٥ حجت ٦ٻ ٲی زټس ٶكبٴ تهبزٞی ٶٳٹٶٻ ٪یطی

 ٦بضٲٷس تٗساز نٹضت ایٵ زض ثبقس، زاقتٻ قسٺ نبزض ٸ ٸاضز ٶبٲٻ 95 ضٸظاٶٻ ؾبظٲبٴ ایٵ ٸ ثبقس ز٢ی٣ٻ 420 یب ؾبٖت 7 ٦بضٲٷس ضٸظاٶٻ ٲٟیس ٦بض ؾبٖبت

 :ٲی آیس زؾت ثٻ ضاثُٻ ایٵ اظ زثیطذبٶٻ زض نظٰ

 

    

 

فر   ن 
95 9 2
420



 ًَرم‌.3
 

 ٸ ؾٷتی َٹض ثٻ ٦كبٸضظ ی٥ ٲخب٬ ثطای زاضز؛ ٖطٜ زض ضیكٻ یب ٸ ٲی آیس زؾت ثٻ ٪صقتٻ تزطثیبت اؾبؼ ثط ٦ٻ اؾت ٖٳٯ٧طز ؾٷزف ٲٗیبض ی٥ ٶٹضٰ

 ٲٹتٹض ضٸٚٵ ٲٗت٣سٶس اتٹٲجیٯٽب ٲ٧بٶی٥ تزطثٻ، اؾبؼ ثط  ټٳچٷیٵ .ٲی زټس آة ذٹز ظٲیٵ ثٻ ثبض 3 ٸ ٲی زټس ٦ٹز ثبض 2 ؾب٬ زض ذٹز تزطثٻ اؾبؼ ثط

 زؾت٫بٺ ی٥ ا٪ط حب٬ .اؾت ٶٹضٰ ٦یٯٹٲتط ټعاض 5 ټط زض ٲٹتٹض ضٸٚٵ تٗٹیى ثٷبثطایٵ .٦طز تٗٹیى ٦یٯٹٲتط ټعاض 5 ټط اظای ثٻ ثبیس ضا ذبنی ٶٹٔ اظ

 ثبقس تٹٲبٴ ټعاض 20 زؾتٳعز ثب ضٸٚٵ تٗٹیى ثبض ټط ټعیٷٻ ٸ ٦ٷس ٦بض ٦یٯٹٲتط ټعاض 30 ؾب٬ زض ی٥ ټط ٦ٻ ثبقس زاقتٻ ؾٹاضی اتٹٲجی٭ 4 زٸٮتی

 :اظ اؾت ٖجبضت ؾب٬ زض ارطایی زؾت٫بٺ ایٵ اتٹٲجیٯٽبی ضٸٚٵ تٗٹیى ټعیٷٻ آٴ ٪بٺ

   3000÷  500;  6ثبض تٗٹیى ضٸٚٵ زض ؾب٬  6

 6×  4×  20000;  480000زؾت٫بٺ اتٹٲجی٭  4تٹٲبٴ ټعیٷٻ ؾبنٶٻ تٗٹیى ضٸٚٵ 

 

    

 



 استاًذارد‌.4
 

 اَٳیٷبٴ ثب ٦ٻ َٹضی ثٻ .ٲی آیس زؾت ثٻ آٲبضی ٶٳٹٶٻ ٪یطی ضٸقٽبی ٸ ٖٯٳی پػٸټكٽبی اؾبؼ ثط ٦ٻ اؾت ٖٳٯ٧طز ؾٷزف ٲٗیبض ی٥ ٶیع اؾتبٶساضز

 ٲخب٬ ثطای اؾت؛ ٖٳٯیبت حزٱ ٲحبؾجٻ ثطای ٲُٳئٵ تطی ٸ ز٢ی١ تط ٲجٷبی اؾتبٶساضز .زاز تٗٳیٱ ربٲٗٻ ٦٭ ثٻ ضا ٶٳٹٶٻ ٪یطیٽب ٶتیزٻ ٲی تٹاٴ ثبنیی

 ٲیعاٴ ثٻ ثبض ی٥ ٲبٺ 2 ٞٹان٭ ثب ثبض 3 ؾب٬ زض ثبیس ثبن ثٽطٺ ٸضی ٸ ذبل ٲحهٹ٬ ثیكتط ثطزاقت ثطای ٦ٻ ٲی زټس ٶكبٴ ٦كبٸضظی ٖٯٳی پػٸټكٽبی

 ٦ٻ زټس ٶكبٴ ذبنی ٲٹتٹض ضٸٚٵ ؾبظٶسٺ ٸ نٷٗتی تح٣ی٣بت ٲإؾؿٻ اؾتبٶساضز اؾت ٲٳ٧ٵ ټٳچٷیٵ .زاز ٦ٹز ظٲیٵ ثٻ ثبض ی٥ ؾبٮی ٸ زاز آة ٲٗیٷی

 زض .زاضز ضا ٦یٯٹٲتط ټعاض 10 ٦بض٦طز ٢بثٯیت ٲتٹؾٍ َٹض ثٻ ٲتٟبٸت ؾٹاضی اتٹٲجیٯٽبی زض ٸ ٦كٹض ٲتٟبٸت ټٹایی ٸ آة قطایٍ زض ٲعثٹض ٲٹتٹض ضٸٚٵ

 :اظ اؾت ٖجبضت ؾب٬ زض زٸٮتی زؾت٫بٺ آٴ اتٹٲجیٯٽبی ضٸٚٵ تٗٹیى ټعیٷٻ نٹضت ایٵ

   30000÷  10000;  3ثبض تٗٹیى ضٸٚٵ زض ؾب٬ 

 3×  4×  20000;  240000زؾت٫بٺ اتٹٲجی٭  4تٹٲبٴ ټعیٷٻ ؾبنٶٻ تٗٹیى ضٸٚٵ 

  ثٹزرٻ ٶتیزٻ زض .اؾت ٲتٟبٸت اتٹٲجی٭ ٲٹتٹض ضٸٚٵ تٗٹیى ٸ ٶ٫ٽساضی ټعیٷٻ ٲحبؾجٻ زض اؾتبٶساضز یب ٸ ٶٹضٰ اظ اؾتٟبزٺ ٦ٻ ٲی قٹز ٲلاحٓٻ ثٷبثطایٵ

  .٦طز ثطآٸضز ٲتٟبٸت ٲی تٹاٴ ضا اتٹٲجیٯٽب ضٸٚٵ تٗٹیى

 



 زٸ ٮصا اؾت ٶكسٺ تسٸیٵ اؾتبٶساضزټبیی ٖٳٯیبت اظ ثؿیبضی ثطای ٦ٻ آٶزب اظ .ٲی ضٸز ٦بض ثٻ ٲحهٹنت ٸ ٲٷبثٕ ٦یٟیت زضثبضٺ ٢ًبٸت ثطای اؾتبٶساضزټب

 :زاضز ٸرٹز اؾتبٶساضز ربی ثٻ زی٫ط ضاټ٧بض

 قطایٍ تحت ضا آیٷسٺ ٖٳٯ٧طز اظ اٶتٓبضات ٲی تٹاٴ ٪صقتٻ ٖٳٯیبت ٲتٹؾٍ اظ یٗٷی .گزضتِ ػولکشد اساس تش ػولکشد ضاخص تشآٍسد (الف

 اٶتٓبض ٲزطی زؾت٫بٺ آیٷسٺ ٖٳٯیبت ثطای ٪صقتٻ ضٸٶس اظ ثٽتطی ٖٳٯ٧طز ٲی تٹاٴ ٪صقتٻ ضٸٶسټبی ٸ ظٲبٶی ؾطیٽبی اظ اؾتٟبزٺ ثب .٦طز تٗطیٝ ذبنی

   .زاقت

 اؾتٟبزٺ ض٢جب ٖٳٯ٧طز ؾُح ٖٷٹاٴ ثٻ ټٳبٶٷس، ارطایی زؾت٫بټٽبی یب ٲكبثٻ ثطٶبٲٻ ټبی ٖٳٯ٧طز اظ ضٸـ ایٵ زض .(هحک) هقایسِ هثٌای سٍش (ب

 زؾت٫بټٽبی تزطثٻ اظ اٲب .ٲی قٹز اؾتٟبزٺ ذهٹنی ثرف زض ضٸـ ایٵ اظ .٦طز اؾتٟبزٺ اؾتبٶساضز ربی ثٻ ٲی تٹاٴ نٷٗت ٲتٹؾٍ اظ یب ٸ ٲی قٹز

 ٲجٷبی اظ اؾتٟبزٺ زض .ثطز ٦بض ثٻ ٲ٣بیؿٻ ٲجٷبی ٖٷٹاٴ ثٻ ٲی تٹاٴ ٶیع زٸٮتی ثرف زض ٦كٹض اظ ذبضد یب زاذ٭ زض قسٺ ارطا ثطٶبٲٻ ټبی یب ٲٹ١ٞ ارطایی

 .(17 ل اٮٝ، ،1385 ٦طزثچٻ،) ٦طز تٹرٻ ٶیع ٲحیُی قطایٍ ٸ ارتٳبٖی ا٢تهبزی، تٟبٸتٽبی ثٻ ثبیس اؾتبٶساضز ربی ثٻ ٲ٣بیؿٻ

 



ِ‌ریسی‌اصَل  ػولیاتی‌بَدج
 

 :(31 ل ،1384 نطاٜ، ٶزبض ٸ حؿٵ آثبزی) زاضز ٲٽٱ ان٭ چٽبض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی

ِ سیضی) ساّثشی چْاسچَب تذٍیي .1  ظیطا اؾت؛ ثی ٞبیسٺ ټسٞٳٷس ضاټجطزی چٽبضچٹة زاقتٵ ثسٸٴ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .(استشاتژیک تشًاه

   .قس ذٹاټس ٲٷزط ٲٷبثٕ اتلاٜ ثٻ ٶٓط ٲٹضز ٖٳٯ٧طز ثسٸٴ ٲٷبثٕ ترهیم

 ٪عاضـ ایٵ زض .ٲی زټس ٶكبٴ ضا ٖٳٯ٧طز اظ حبن٭ (پیبٲسټبی) ٶتبیذ ٸ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ اټساٜ ٪عاضـ ایٵ .سالاًِ ػولکشد گضاسش تذٍیي .2

 ٦ٻ اؾت آٴ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض ایسٺ آ٬ حبٮت .ٲی قٹز تٗییٵ ؾبظٲبٴ ټط ذطٸری ٸ (ٖٳٹٲی ارتٳبٖی آحبض) ٶتبیذ ٸ پیبٲسټب ثطحؿت ٖٳٯ٧طز

  .قٹز ثط٢طاض ذطٸریٽب ایٵ ارتٳبٖی آحبض ٸ ؾبظٲبٴ ټط ذطٸریٽبی ثیٵ ٲٗٯٹٮی ٸ ٖٯت ضاثُٻ

  آظٲٹٴ .اؾت ٲٷٹٌ ارطایی زؾت٫بټٽبی ٖٳٯ٧طز آظٲٹٶٽبی ثٻ ؾبظٲبٶٽب ٖٳٯ٧طز اؾبؼ ثط ثٹزرٻ ترهیم .ػولکشد هثٌای تش تَدخِ تخصیص .3

 تكریم ارطایی زؾت٫بټٽبی ٞٗی ٖٳٯ٧طز اظ ٲی تٹاٴ ضا ثطٶبٲٻ آتی اټساٜ تح١٣ ٲیعاٴ .ثطٶبٲٻ ټبؾت آتی اټساٜ ٸ ٲٷبثٕ ترهیم ٲیبٴ چبٮف ٸا٢ٗی

  .زاز

 :اؾت يطٸضی قطح ایٵ ثٻ ٖٳٯ٧طز آظٲٹٴ ٶٹٔ چٽبض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض .ػولکشد آصهًَْای .4

 



 .اؾت ټسٜ آٴ ثٻ ضؾیسٴ نظٲٻ ٦ٻ اؾت ٖٳٯیبتی ٸ ا٢ساٲبت ٞٗبٮیتٽب ایٵ .قٹز اٶزبٰ ثبیس ٞٗبٮیتٽبیی ټسٜ، ټط ثطای :ٍسٍدیْا ضٌاخت آصهَى (الف

 ثبیس ٸضٸزیٽب آظٲٹٴ زض .اؾت نظٰ ٞٗبٮیت ی٥ ارطای ثطای ٦ٻ اٶساظٺ ٪یطی اٶس ٢بث٭ ٲٷبثٕ ٸضٸزیٽب .ٸضٸزیٽبؾت یب ٲٷبثٕ ٲؿتٯعٰ ٞٗبٮیت ټط زازٴ اٶزبٰ

 ایٵ ٸ یبثس ترهیم ثبیس ٸ اؾت ٶیبظ ٲٹضز ٲٗیٵ ذسٲبت اضائٻ یب ٲحهٹ٬ تٹٮیس ثطای ٲٷبثٕ یٗٷی ٸضٸزی چ٣سض ٦ٻ قٹز اؾتبٶساضزؾبظی ٸ ٲحبؾجٻ

  ٲهٹة ثٹزرٻ ثب اٖتجبضات ترهیم ٲیعاٴ آیب اؾت؟ قسٺ زازٺ ترهیم ؾبظٲبٴ ثٻ اٖتجبضات ټٳٻ آیب یبثٷس؟ ترهیم ظٲبٶی چٻ ٸ ثبقٷس چٻ ٸضٸزیٽب

 ٲخب٬ ثطای قٹز؛ تٗییٵ اٶحطاٞبت ٲیعاٴ یٗٷی قٹز، ٸاضیبٶؽ تحٯی٭ ٸ تزعیٻ اؾت نظٰ آٴ ثٻ ٲطثٹٌ ؾإانت ٸ آظٲٹٴ ایٵ ایٷ٧ٻ ذلانٻ زاضز؟ اٶُجب٠

 .ؾبظٲبٶٽبؾت ٲٷبثٕ ٸاضیبٶؽ تحٯی٭ ٸ تزعیٻ قبٲ٭ ٸضٸزی، آظٲٹٴ تبٶعاٶیب زض

 ٲی تٹاٶس ذطٸری .ٲی قٹز اٶزبٰ ذیط یب اؾت یبٞتٻ تح١٣ ٦ٳیت پصیط ؾبنٶٻ اټساٜ آیب ایٷ٧ٻ قٷبذت ثطای ذطٸری آظٲٹٴ .خشٍخیْا آصهَى (ب

٘ اٮتحهی٭، زاٶكزٹیبٴ تٗساز قسٺ، ٸیعیت ثیٳبضاٴ تٗساز زضٲبٶ٫بٺ، ی٥ تٹؾٍ قسٺ ظزٺ ٸا٦ؿٷٽبی تٗساز  قسٺ، تٗٳیط یب قسٺ ؾبذتٻ ربزٺ ٦یٯٹٲتط ٞبض

 ایٵ زض .اؾت ٦ٳیت پصیط ٸ ضزیبثی پصیط ٖٯیّ ٶٓط اظ ٦ٻ اؾت ؾبظٲبٴ ټط ذبل زؾتبٸضزټبی ذطٸریٽب .ثبقس ٚیطٺ ٸ قسٺ ؾبذتٻ ٲؿ٧ٵ ٲتطٲطثٕ تٗساز

 ٦ٻ ٪ٹٶٻ آٴ ثٹزرٻ آیب ٦ٻ اؾت ٲُطح ؾإانت ایٵ ثٹزرٻ ٖٳٯ٧طز تحٯی٭ ٸ تزعیٻ زض .ٲی قٹز اؾترطاد ارطایی زؾت٫بٺ ٖٳٯ٧طز اَلاٖبت آظٲٹٴ

 اؾت؟ قسٺ ټعیٷٻ قسٺ، ثطٶبٲٻ ضیعی



 ټط ټعیٷٻ ثطحؿت ٦بضایی آظٲٹٴ اؾت؟ ضؾیسٺ ٲهطٜ ثٻ ٦بضاٲس نٹضت ثٻ ٲٷبثٕ ٦ٻ قٹز اٶساظٺ ٪یطی ثبیس ٲطحٯٻ ایٵ زض .هٌاتغ کاسایی آصهَى (ج

 یب َطح ثب ٸ ٲی قٹز ٲطثٹٌ ؾبنٶٻ ٦ٳی اټساٜ ثٻ ؾإا٬ ایٵ یبٞتٻ ایٱ؟ زؾت ٶٓط ٲٹضز ذطٸریٽبی ثٻ ٲربضد ٲهطٜ ثب آیب .ٲی قٹز ٲحبؾجٻ ٸاحس

 ؾب٬ زض زاٶكزٹ ٶٟط ټط آٲٹظـ ټعیٷٻ ٲخب٬ ثطای ٦طز؛ اٶساظٺ ٪یطی ٦بض ٸاحس ټعیٷٻ ثطحؿت ضا ذطٸریٽب ٲی تٹاٴ آیب .ٲی یبثس اضتجبٌ ٲٗیٷی ذسٲبت

 اؾت؟ چ٣سض ربزٺ ٦یٯٹٲتط ټط ٶ٫ٽساضی ٸ ؾبذت ټعیٷٻ اؾت؟ چ٣سض

 ثطٶبٲٻ ټط پیبٲسټبی اؾت نظٰ .اؾت قسٺ ارطا ثطٶبٲٻ ټط ذطٸریٽبی ارتٳبٖی آحبض اظ اٶتٓبض ٲٹضز ٶتبیذ پیبٲسټب .(پیاهذّا) ًتایح آصهَى (د

 ٲٳ٧ٵ آٴ ٶٓط ٲٹضز پیبٲسټبی اٲب .ثعض٪طاټٽبؾت ٶ٫ٽساضی ٸ ؾبذت ثطٶبٲٻ ذطٸری ٶٹٖی ربزٺ ؾبذت ٲخب٬ ثطای قٹز؛ تحٯی٭ ٸ تزعیٻ ٸ اٶساظٺ ٪یطی

 ټٳچٷیٵ .ثبقس ؾٹذت ٲهطٜ ٦بټف ٸ آٮٹز٪ی ٦بټف قٽطی، ٲٗبثط ؾبیط ثٻ زؾتطؾی ؾطٖت قٽطی، تطاٞی٥ ٦بټف ٲط٪جبض، تهبزٞبت ٦بټف اؾت

 .ٶكٹز َج٣بٶی ٞبنٯٻ ٦بټف ٸ ٣ٞط ٦بټف ثبٖج اؾت ٲٳ٧ٵ اٲب ثبقس، ا٢تهبزی ثؿیذ ؾتبز ٸ ثبظض٪بٶی ٸظاضت ذطٸری اؾت ٲٳ٧ٵ ٦بنثط٨ تٹظیٕ

  اٞعایف یب اقتٛب٬ ٶطخ اٞعایف ثٻ اؾت ٲٳ٧ٵ اٲب اؾت ذطٸری ی٥ ٦بض ٸظاضت تٹؾٍ ذٹزاقتٛبٮی ٸاٲٽبی یب ثبٶ٧ٽب تٹؾٍ ت٧ٯیٟی تؿٽیلات پطزاذت

٘ اٮتحهیلاٴ .ٶكٹز ٲٷزط ٲٷ٣ُٻ یب ٦كٹض تٹٮیسی ْطٞیت  اؾت ٲٳ٧ٵ ذطٸری ایٵ اٲب ٲی قٹٶس، ٲحؿٹة ذطٸری نٷٗتی ٸ ٞٷی ټٷطؾتبٶٽبی ٞبض

  ذطٸریٽب آیب ٦ٻ اؾت ٲُطح ؾإا٬ ایٵ ٶتبیذ آظٲٹٴ زض ثٷبثطایٵ .ثبقس ٶساقتٻ ؾیٱ پیچی ٸ ثط٧٢بضی ٲبٶٷس ٞٷی ٦بضټبی ثٻ اقتٛب٬ ثطای ٦بٞی ٲٽبضتٽبی

 اؾت؟ زاقتٻ زٶجب٬ ثٻ ضا ارتٳبٖی پیبٲسټبی پبیساض تٹؾٗٻ زیس٪بٺ اظ

 



 هطلَب‌ًتایج‌ٍیژگی
 

 ٦ٷتط٬ اظ ذبضد ٖٹاٲ٭ تٗسازی ظیطا اؾت؛ پیچیسٺ ای ٦بض ٶتبیذ اٶساظٺ ٪یطی .قٹٶس اٶساظٺ ٪یطی ٶتبیذ ثبیس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی احطثركی آظٲٹٴ ثطای

 ٶتبیذ تٹٮیس زض ارطایی زؾت٫بټٽبی ؾبیط ٚیطٲؿت٣یٱ ٶ٣ف ٸ ارطایی زؾت٫بٺ ٲؿت٣یٱ ٶ٣ف اٶساظٺ ٪یطی .ٲإحطٶس ٶتبیذ تٹٮیس زض ارطایی زؾت٫ٻ

 :ٸیػ٪یٽبؾت ایٵ زاضای ٲُٯٹة ٶتبیذ حب٬ ټط زض .اؾت ؾبذتٻ زقٹاض ضا ٖٳٯ٧طز ٶتبیذ ز٢ی١ اٶساظٺ ٪یطی ٦ٻ اؾت ٲؿئٯٻ ای

 .٦ٷس ٲٷ٧ٗؽ ٸيٹح ثٻ ضا زٸٮت اٸٮٹیتٽبی ٸ اټساٜ .1

 .ثبقس اٶساظٺ ٪یطی ٢بث٭ ربٲٗٻ ثط آٴ تأحیط ٲیعاٴ .2

 .ثبقس ٲتٟبٸت ارطایی زؾت٫بٺ اؾتطاتػیٽبی اظ .3

 .ثبقس ت٧ٟی٥ ٸ قٷبؾبیی ٢بث٭ ٶتبیذ، اظ ی٥ ټط ثطای ټسٜ ٪طٸټٽبی .4

 .ثبقس زؾتیبثی ٢بث٭ ٲٗیٵ ظٲبٶی چٽبضچٹة زض .5

 .ثبقس ٲٷبؾت ٦بض پیكطٞت اضظیبثی ٸ ٶٓبضت ثطای .6

 .ثبقس زاقتٻ ٖٯّی ضاثُٻ ارطایی زؾت٫بٺ ؾتبزٺ ثب ٶتبیذ .7

ٝ پصیط .8  ـزټی اٲ٧بٴ ٦ٻ َٹضی ثٻ ثبقس تٗطی  .ثبقس زاقتٻ ضا ؾبظٲبٶی ثطٸٴ ٪عاض

 .ثبقٷس زاقتٻ ٲٷبؾت ٲٷع٬ ثٻ زؾتطؾی ٲؿ٧ٵ ٞب٢س رٹاٶبٴ ایٷ٧ٻ اظ اَٳیٷبٴ ٶتبیذ .هثال

  .ثبقٷس زاقتٻ قجبٶٻ ضٸظ َٹ٬ زض ٲٷبؾت ٲٷع٬ ٲؿ٧ٵ، ٞب٢س رٹاٶبٴ اظ زضنس 90 :ٖٳٯ٧طزی ټسٜ

 َطی١ اظ ٦طزٴ ٦ٳ٥ ٲبٶٷس ارطایی زؾت٫بٺ ٖٳٯیبت ثیٵ ٖٯّی ضاثُٻ ایزبز زض ٲٷبؾت ٲؿ٧ٵ تٗطیٝ ٸ ټسٜ ٪طٸٺ قٷبؾبیی :ٲٟبټیٱ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی

 .(Diamond, 2006, p.34) یبضاٶٻ ټب



 ػولیاتی‌شکستْای‌اًَاع
 

 ٖٳٯ٧طز زض ق٧ؿتٽب اٶٹأ اؾت نظٰ ٮصا .ؾبظز ثطآٸضزٺ ضا اٶتٓبض ٲٹضز ٖٳٯ٧طز ٶتٹاٶس زٸٮتی ٲربضد اؾت ٲٳ٧ٵ ٲرتٯٝ َط٠ ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض

 .(Diamond, 2006, p. 32) ٪یطز ٢طاض ٶٓبضت ٸ ٲطا٢جت ٲٹضز ٖٳٯیبت حٹازث ایٵ اظ رٯٹ٪یطی ٲٷٓٹض ثٻ تب قٹز قٷبؾبیی

 ٞٷی ٦بضایی ثٻ ٲی تٹاٴ ظٲبٶی .ٶكٹز ٪طٞتٻ ٦بض ثٻ ذسٲبت ٸ ٦بن تٹٮیس رٽت ٞٷی ضٸـ ثٽتطیٵ ثٻ ٲٷبثٕ ٦ٻ اؾت ٲٗٷی ثساٴ .فٌی کاسایی ػذم .1

 ٲٷبثٕ ثب ؾتبزٺ ټب ٦طزٴ حسا٦خط زض ٶبتٹاٶی ٲؿئٯٻ ٮیجٷؿتیٵ .زاز ٦بټف ضا ٲٷبثٕ ٸ زازٺ ټب ٲیعاٴ ذطٸریٽب ٸ ؾتبزٺ ټب زض ٦بټف ثسٸٴ ثتٹاٴ ٦ٻ ضؾیس

 ثبیس آٶٽب تبثٗٻ ٸاحسټبی ٸ ؾبظٲبٶٽب ٸْبیٝ زض انلاحبت ٸ ؾبظٲبٶی ثٽجٹز َطی١ اظ ٞٷی ٦بضایی ٖسٰ .اؾت ٦طزٺ ٲُطح x ٦بضایی ٖسٰ ٖٷٹاٴ ثب ضا ٲٗیٵ

  .قٹز ثطَطٜ

 ثٻ ٲی تٹاٴ ظٲبٶی .ٶكٹز ٪طٞتٻ ٦بض ثٻ ذسٲبت ٸ ٦بن تٹٮیس رٽت ا٢تهبزی ضٸـ ثٽتطیٵ ثٻ ٲٷبثٕ ٦ٻ اؾت ٲٗٷی ثساٴ .اقتصادی کاسایی ػذم .2

 ٦بضایی زیس٪بٺ اظ .زاز اٞعایف ضا ٲٷبثٕ ټعیٷٻ ټبی آٶ٧ٻ ثسٸٴ آٸضز زؾت ثٻ (ثٽتط ذسٲبت ٸ ٦بن) ثبنتطی ثبظزٺ ثتٹاٴ ٦ٻ ضؾیس ا٢تهبزی ٦بضایی

   .اؾت ٚیطٲٳ٧ٵ ٲٗیٵ ؾتبزٺ ٦٭ ټعیٷٻ ټبی اٞعایف ثسٸٴ زی٫ط ٲٷبثٕ ربی ثٻ ٲٷبثٕ اظ ی٧ی ربٶكیٷی ا٢تهبزی

 َٹض ثٻ ا٢تهبزی ٸ ٞٷی ٮحبِ اظ ٲٷبثٕ اؾت ٲٳ٧ٵ ا٪طچٻ یٗٷی ٶیؿتٷس؛ احطثرف زٸٮت ٲربضد ٦ٻ اؾت ٲٗٷی ثساٴ ایٵ .فٌی اثشتخطی ػذم .3

   .ٶٳی ٦ٷس تأٲیٵ ضا ٶٓط ٲٹضز اټساٜ تٷٽبیی ثٻ ؾتبزٺ ایٵ اٲب قٹز تٹٮیس ٲٗیٷی ؾتبزٺ تب قٹز زازٺ ترهیم ٦بضا

 یٗٷی) احاطثركی ٸ (ؾتبزٺ حاسا٦خط ثٻ ٶی٭ ثطای ټعیٷٻ حسا٢٭ ثب ٲٷبثٕ ترهیم یٗٷی) ٦بضایی ٲی تٹاٶس زٸٮت ٲربضد .اقتصادی اثشتخطی ػذم .4

 ٸ قٹز حصٜ ٚیطيطٸض ٲربضد اظ ثطذی ٦ٻ ٲی یبثس اٞعایف ٲٷبثٕ اظ اؾتٟبزٺ زض ٦ٯی احطثركی ظٲبٶی اٲب ثبقس، زاقتٻ (ٲٹضزٶٓط ٶتبیذ ثب ؾتبزٺ ټبیی

  .یبثس ٲزسز ترهیم ٲٷبثٕ



ِ‌ریسی‌ًظاهْای‌ٍ‌رٍشْا‌تکاهل  بَدج
 

 ٸ ٶٓبٲٽب اضظیبثی زض ثٷبثطایٵ .اؾت ثٹزٺ ٦كٹض اٲٹض ازاضٺ زض ظیط ٶیبظټبی اظ ثطذی پبؾر٫ٹی ثٹزرٻ ای ضٸـ ټط ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٲٽبی ت٧بٲٯی ٲؿیط زض

ٰ ی٥ ضٸـ ټط زیس ثبیس ثٹزرٻ ضیعی ضٸقٽبی  :ثٹز ذٹاټس پبؾر٫ٹ ضا ظیط ٶیبظټبی اظ ٦سا

 ٲبٮیبتٽب، ٸنٹ٬ ٸ ٖٳٹٲی اٲٹا٬ ثط ٶٓبضت ٸ ٦ٷتط٬ (اٮٝ

 ،(نطٞٻ رٹیی) زٸٮت ټعیٷٻ ټبی ٦بټف ٸ ٲبٮی ٲٷبثٕ ثٽیٷٻ ٲسیطیت (ة

 ٦كٹض، ؾبٮٻ 5 تٹؾٗٻ ثطٶبٲٻ ټبی ثطای ارطایی يٳبٶت ایزبز (د

   ٖٳٹٲی، ثرف ٲسیطیت احطثركی ٸ ٦بضایی اٞعایف (ز

 ا٢تهبزی، اٞعٸزٺ اضظـ ٸ ثبظزټی ٦ؿت ثطای ثطٶبٲٻ ټب اٸٮٹیت ثٷسی (ټا

 .ٖٳٹٲی ثرف ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب ٖٳٯ٧طز ٲسیطیت (ٸ

  .ٲی قٹز تكطیح اؾت ٞٹ٠ ٶیبظټبی اظ ثطذی پبؾر٫ٹی ی٥ ټط ٦ٻ ثٹزرٻ ضیعی ضٸـ ؾٻ ظیط زض ثٹزرٻ ضیعی ضٸقٽبی ت٧بٲٯی ٲؿیط زض

 



ِ سیضی .1 ُ ّا کٌتشل تش هثتٌی تَدخ  :اظ اؾت ٖجبضت ضٸـ ایٵ زض ثٹزرٻ ٶ٣ف .(هٌاتغ) داد

   .اؾت ثٹزرٻ ٦ٷتط٬ ٦ٷٷس٪ی ٶ٣ف ثٹزرٻ ضیعی انٯی ٸْیٟٻ ا

  .قٹز ټعیٷٻ ٲیعاٶی چٻ ثٻ ٸ ٲحٯٽبیی چٻ زض اٖتجبضات ٦ٻ ٲی قٹز تٗییٵ ؾبنٶٻ ثٹزرٻ ؾٷس زض ا

  .قٹز ټعیٷٻ ذٹزـ ٲهٹة ٲٹيٹٔ ٸ ٲح٭ زض اٖتجبضی ټط ٸ ٶ٧ٷس تزبٸظ ٲهٹة اٖتجبضات اظ قسٺ ټعیٷٻ اٖتجبضات ٲیعاٴ ٦ٻ اؾت آٴ ٦ٷتط٬ ٲحٹض ا

   .ٲی ذٹاټیس پٹ٬ چ٣سض ٲی ٦ٷس ؾإا٬ ارطایی زؾت٫بٺ اظ زٸٮت ا

  .اؾت ٲتٳط٦ع (ٞطٖی ٸ انٯی ټعیٷٻ ٲٹاز اظ اٖٱ) ټعیٷٻ ا٢لاٰ َج٣ٻ ثٷسی ثط ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ا

  اٶٹأ ثطحؿت زؾت٫بټٽب آٴ ټعیٷٻ ټبی اظ ی٥ ټط ضیع ٸ آٴ ثٻ ٸاثؿتٻ ٞطٖی زؾت٫بټٽبی ٸ انٯی زٸٮتی زؾت٫بٺ ٶبٰ آٴ زض ٦ٻ اؾت ؾٷسی زٸٮت ثٹزرٻ  ٶٓبٰ ایٵ زض ا

  .ٲی قٹز ش٦ط ټعیٷٻ ٲٹاز

   .زټٷس اٞعایف ضا ذٹز اٖتجبضات ٦ٳجٹزټب، ٸ ٲك٧لات ثیبٴ ٸ ذٹز ؾبظٲبٴ اټٳیت ٸ ٸْبیٝ ٦طزٴ ثعض٨ ثب ٦ٻ اؾت آٴ ارطایی زؾت٫بټٽبی ټسٜ ا

   .زټٷس ٦بټف ضا ارطایی زؾت٫بٺ اٖتجبضات زؾتٹضی ضٸقٽبی یب ٸ چبٶٻ ظٶی ثب ٦ٻ اؾت آٴ ٲزٯؽ ٸ زٸٮت ٦كٹض، ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ټسٜ ا

  ضؾیس٪ی ٲهٹة اٖتجبض ؾ٣ٝ ٢بٮت زض ټعیٷٻ ٲٹاز ثٻ (٦كٹض ٦٭ ثبظضؾی ؾبظٲبٴ ٸ ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ٸ ٲحبؾجبت زیٹاٴ شی حؿبثیٽب،) ٶٓبضتی زؾت٫بټٽبی ا

 ټعیٷٻ ظٲبٴ ٸ ذسٲبت ٦یٟیت ٸ ارطایی زؾت٫بٺ ٲأٲٹضیتٽبی ٸ اټساٜ تح١٣ ٲیعاٴ ثٻ ضؾیس٪ی ٶٓبٰ ایٵ زض .ٲی ٦ٷٷس ثطضؾی ضا زضآٲسټب ٸنٹ٬ ٸ ٦طز ټعیٷٻ ٲزٹظټبی ٸ

  .ٶیؿت ٶٓبضتی زؾت٫بټٽبی ٸْبیٝ اظ ٶٓط ٲٹضز ٶتبیذ ٦یٝ ٸ ٦ٱ ٸ زضآٲس ٸنٹ٬ یب ٸ ٦طز

  .اؾت ٲٗیٵ ظٲبٶی ٞٹان٭ زض ټعیٷٻ ای ا٢لاٰ اظ زضنسی پطزاذت اٖتجبضات ترهیم ٲجٷبی ا

  .اؾت ذعاٶٻ زاضی ٸ زاضایی ٸ ا٢تهبز ٸظاضت ثٹزرٻ ترهیم ٲتٹٮی ٶٓبٰ ایٵ زض ا

  .اؾت زٸٮتی اٲٹاز حّٟ ثط ٶٓبضت ٸ اٖتجبضات ٲهطٜ زض نطٞٻ رٹیی ثط تأ٦یس ضٸـ ایٵ زض ا

 .اؾت چ٣سض ٦كٹض ٦ٯی ؾیبؾتٽبی ثط زٸٮتی ټعیٷٻ ټبی آحبض ٶٳی زټس ٶكبٴ َج٣ٻ ثٷسی ایٵ .اؾت زٸٮتی حؿبثساضی ٶٓبٰ زض تؿٽی٭ ثطای ټعیٷٻ ټب َج٣ٻ ثٷسی ا



ِ سیضی .2  .فشایٌذ کٌتشل تش هثتٌی تَدخ

 :اظ اؾت ٖجبضت ضٸـ ایٵ زض ثٹزرٻ ٶ٣ف 

 .ؾبظٲبٶٽبؾت ٲسیطیت ثٽجٹز ثطای ٸؾیٯٻ ای ثٹزرٻ ا

 .ٲی ذٹاټیس ثطٶبٲٻ ټب ٦ساٰ ارطای ثطای ضا پٹ٬ ٲی پطؾس ارطایی زؾت٫بٺ اظ زٸٮت ا

   .ٲی ٪یطز ٢طاض زٸٮتٽب تٹرٻ ٲٹضز ٦بضی ٞطایٷسټبی ٸ ٞٗبٮیتٽب اٶزبٰ ٶحٹٺ ا٢تهبز زض زٸٮتٽب زذبٮت ٸ زٸٮت ٸْبیٝ اٞعایف ثب ا

  .قٹز تٹرٻ ٞطایٷسټب ذطٸری ٲیعاٴ ٸ ارطایی زؾت٫بټٽبی ثطٶبٲٻ ټبی ثٻ ټعیٷٻ ٲٹاز ثط تأ٦یس ربی ثٻ ٲی قٹز ثبٖج زٸٮت ٲأٲٹضیت اٞعایف ا

 ٸْبیٝ تب اؾت ٦بضی ٞطایٷسټبی ٸ ثطٶبٲٻ ټب ارطای ثطای ٲبٮی ٲٷبثٕ تزٽیع ٶحٹٺ ٶٓبٰ ایٵ زض ثاٹزرٻ ٸْیٟٻ ا

  .قٹز ارطا زٸٮت ٲأٲٹضیت ٸ

  .یبثس ثٽجٹز ؾبظٲبٴ ٸ ٲسیطیت ٲی قٹز تلاـ ٲٷبثٕ اظ اؾتٟبزٺ ٶحٹٺ ٸ ٞطایٷس ٦بضایی اٶساظٺ ٪یطی ثب ٶٓبٰ ایٵ زض ا

 .(٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ) ٲی ٦ٷس ٖٳ٭ رٳٽٹض ضئیؽ ٶٓط ظیط اٖتجبضات ترهیم ٲتٹٮی ؾبظٲبٴ ا

   .اؾت ٲٗیٵ ظٲبٶی ٞٹان٭ زض ثطٶبٲٻ ټط زض ټعیٷٻ ا٢لاٰ اظ زضنسی ثٹزرٻ ترهیم ٲجٷبی ا

 



ِ سیضی .3 ُ ّا کٌتشل تش هثتٌی تَدخ  (ًتایح) ستاد

 :اظ اؾت ٖجبضت ضٸـ ایٵ زض ثٹزرٻ ٶ٣ف 

   .اؾت زٸٮت ٖٳٯ٧طز اٶساظٺ ٪یطی ٸ ثطٶبٲٻ ټب ارطای ٸ ا٢تهبزی ثطٶبٲٻ ضیعی ثطای ٸؾیٯٻ ای ثٹزرٻ ا

  .ٲی ٦ٷس ٦كٹض ٖبیس ضا ٶتبیزی چٻ ثٹزرٻ ایٵ ٲهطٜ ٲی پطؾس ارطایی زؾت٫بټٽبی ثٻ اٖتجبضات ترهیم اظ زٸٮت ا

 .زاضز ٸرٹز ضٸقٷی ضاثُٻ زٸٮت ٸْبیٝ ٸ ٲأٲٹضیتٽب ٸ ٞٗبٮیتٽب ذطٸری ثیٵ ٶٓبٰ ایٵ زض ا

   .اؾت اٶساظٺ ٪یطی ٸ ٲحبؾجٻ ٢بث٭ ٖٳٹٲی ا٢تهبز ثط آٴ آحبض ٸ زٸٮت ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب پیبٲس ا

   .اؾت ٲ٣بیؿٻ ٢بث٭ ذهٹنی ثرف ثب ذسٲبت ٸ ٦بنټب ٦یٟیت اضظیبثی ٸ اٶساظٺ ٪یطی قبذهٽبی ٢بٮت زض ٞطایٷس ټط ذطٸری ا

 .اؾت ٖٳٯ٧طز اضظیبثی ٶٓبٰ ٸ ٦ٳّی قبذهٽبی ثط ٲجتٷی ثٹزرٻ ضیعی ا

   .اؾت اٶ٫یعقی اثعاضټبی ٸ پبزاـ ټٳطاٺ ثٻ آٴ ٖٳٯ٧طز اضظیبثی ٸ ټؿتٷس پبؾر٫ٹ ذٹز ٖٳٯ٧طز ٸ ٲأٲٹضیت ٢جب٬ زض ٖٳٹٲی ثرف ٲسیطاٴ ا

 .زاضز ٦ٳّی ټسٜ ؾبظٲبٴ ذطٸریٽبی اظ ی٥ ټط ا

  .ٲی قٹز اؾتٟبزٺ قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ضٸـ اظ ټعیٷٻ ټب َج٣ٻ ثٷسی ربی ثٻ ا

  اٞعایف ذطٸریٽب ٦یٝ ٸ ٦ٱ ٢جب٬ زض ٶیع ٲسیطاٴ ٲؿئٹٮیت  ٸ پبؾر٫ٹیی اذتیبضات، اٞعایف ثب ٸ ٲی قٹز ٸا٪صاض ٲسیطاٴ ثٻ ٦بضی ٞطایٷسټبی ٲسیطیت ا

   .ٲی یبثس

  ٲُٗٹٜ ٶتبیذ ٸ پیبٲسټب ذطٸریٽب، اٶساظٺ ٪یطی ثٻ (ټعیٷٻ ا٢لاٰ ثطضؾی) ٞطایٷسټب ٸ ٲٷبثٕ زازٺ ټب، ثٻ ضؾیس٪ی ربی ثٻ ٶٓبضتی زؾت٫بټٽبی ٸْیٟٻ ا

 .اؾت

 



 ًتایج‌بر‌تورکس‌دلایل
 

 :(33 ل ،1385 ٲٷترت، ٦كٹضټبی تزطثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی) اؾت ظیط قطح ثٻ ٶتبیذ ٸ ؾتبزٺ ټب ضٸی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی تٳط٦ع زٮی٭

 قسٺ، ٪صاقتٻ آٴ ثطٖٽسٺ آٶچٻ اؾبؼ ثط ٖٳٹٲی ثرف ثسٶٻ اضظیبثی ٸ ٢ًبٸت .1

 ٶتبیذ، ٦ٷتط٬ َطی١ اظ ٞٗبٮیتٽب پی٫یطی .2

ٜ ؾبظی .3    اٶتربثی، حٹظٺ ټبی ٸ اؾتٟبزٺ ٦ٷٷس٪بٴ ثٻ قسٺ اضائٻ ٪عاضقٽبی قٟب

 تٳط٦عظزایی، اظ حٳبیت .4

 یبز٪یطی، ٸ ٲ٣بیؿٻ ض٢بثت، ثطای ٲجٷبیی ٶتبیذ ٦طزٴ ٞطاټٱ .5

 ٲٷبثٕ، ترهیم ثطای ٲجٷبیی ٶتبیذ .6

 تٷجیٻ، ٸ پبزاـ زازٴ ثطای ٲجٷبیی ٶتبیذ .7

 ٲٷبثٕ، ٲؿت٣یٱ ترهیم ثطای ٲجٷبیی ٶتبیذ .8

 .ؾبظٲبٶی ثیٵ ټٳبټٷ٫ی زض ؾٽٹٮت .9

 



ِ‌ریسی‌در‌هٌابغ‌تخصیص‌هؼیارّای  ستادُ‌کٌترل‌بر‌هبتٌی‌بَدج
 

 :ثبقس ق٧٭ ؾٻ ایٵ ثط ٲجتٷی ٲی تٹاٶس ٶتبیذ ٸ ؾتبزٺ ٦ٷتط٬ ثط ٲجتٷی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ زض ٲٷبثٕ تكریم

 ٲجٷبی ٖٳ٭ زض ٖٳٯ٧طزی اَلاٖبت ٸ قبذهٽب ایٵ اٲب ٲی قٹز، ٲٷٓٹض ثٹزرٻ زض ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی ا٪طچٻ ق٧٭ ایٵ زض .ًوایطی تَدخِ .1

   .ٶٳی ٪یطز ٢طاض ثٹزرٻ ترهیم

 تٗبٲ٭ زٸٮت، اٸٮٹیتٽبی پٹٮی، ٸ ٲبٮی ؾیبؾتٽبی ٲبٶٷس زی٫طی ٲٗیبضټبی ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طزی قبذهٽبی ٦ٷبض زض ق٧٭ ایٵ زض .غیشهستقین تَدخِ .2

 ٲٷبثٕ ترهیم قیٹٺ ایٵ اظ ٦كٹضټب اٚٯت زض .٪یطز ٢طاض ثٹزرٻ ترهیم ٲجٷبی ٲی تٹاٶس شی ٶٟٹش ٪طٸټٽبی ؾیبؾی ٲهٯحتٽبی یب ٲلاحٓبت ٸ ٢سضتٽب

  .ٲی ٦ٷٷس اؾتٟبزٺ

 ٦ٳیت ثب ٲؿت٣یٳی ضاثُٻ ترهیهی اٖتجبضات ضٸـ ایٵ زض .اؾت ثٹزرٻ ترهیم ٲٗیبض تٷٽب ٖٳٯ٧طزی قبذهٽبی ق٧٭ ایٵ زض .هستقین تَدخِ .3

 ٢بثٯیت زضٲبٴ، ٸ ثٽساقت ٸ ٖبٮی آٲٹظـ پطٸضـ، ٸ آٲٹظـ ٲبٶٷس ثركٽبیی زض ٲٷبثٕ ترهیم قیٹٺ ایٵ ا٪طچٻ .زاضز ؾبظٲبٴ ذطٸریٽبی ٦یٟیت ٸ

   .ٶجبقس ارطایی ؾٽٹٮت ثٻ ثركٽب ټٳٻ زض اؾت ٲٳ٧ٵ اٲب زاضز، ثیكتطی ارطایی

  .ٲی زټس ٶكبٴ ضا ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ؾٻ ثیٵ ضاثُٻ 4-4 ٶٳٹزاض

 





   :ٲی زټس ٶكبٴ ٶٳٹزاض ایٵ

   .اؾت ٲٷبثٕ ٸ زازٺ ټب ٦ٷتط٬ ثط ٲجتٷی ؾٷتی ثٹزرٻ ضیعی .1

 .اؾت ؾبظٲبٴ ټط ٖٳٯیبت ٶتبیذ ٸ ٞطایٷسټب ٦ٷتط٬ ثط ٲجتٷی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .2

   .زاضز اٖتجبضات ٲهطٜ زض نطٞٻ رٹیی ثط تأ٦یس ؾٷتی ثٹزرٻ ضیعی .3

  .زاضز ؾبظٲبٴ ٖٳٯیبت ٶتبیذ احطثركی ٸ ٞطایٷسټب ٦بضایی ثط تأ٦یس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .4

 .ثبقس ٶساقتٻ ٲُبث٣ت اٶتٓبض ٲٹضز ٶتبیذ ثب اؾت ٲٳ٧ٵ ؾبظٲبٶی ټط ذطٸری .5

   .اؾت اٖتجبضات ٲهطٜ احط زض ا٢تهبزی اٞعٸزٺ اضظـ ایزبز زٶجب٬ ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .6

 

ِ‌ریسی‌هقایسِ ُ‌ای‌بَدج ِ‌ریسی‌ٍ‌داد ُ‌ای‌بَدج  ستاد
 

  ذسٲبت ٸ ٲحهٹنت ثٻ یٗٷی ؾتبزٺ ټب ضٸی یب ٸ ثبقس زاقتٻ تأ٦یس تزٽیعات ٸ پطؾٷ٭ زضآٲسټب، یٗٷی ٲٷبثٕ ٸ زازٺ ټب ضٸی اؾت ٲٳ٧ٵ ثٹزرٻ ؾٷس

 ضا پسیسٺ ایٵ زنی٭ 4-3 ٲ٣بیؿٻ ای رسٸ٬ زض .زاضز ٶٓط ثٗس زٸ ټط ضٸی ټٱ ظٲبٴ ثٻ ٶسضت اٲب .٦ٷس تٹرٻ ٣ٞط ٦بټف ٲبٶٷس ٶٓط ٲٹضز ٶتبیذ یب ٸ اضائٻ ٢بث٭

   .ٲی ثیٷیٱ

 



ِ‌ریسی‌در‌ًتایج‌زًجیرُ  ػولیاتی‌بَدج
 

 :اؾت قطح ایٵ ثٻ ٶتبیذ ثط ٲجتٷی ظٶزیطٺ ربٲٕ، ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ

 

 ؾتبزٺ ټب، تٹٮیس ثطای نظٰ ٲٷبثٕ یٗٷی ٸاؾُٻ ای زازٺ ټبی ٸ زازٺ ټب .1

 قسٺ، تٹٮیس ذسٲبت ٸ ٦بنټب ٦یٟیت ٸ ٦ٳیت یٗٷی ؾتبزٺ ټب .2

 ثطٶبٲٻ، اټساٜ ثٻ ٶی٭ ٸ تح١٣ ٲیعاٴ یٗٷی ٶتبیذ .3

 ثطٶبٲٻ، اټساٜ یٗٷی احط .4

   .زیسٺ اٶس ذؿبضت یب ٸ قسٺ اٶس شی ٶٟٕ ثطٶبٲٻ  اظ ٦ٻ اٞطازی یٗٷی ضؾیسٴ .5

 





ِ‌ریسی  آبشاری‌ػولیاتی‌بَدج
 

 .اؾت تٹرٻ ٲٹضز ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طز ثٽجٹز ٲسٮٽب ایٵ اٚٯت زض .اؾت قسٺ ارطا ٲرتٯٝ ؾبظٲبٶی ؾُٹح زض ٸ ٲرتٯٝ ضٸقٽبی ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی

 ٲرتٯٝ ٲسٮٽبی زض ت٧ٟط ایٵ .آٸضز اضٲٛبٴ ثٻ ضا ٶٓط ٲٹضز ٶتیزٻ ذبل ؾبظٲبٶی ؾُح یب ٸ ؾبظٲبٴ ثٻ اٖتجبضات ترهیم ٦ٻ اؾت آٴ ټسٜ

 :(65 ل ،1386 پٷبټی،) ٲی قٹز زٶجب٬ ټسٜ زٸ ٲسٮٽب ایٵ ټٳٻ زض .اؾت ثٹزٺ تٹرٻ ٲٹضز ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی

  .ٲی قٹٶس اٸٮٹیت ثٷسی ٲربضد آٴ زض ٦ٻ اؾت ٲٷبثٕ ترهیم زض ٦بضایی اٞعایف زٶجب٬ ثٻ ټسٜ ایٵ .اثشتخص تَدخِ تْیِ (الف

   .اؾت اٖتجبضات ترهیم ٸ ٲبٮی ٲٷبثٕ اظ ٲإحط اؾتٟبزٺ زٶجب٬ ثٻ ټسٜ ایٵ .ساصهاى ػولکشد هستوش تْثَد (ب

 ثط٢طاض ضاثُٻ حبن٭ ٶتبیذ ٸ (٦بض٦ٷبٴ ٦بض ؾبٖبت ٸ ٲربضد ضیب٬) ٲٷبثٕ ثیٵ ثطٶبٲٻ ټب ؾُٹح ټٳٻ زض ٸ ازاضی ؾٯؿٯٻ ٲطاتت ؾُٹح ټٳٻ زض آثكبضی ٲس٬

 ٲٗیٷی ٶتیزٻ ی٥ ثٻ ازاضی ٸاحس ټط ثٹزرٻ آثكبضی ثٹزرٻ ضیعی زض .٦طز ٲكبټسٺ ٲی تٹاٴ ؾبظٲبٴ ؾُٹح ټٳٻ زض ضا ضاثُٻ ایٵ ٦ٻ َٹضی ثٻ .ٲی ٦ٷس

 .اؾت پبییٵ ثٻ ثبن ٞطایٷسی َطٜ ی٥ اظ آثكبضی ٲس٬ .ٲی قٹز ثط٢طاض اضتجبٌ ٶتبیذ ثب ثطٶبٲٻ ټط ذطٸری ٸ ٞٗبٮیتٽب ټٳٻ ثیٵ .ٲی قٹز زازٺ ضثٍ

 زی٫ط َطٜ اظ .ٲی قٹز ٲٷزط ٞٗبٮیتٽب ټعیٷٻ ٸ ٶتبیذ ثٻ ثطٶبٲٻ ټط قبذهٽبی ٸ ٲیبٶی ٶتبیذ َطی١ اظ ٸ قطٸٔ اټساٜ ٸ آضٲبٶٽب تسٸیٵ ثب ثٹزرٻ ضیعی

 ټعیٷٻ ایٵ چطایی ٸ ٦ٻ اؾت ټعیٷٻ ټبیی چٻ ٲؿتٯعٰ ٶٓط ٲٹضز ٶتبیذ ثٻ زؾتیبثی ٦ٻ اؾت ؾإا٬ ایٵ پبؾد زٶجب٬ ثٻ یٗٷی ثبنؾت؛ ثٻ پبییٵ اظ ٞطایٷسی

 چیؿت؟ ٦طزٶٽب

 ؾُح زض ضاټجطزی َطحٽبی زی٫طی ٸ ارطایی زؾت٫بٺ ټط ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ی٧ی :زاضز ٸرٹز ضاثُٻ ؾٷس زٸ ثب ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ټبی ثیٵ آثكبضی ٲس٬ زض

 قبذهٽبیی ثطحؿت ارطایی زؾت٫بٺ ټط انٯی اټساٜ .زاضز ضاثُٻ زٞتط ټط ثٹزرٻ ثب ازاضٺ ټط ثٹزرٻ ٸ ازاضٺ ټط ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ثب ؾٷس زٸ ایٵ .ازاضات

 ٸ ثطٶبٲٻ ټب ت٧ٟی٥ ثب اټساٜ اظ ی٥ ټط تح١٣ ټعیٷٻ .ٲی قٹز تٗییٵ ٲعثٹض اټساٜ اظ ی٥ ټط ثب ضاثُٻ زض زٞبتط ٸ ازاضات اظ ی٥ ټط ٸْبیٝ ٸ تٗطیٝ

 .(5 ل ،1386 پٷبټی،) اؾت ٲحبؾجٻ قسٶی ٞٗبٮیتٽب اظ ی٥ ټط ټعیٷٻ قبذم تٗییٵ ٸ ٞٗبٮیتٽب



ِ‌ریسی‌هراحل  آبشاری‌ػولیاتی‌بَدج
 

ِ ّای اساس تش تَدخِ ساختاس تدذیذ .1   ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ټبی اؾبؼ ثط ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ؾبذتبض ٲطحٯٻ اٸٮیٵ .اخشایی دستگاُ ساّثشدی تشًاه

 ٲٹضز ٶتبیذ اؾبؼ ثط اټساٜ ٦ٻ زاضز ضاټجطزی ټسٜ چٷس ؾبظٲبٶی ا٪ط .٦ٷس ثط٢طاض ضاثُٻ ٶتبیذ ٸ ٲٷبثٕ ثیٵ ثبیس ثٹزرٻ ؾبذتبض .ٲی قٹز تسٸیٵ ؾبظٲبٴ

 اټساٜ، ٲطحٯٻ ایٵ زض .ثبقس زاقتٻ پیٹٶس ثطٶبٲٻ ټط ٶتبیذ ثب ضاټجطزی اټساٜ ایٵ اظ ی٥ ټط اؾت نظٰ ٪طٞتٻ، ق٧٭ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ټبی ارطای اظ اٶتٓبض

   .ٲی قٹز تسٸیٵ ؾٯؿٯٻ ٲطاتجی نٹضت ثٻ ٞٗبٮیت ٸ ثطٶبٲٻ ټط ثطای ٖٳٯ٧طزی قبذهٽبی ٸ ضاټجطزی آضٲبٶٽبی

 ٶٓط ٲٹضز ٶتبیذ ثٻ ٶی٭ زض ٦ٻ ؾبظٲبٴ ٞٗبٮیتٽبی ټٳٻ ٲطحٯٻ ایٵ زض .ػولیاتی تَدخِ ٍ اػتثاسات تا تشًاهِ ّش فؼالیتْای تیي استثاط ایداد .2

 ٸ ٞٗبٮیتٽب اظ ی٥ ټط ثٹزرٻ .قٹز تٗطیٝ ثبیس ٲی قٹز حبن٭ ٞٗبٮیتٽب ارطای اظ ٲؿت٣یٳبً ٦ٻ ثطٶبٲٻ ټط ذطٸری ثٷبثطایٵ .ٲی قٹز قٷبؾبیی اؾت ٲإحط

  .ٲی قٹز ثط٢طاض ضاثُٻ ثطٶبٲٻ  ٸ ثٹزرٻ ثیٵ ٸ ٲحبؾجٻ ثطٶبٲٻ ټب

 ؾُٹح ټٳٻ ثیٵ ضاثُٻ ایٵ .ٲی یبثس ترهیم ٞٗبٮیت ثٻ اٖتجبض ضیب٬ ټط ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ زض .فؼالیت ّش کاهل ضذُ توام تْای هحاسثِ .3

 ثٯ٧ٻ اؾت ٲطتجٍ ٞٗبٮیت یب ٸْیٟٻ ی٥ ثب اٖتجبض ضیب٬ ټط ٶٻ تٷٽب .ٲی قٹز تٗییٵ ٶتبیذ ٸ آضٲبٴ ټط ثٻ ضؾیسٴ ٦بٲ٭ ټعیٷٻ ٸ ٲی قٹز ثط٢طاض ؾٯؿٯٻ ٲطاتت

  ل ،1386 پٷبټی،) آیس زؾت ثٻ ربٲٕ یب ٦بٲ٭ قسٺ تٳبٰ ثٽبی تب ٲی قٹز ٲحبؾجٻ ٚیطٲؿت٣یٱ ٸ ٲؿت٣یٱ ټعیٷٻ ټبی اظ اٖٱ ٞٗبٮیت ټط ټعیٷٻ ټبی

141). 

 .ٲی ثیٷیٱ ؾبظٲبٴ ی٥ زض ضا ٸْبیٝ ٸ ٞٗبٮیتٽب ثطٶبٲٻ ټب، قبذهٽب، اټساٜ، آضٲبٶٽب، ثیٵ ضٸاثٍ 4-7 ٶٳٹزاض زض





ِ‌ریسی‌ساختار‌از‌هثالی  آبشاری‌ػولیاتی‌بَدج
 

 ٲحیُی؛ ظیؿت ٲرجط ٞٗبٮیتٽبی ثطاثط زض ربٲٗٻ ؾلاٲت تًٳیٵ :4 قٳبضٺ ضاټجطزی آضٲبٴ  ا

 ذُطٶب٤؛ ؾٳی قیٳیبیی ٲٹاز حٳ٭ ثطاثط زض ٲٷ٣ُٻ ٲطزٰ ؾلاٲت تًٳیٵ :4-1 ضاټجطزی ټسٜ ا

 آیٷسٺ؛ ؾب٬ 5 تب زضنس 25 ٲیعاٴ ثٻ ؾٳی قیٳیبیی ٲٹاز ٦طزٴ اٶجبض ٸ حٳ٭ ٸٶ٣٭ زض ٶبٲُٯٹة حٹازث تٗساز ٦بټف :4-1-1 ضاټجطزی ټسٜ ا

 ؾب٬ 2 ثٻ ٶؿجت زضنس 4 ٲیعاٴ ثٻ A ٶٹٔ اظ ؾٳی قیٳیبی ٲٹاز ٦طزٴ اٶجبض ٸ حٳ٭ ٸٶ٣٭ زض حٹازث تٗساز ٦بټف :4-1-1-1 ؾبنٶٻ ٖٳٯیبتی آضٲبٴ ا

 ٢ج٭؛

 ؾب٬ زض ٲٹضز 3 ؾٳی قیٳیبیی ٲٹاز اظ ٶبقی ٶبٲُٯٹة حٹازث احط ثط ٞٹت تٗساز حسا٦خط :A-1-1-1-4 قیٳیبیی ٲٹاز ٲٹضز زض ٖٳٯ٧طز قبذم ا

 ثبقس؛

 ٲٹاز اظ ٶبقی حٹازث احط ثط ثیٳبضؾتبٴ زض ثؿتطی ٸ قسٺ ٲؿٳٹٰ اٞطاز تٗساز حسا٦خط :B-1-1-1-4 قیٳیبیی ٲٹاز ٲٹضز زض ٖٳٯ٧طز قبذم ا

 ثبقس؛ ؾب٬ زض ٲٹضز 28 ؾٳی قیٳیبیی

   .ثبقس ضٸظ 3 ؾٳی قیٳیبیی ٲٹاز اظ ٶبقی ٲؿٳٹٲبٴ اظ زضنس 80 ثؿتطی ٲست حسا٦خط :C-1-1-1-4 قیٳیبیی ٲٹاز ٲٹضز زض ٖٳٯ٧طز قبذم ا

 





ِ‌ّای‌برًاهِ  خطرًاک‌هحوَل
 

 ٢ج٭؛ ؾب٬ ثٻ ٶؿجت زضنس 3 ٲیعاٴ ثٻ قیٳیبیی ٲٹاز حٳ٭ زض ٶكتی ٲٹاضز تٗساز ٦بټف :A ثطٶبٲٻ قبذم ا

 :ؾٳی ٲٹاز اٶجبض ثطٶبٲٻ ا

 ٢ج٭؛ ؾب٬ ثٻ ٶؿجت زضنس 5 ٲیعاٴ ثٻ B ٸ A ٶٹٔ اظ ؾٳی قیٳیبیی ٲٹاز اٶجبض زض ٶكتی حٹازث تٗساز ٦بټف :B ثطٶبٲٻ قبذم ا

 .ٲطزٰ اظ زضنس 10 زض حسا٢٭ ضيبیت ایزبز :C ثطٶبٲٻ قبذم ا

 

 فؼالیتْا
 

 ثبظضؾی؛ 4500 رطای ا :3-1-1-1-4

 تح٣ی٣بت؛ ٲٹضز 2000 ت٧ٳی٭ :4-1-1-1-4

 .(131-130 ل ،1386 پٷبټی،) ٲزٹظ 4100 نسٸض :5-1-1-1-4

 



ِ‌ریسی‌تاریخچِ  ػولیاتی‌بَدج
 

 تٹؾٗٻ ثطای ٖبٲٯی ثٹزرٻ تٹؾٗٻ حب٬ زض ٦كٹضټبی زض :زاقت ٲتٳبیع ٸرٻ زٸ ٸ قس قطٸٔ 1950 زټٻ اظ زٶیب زض ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ زض انلاحبت

 ؾبظٲبٴ ٸ رسیس ٲبٮی ٶٽبزټبی ٸ ؾٷتی ٲبٮی ٶٽبزټبی ٸ زؾت٫بټٽب ثیٵ ٞبنٯٻ ثٹزرٻ ضیعی ثب ٲی تٹاٶؿت زٸٮت ٸ ٲی ضٞت قٳبض ثٻ ارتٳبٖی ٸ ا٢تهبزی

 ثٻ ؾٷتی ثٹزرٻ  ضیعی زض ٲسیطیتی اَلاٖبت ٣ٞساٴ .ثٹز ثٹزرٻ ای ٸ ٢بٶٹٶی ٦ٷتطٮٽبی ٦بټف ثط تأ٦یس نٷٗتی ٦كٹضټبی زض اٲب .زټس ٦بټف ضا یبٞتٻ

 ٸ ٶٟٹش اٞعایف ٸ ٞسضا٬ زٸٮت ؾطیٕ ضقس ثب .قس ٲٷزط آٲطی٧ب ٦كٹض زض 1950 ٸ 1940 زټٻ ټبی زض ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ زض انلاحبت زازٴ اٶزبٰ

 ٦ٻ قسٶس ٲتٹرٻ تسضیذ ثٻ ٞسضا٬ زٸٮت اضقس ٲسیطاٴ ٮصا .ٶجٹز ٦بٞی ثٹزرٻ ای ٸ ٢بٶٹٶی ٦ٷتطٮٽبی ثط تأ٦یس 1930 زټٻ زض آٴ ا٢تهبزی زذبٮتٽبی

 ٶٓبٰ ایزبز ثٻ ٢بٶٹٶی ٦ٷتطٮٽبی ٦بټف ثطای تلاـ .زاضٶس ٶیبظ ذٹز ؾبظٲبٶٽبی ٖٳٯ٧طز ؾٷزف ٸ اضظیبثی ثطای اثعاضټبیی ثٻ ثٹزرٻ ای ٦ٷتطٮٽبی ثط ٖلاٸٺ

  .قس ٲٷزط ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی

 ٸ ثٹزرٻ ثطای ٖٳٯ٧طزی اَلاٖبت تٹؾٗٻ ضاؾتبی زض زټٻ ایٵ زض .قس اؾتٟبزٺ 1950 زټٻ زض آٲطی٧ب زض ثبض اٸٮیٵ ثطای ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ اظ

 اظ 1959 ؾب٬ ثٻ حؿبثساضی ٸ ثٹزرٻ ضٸقٽبی ٢بٶٹٴ زض .قس تلاـ ٶتیزٻ ٲحٹضی ٸ ٲحهٹ٬ ثٻ زازٺ ٲحٹضی اظ ثٹزرٻ ضیعی ٞطایٷس رٽت تٛییط

 ؾب٬ ثٹزرٻ تطتیت ثسیٵ .٦ٷٷس اضؾب٬ ذٹز ثطٶبٲٻ ټبی ٲربضد ٸ ٖٳٯ٧طزی اَلاٖبت ټٳطاٺ ثٻ ضا ثٹزرٻ ای ٶیبظټبی قس، ذٹاؾتٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی

   .قس تٽیٻ اٶتٓبض ٲٹضز ٖٳٯیبت اؾبؼ ثط آٲطی٧ب 1951-1950 ٲبٮی

 زض ثطٶبٲٻ ای اَلاٖبت اظ ٪ؿتطزٺ اؾتٟبزٺ تلاقٽب ایٵ پبیساض احط حب٬ ایٵ ثب .قس ضٸثٻ ضٸ ق٧ؿت ثب 1960 زټٻ زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ اظ اؾتٟبزٺ ثطای تلاـ

 ٸ اٶ٫ٯیؽ ٸ اؾتطاٮیب ٦كٹضټبی ٦ٹتبٺ ظٲبٶی ٞبنٯٻ ثب .ثٹز پیك٫بٰ ٶیٹظیٯٷس ٦كٹض ٖٳٯ٧طز ٲجٷبی ثط ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ٦بض٪یطی ثٻ زض .ثٹز ثٹزرٻ ؾٷس

 «ٖٳٹٲی ټعیٷٻ ٲسیطیت» ٲبٶٷس ٶٹآٸضیٽب ؾبیط ثب ټٳطاٺ ٶٓبٰ ایٵ .٦طزٶس ٖٳٯیبتی ضا ذٹز ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ قٳبٮی اضٸپبی ٦كٹضټبی اٚٯت ثٗسی چٷسی

 .آٸضز ٸرٹز ثٻ ثٹزرٻ ارطای ٸ تٽیٻ ثطای ٲٷؿزٳی چٽبضچٹة «تٗٽسی حؿبثساضی ضٸـ» ٸ



ِ‌ریسی‌در‌کشَرّا‌تجربِ  ػولیاتی‌بَدج
   

 زازٺ اٶزبٰ 1997 ؾب٬ زض ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ذهٹل زض ثیٵ اٮٳٯٯی تُجی٣ی ٲُبٮٗبت اظ ی٧ی (OECD) تٹؾٗٻ ٸ ا٢تهبزی ټٳ٧بضیٽبی ؾبظٲبٴ

 ٸ ٪طٞت ٢طاض تٹا١ٞ ٲٹضز ارطایی اؾتطاتػی ی٥ ؾپؽ .قس تسٸیٵ انلاحی َطحی اثتسا ؾبظٲبٴ ایٵ ٦كٹضټبی زض ثٹزرٻ ای انلاحبت ثطای .اؾت

 ثٹزرٻ ٶٓبٰ شی ٶٟٗبٴ پصیطـ ٲٹضز ثبیس ثٹزرٻ ای انلاحبت َطح .یبثس تساٸٰ انلاحبت ٸ قسٺ حبن٭ اټساٜ تب قس ٲسیطیت ٶعزی٥ اظ ٶیع ارطا ٞطایٷس

 ثط ثٹزرٻ ضیعی اظ ٞٷلاٶس زض ٲُبٮٗٻ ایٵ َج١ .قس تك٧ی٭ انلاحی ثطٶبٲٻ پیكجطز ثطای نظٰ اذتیبضات ثب انلاحبت تیٱ انلاحبت ارطای ثطای .٪یطز ٢طاض

  ٦ٳ٥ ٲی زټس ٶكبٴ ضا ٖٳٯ٧طز ٲیعاٴ ٸ زؾتبٸضزټب ٦ٻ ؾبنٶٻ ٪عاضقٽبی انلاح ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٞطایٷس ؾٹئس زض .ٲی قٹز اؾتٟبزٺ ٶتبیذ ٲجٷبی

 ٶٻ اؾت ذطٸری ثط تأ٦یس ٦كٹض ایٵ زض ثٹزرٻ ضیعی ٲحٹض اٲب .اؾت قسٺ ثط٢طاض ٖٳٯ٧طز ٸ ٲٷبثٕ ترهیم ثیٵ ٶعزی٧ی پیٹٶس ٶیٹظیٯٷس زض .اؾت ٦طزٺ

  .قٹز ذسٲبت ٶبٲٷبؾت اضائٻ یب ٲحهٹ٬ ٶب٦بضاٲس تٹٮیس ثبٖج اؾت ٲٳ٧ٵ ذطٸریٽب ثط تأ٦یس .ٶتبیذ

 1984 ؾب٬ زض ضا «ؾبظٲبٶٽب تٹؾٍ ؾبنٶٻ ٖٳٯ٧طز ٪عاضـ اضائٻ» زی٫طی ٸ «پیبٲس ا ذطٸری» تحٯی٭ ی٧ی ٲٹيٹٔ زٸ ثٻ تٹأٰ تٹرٻ ٲ٥ ٪ی٭ ضٸٶبٮس

 ؾٹئس، اؾتطاٮیب، ٦كٹضټبی ٦ٻ َٹضی ثٻ .اؾت ٖٳٯ٧طزی اَلاٖبت ٸ ثٹزرٻ پیٹٶس ثطای اثعاضی ارطایی زؾت٫بټٽبی ٖٳٯ٧طز اظ ؾبنٶٻ ٪عاضـ .٦طز ٲُطح

 تٽیٻ اؾتطاتػی٥ ثطٶبٲٻ ټبی چٽبضچٹة زض .زاقتٻ اٶس ٖٳٯ٧طزی ؾبنٶٻ ٪عاضقٽبی تٽیٻ ثط تأ٦یس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ضاؾتبی زض ٦بٶبزا ٸ ٞٷلاٶس

 ضاټجطزی چٽبضچٹة زاقتٵ ثٷبثطایٵ .ٲی ؾبظز ٲیؿط ضا ٖٳٯ٧طز اؾبؼ ثط ثٹزرٻ تٹنیٝ ٸ ٖٳٯ٧طز ثطضؾی ٸ تحٯی٭ ٸ تزعیٻ اٲ٧بٴ ؾبنٶٻ ٪عاضقٽبی

 .(29 ل ،1384 ٶزبضنطاٜ، ٸ حؿٵ آثبزی) اؾت ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی تح١٣ انٯی قطایٍ اظ ی٧ی



 ثطضؾی ٲزٯؽ ٢جب٬ زض زٸٮت پبؾر٫ٹیی ثط انلاحبت ایٵ تأحیط ٸ اؾت قسٺ یبز ٶٹآٸضی ٖٷٹاٴ ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض انلاحبت اظ تح٣ی٣ی زض

 ٦كٹضټبی اٚٯت زض .ٖٳٯیبتی ٦بضایی اٞعایف زی٫طی ٸ ٲٷبثٕ ترهیم تهٳیٳبت ثٽجٹز ی٧ی :زاضز ټسٜ زٸ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض ٶٹآٸضی .اؾت قسٺ

 تٗساز .ٲی ضؾبٶس تهٹیت ثٻ (زضنس 3 اظ ٦ٳتط) ٖٳسٺ تٛییطات ثسٸٴ ضا زٸٮت ثٹزرٻ نیحٻ ٲزٯؽ تٹؾٗٻ ٸ ا٢تهبزی ټٳ٧بضیٽبی ؾبظٲبٴ ًٖٹ

 قسٺ ٶتیزٻ ٪طا اٲب یبٞتٻ اٞعایف ؾبنٶٻ ثٹزرٻ زضثبضٺ ٲزٯؽ ثٻ قسٺ ٪عاضـ اَلاٖبت ا٪طچٻ .اؾت یبٞتٻ ٦بټف ٦كٹضټب ایٵ ټٳٻ زض ثٹزرٻ تجهطٺ ټبی

 تٛییط زض اٲب زاقتٻ تأحیط ثٹزرٻ ؾبذتبض زض تٛییطات ٸ ٲزٯؽ ثٻ زٸٮت پبؾر٫ٹیی ثٽجٹز زض ا٪طچٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض اثساٖبت ٸ ٶٹآٸضیٽب .اؾت

 ق٧٭ ٸ ضٸیٻ ټب زض تٛییط .ٶٳی قٹز ارطا ٦بٲلاً اٲب ٪طٞتٻ ٢طاض ٢جٹ٬ ٲٹضز ا٪طچٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٹآٸضیٽبی .اؾت ٶجٹزٺ ٲإحط ذیٯی ثٹزرٻ ٸْبیٝ

 ,Sterck) ٲی قٹز َطاحی ظیط اټساٜ تأٲیٵ ثطای ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض ٶٹآٸضی حب٬ ټط زض .ٶساضز ٖٳٯیبتی اَلاٖبت اظ اؾتٟبزٺ زض تأحیطی ثٹزرٻ

2007, p. 193). 

 ٲسیطیت، ثٽجٹز .1

 تهٳیٳبت، قسٴ ثٽتط .2

 ٲٷبثٕ، ترهیم .3

 .ٲزٯؽ ٢جب٬ زض ثٽتط پبؾر٫ٹیی .4



 آهریکا‌تجربِ
 

 ٦طزٴ پبؾر٫ٹ َطی١ اظ زٸٮت ٖٳٯیبت ثٻ ٖٳٹٲی اٖتٳبز اٞعایف ٲٷٓٹض ثٻ «زٸٮت ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز ٢بٶٹٴ» ٶبٰ ثٻ ٢بٶٹٶی 1993 آ٪ٹؾت زض آٲطی٧ب

 زٸٮتی، ثرف ذسٲبت ٦یٟیت اٞعایف ثطٶبٲٻ ټب، ارطای اظ حبن٭ ٶتبیذ ثط ٢بٶٹٴ ایٵ .ضؾبٶس تهٹیت ثٻ اٖتجبضات ٲهطٜ ٢جب٬ زض ارطایی زؾت٫بټٽبی

 ثب ٸ زٸٮت اٶس ثطٶبٲٻ ټبی اټساٜ تح١٣ ٸ ذسٲبت اضائٻ ثٽٹز ثٻ ٲٯعٰ ٲسیطاٴ ٢بٶٹٴ ایٵ َج١ .زاضز تأ٦یس زٸٮتی ذسٲبت زضیبٞت اظ ٲطزٰ ضيبیت اٞعایف

 ٢بٶٹٶی اٮعاٰ ٖٳٯ٧طز اٶساظٺ ٪یطی ٶٓبٰ ارطای ایبٮت 48 زض .ٲی قٹز ټسایت ٶٓط ٲٹضز ٶتبیذ ثٻ ضؾیسٴ رٽت زض آٶبٴ ٖٳٯ٧طز ٲسیطاٴ، ثٻ ثبظذٹضز اضائٻ

   .اؾت

 ثطٶبٲٻ ټبی ټٳچٷیٵ .٦ٷس تزسیسٶٓط ضا آٴ ی٥ ثبض ٲبٺ ؾٻ ټط ٸ تسٸیٵ ضا ذٹز ؾبٮٻ 5 اؾتطاتػی٥ ثطٶبٲٻ اؾت ٲٹْٝ ارطایی زؾت٫بٺ ټط آٲطی٧ب زض

ٝ اٶس اراطایای زؾت٫بټٽبی ټٳاٻ  .٦ٷس تٗییٵ اؾتطاتػی٥ ثطٶبٲٻ ثب ضا آٴ ضاثُٻ ٸ تسٸیٵ ضا ؾبنٶٻ ٖٳٯیبتی  اضائٻ ضا ذاٹز ؾبنٶٻ ٖٳٯ٧طز ٪اعاضـ ٲاٹْ

 .(228-225 ل ،1386 ٶزبضنطاٜ، ٸ حؿٵ آثبزی) ٦ٷٷس تٗییٵ ضا ٖٳٯیبتی ثطٶبٲٻ ټبی اظ اٶحطاٞبت ٸ ذاٹز ٲاٹ٣ٞیت ٲیعاٴ ٸ زټٷس

 زضٶتیزٻ .ثٹز ٶبٲٹ١ٞ تزطثٻ ایٵ ایبٮتٽب اٚٯت زض اٲب .٦طزٶس تزطثٻ ضا ٖٳٯیبتی  ضیعیثٹزرٻ  آٲطی٧ب ٲحٯی ٸ ایبٮتی زٸٮتٽبی اظ تٗسازی 1950 زټٻ َی

  اظ ثطذی .٦طزٶس اؾتٟبزٺ ثٹزرٻ ضیعی زض ٖٳٯ٧طز ؾٷزف قبذهٽبی اظ ایبٮتٽب اٚٯت زض حب٬ ایٵ ثب .قس ٪صاقتٻ ٦ٷبض ٖٳلاً 1960 زټٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ

 ٖجبضت قسٺ ٲُطح (ثٹزرٻ ٲط٦عی زٞتط) ٦٭ حؿبثساضی زٞتط ٸ ٦ٷ٫طٺ ثٹزرٻ زٞتط ؾٹی اظ ٦ٻ آٲطی٧ب زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٲٹ٣ٞیت ٖسٰ زنی٭

   :اظ اؾت



 ثطای ٶٻ ثٹز قسٺ َطاحی ارطایی ٲسیطاٴ ثطای قبذهٽب ایٵ ظیطا ثٹزٶس؛ ثی تٟبٸت ثٹزرٻ ٖٳٯ٧طزی قبذهٽبی اظ اؾتٟبزٺ زض زٸٮتی اضقس ٲسیطاٴ .1

 زٸٮتی ٲ٣بٲبت» ٦٭ حؿبثساضی زٞتط ٪عاضـ َج١ .ٶ٧طز حٳبیت ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی اظ ظٲبٴ آٴ زض ٦ٷ٫طٺ .ٲزٯؽ ٶٳبیٷس٪بٴ ٸ اضقس ٲسیطاٴ

 ثط ٲخجت تأحیط ٞب٢س ضا آٶٽب ٸ ٶٳی زاٶٷس ٲٗتجط ضا قبذهٽب ایٵ ٸ ٶیؿتٷس ٲٹا١ٞ ٦ٷٹٶی ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی ٦بضثطز ثب زٸٮتی ٦بض٦ٷبٴ ٸ ٦ٷ٫طٺ ٶٳبیٷس٪بٴ

 .«ٲی زاٶٷس ٲٷبثٕ ترهیم ٶحٹٺ

 ٖٳٯ٧طز اضظیبثی ثطای ضا ثیكتطی اَلاٖبت ثٹزرٻ، تحٯی٭ ٪طاٴ ٸ ٲی زاز ٢طاض ٦ٷ٫طٺ ثبظضؾی ٸ ٶٓبضت ٲٗطو زض ضا ؾبظٲبٶٽب ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .2

 ٲٗت٣س ٸ ٦ٷٷس َطاحی ذٹز ضا ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی ثٹزٶس ٲبی٭ زٸٮتی ٲسیطاٴ .ٲی یبٞت ٦بټف زؾت٫بټٽب ثٹزرٻ ٶتیزٻ زض .زاقتٷس اذتیبض زض ؾبظٲبٶٽب

 .ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ انلاح ٶٻ ٸ اؾت ؾبظٲبٶی زضٸٴ ٲسیطیت ٞطایٷسټبی ثٽجٹز ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی َطاحی اظ ټسٜ ٦ٻ ثٹزٶس

 ؾٹی اظ ذسٲبت ٦یٝ ٸ ٦ٱ ؾٷزف ثطای يٗیٟی قبذهٽبی .ثٹز زقٹاضی ٦بض آٶٽب احطثركی اٶساظٺ ٪یطی ٸ ؾبظٲبٴ ٖٳٯیبت ٸ ٶتبیذ ٦طزٴ ٦ٳیّ .3

   .زاقت تطزیس قبذهٽب ایٵ اظ ثؿیبضی ز٢ت ٸ نحت ثٻ ٶؿجت ثٹزرٻ زٞتط ٮصا .ثٹز قسٺ َطاحی زٸٮتی ٲسیطاٴ

 :اؾت ٪طٞتٻ نٹضت اٲطی٧ب زض ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی ثطای شی٭ ا٢ساٲبت

 ثبیس ٦ٻ ٲی ٦ٷس ٖٳٯ٧طز ؾٷزف ٲٗیبضټبی تسٸیٵ ثٻ ٲٯعٰ ضا زٸٮت ٲبٮی اضقس ٲسیطاٴ ٢بٶٹٴ ایٵ .«1990 ٲهٹة ٲبٮی اضقس ٲسیطاٴ» ٢بٶٹٴ تهٹیت .1

  .قٹز ٲٷ٧ٗؽ ٲبٮی نٹضتٽبی زض

 زٞتط ثٻ 1997 ؾب٬ تب ضا ذٹز ؾبٮٻ 5 ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ټبی ثبیس زٸٮتی ؾبظٲبٶٽبی آٴ زض ٦ٻ 1993 اٸت زض ٦ٷ٫طٺ تٹؾٍ S.20 َطح تهٹیت .2

 ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ .زټٷس اضائٻ ٦ٷ٫طٺ ثٻ 1997 ؾب٬ تب ضا ذٹز ٖٳٯ٧طز اضظیبثی ثطٶبٲٻ ټبی ثبیس زٸٮتی ؾبظٲبٶٽبی ټٳچٷیٵ .زټٷس اضائٻ ثٹزرٻ ٸ ٲسیطیت

 .ٲی قس ٖٳٯی آظٲبیكی َطح نٹضت ثٻ ثبیس



 اٶتٓبض ٞسضا٬ ؾبظٲبٶٽبی اظ .ثٹز زٸٮتی ؾبظٲبٶٽبی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی چٽبضچٹة ٢بٶٹٴ ایٵ .1993 ؾب٬ زض زٸٮت ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز ٢بٶٹٴ تهٹیت .3

 .اؾت ٦طزٺ ٦ٳ٥ ؾبظٲبٴ اټساٜ ثٻ ٶی٭ زض آٶٽب ثٻ ٞٗبٮیتٽبیكبٴ چ٫ٹٶٻ ٦ٻ زټٷس ٶكبٴ ٸ زټٷس ٪عاضـ ضا ذٹز ٖٳٯیبت ٶتبیذ ٸ زؾتبٸضزټب تب ٲی ضٸز

ٰ اٶس ارطایی زؾت٫بټٽبی ٢بٶٹٴ ایٵ َج١  زٸٮتی ؾبظٲبٶٽبی اظ ذٹز ٪عاضـ زض ثٹزرٻ ٸ ٲسیطیت زٞتط .٦ٷٷس ثط٢طاض اضتجبٌ ٲٷبثٕ ٸ ٖٳٯ٧طز ثیٵ ٲٯع

ٜ پصیطی ٸ ٖٳٯ٧طز اضظقیبثی ٦ٷتط٬، ضاټجطزی، ثطٶبٲٻ ضیعی ثٻ تب ٲی ذٹاټس    .٦ٷٷس تٹرٻ پبؾر٫ٹیی ٸ اٶُٗب

 ؾٷزف ٲٗیبضټبی اظ اؾتٟبزٺ ٸ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ټبی تسٸیٵ ظٲیٷٻ زض تٹنیٻ ټبیی قبٲ٭ ثطٶبٲٻ ایٵ .«٦ٯیٷتٹٴ زٸٮت ثبظآٞطیٷی ٸ اثسأ» ثطٶبٲٻ .4

   .اؾت ٖٳٯ٧طز

  ثطٶبٲٻ ایٵ َج١ .ثطزاقت ثٹزرٻ ضیعی ٦طزٴ ٖٳٯیبتی تط ضاؾتبی زض زی٫ط ٪بٲی ٶیع ٦ٯیٷتٹٴ ٲٗبٸٴ ٪ٹض آ٬ .«ٖٳٯ٧طز ثط ٲجتٷی ؾبظٲبٴ» ثطٶبٲٻ .5

 ٲٹضز ٖٳٯ٧طزی ؾُح ثٻ ذٹز تٗٽسات َج١ ؾبظٲبٶٽب تب ٲی قس ٲٷ٣ٗس آٲطی٧ب ثٹزرٻ ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ثب زٸٮتی ؾبظٲبٶٽبی ثیٵ ٖٳٯ٧طزی ٢طاضزازټبی

  ثٹزرٻ زٞتط ٸ ٦٭ حؿبثساضی زٞتط حٳبیت ٲٹضز آٴ ٦ٻ «ٲٯی ٖٳٯ٧طز ثطضؾی» ٖٷٹاٴ ثب ٪ٹض آ٬ ثطٶبٲٻ ټٳچٷیٵ .یبثٷس زؾت آیٷسٺ ؾب٬ تب اٶتٓبض

   .اؾت ٲٯی ؾُح زض ٶتبیذ ٲجٷبی ثط ثٹزرٻ ضیعی ثطای ا٢ساٲی ٪طٞت ٢طاض ٦ٷ٫طٺ

 ٸ اٲ٧بٶبت ٶیطٸ، اٶتربة زض ٖٳ٭ آظازی ٲسیطاٴ ثٻ ٶٓبٰ ایٵ زض .ٲی قٹز اٶزبٰ ٲسیطاٴ ٖٳٯ٧طز اؾبؼ ثط ض٢بثتی ٞطایٷسی َی ٲسیطاٴ اٶتربة ٶٓبٰ .6

   .ٲی قٹز پطزاذت ٖٳٯ٧طز اؾبؼ ثط ٲسیطاٴ پبزاـ ٸ ح٣ٹ٠ .ٲی  قٹز زازٺ ثٹزرٻ ای تهٳیٳبت

 ٮٹایح تٽیٻ زٸٮتی، ؾبظٲبٶٽبی ثطای ٖٳٯ٧طزی اټساٜ تٗییٵ ثب ثٹزرٻ ای تهٳیٳبت ثب ٖٳٯ٧طز تٯٟی١ َطی١ اظ 2002 ثٹزرٻ زض ثٹـ زٸٮت ا٢ساٲبت .7

 تٽیٻ .٪طٞت اٶزبٰ ٦بض٦ٷبٴ ٲعایبی ٸ ح٣ٹ٠ ٸ ؾطٲبیٻ ای زاضاییٽبی پكتیجبٶی، ٸ ازاضی ټعیٷٻ ټبی ٢جب٬ زض ٲسیطاٴ پبؾر٫ٹیی اٞعایف ٲٷٓٹض ثٻ ٢بٶٹٶی

 زض قسٺ اذص ٶتبیذ ٲجٷبی ثط ٸ ٶیبظ ٲٹضز ٲٷبثٕ ٶٓط، ٲٹضز ذطٸری ٦ٳّی، اټساٜ ٢بٮت زض ٶٓط ٲٹضز ٖٳٯ٧طزی اټساٜ تب ؾبظٲبٴ ټط ثطای ثطٶبٲٻ ٸ ثٹزرٻ

   .ٲی قٹز تٗییٵ ٪صقتٻ



 ټٳطاٺ ثٻ ضا ثطٶبٲٻ ټب ټعیٷٻ ٸ قسٺ اذص ٶتبیذ ټعیٷٻ ٞٗبٮیتٽب، ٦٭ ټعیٷٻ ٸظاضتربٶٻ ټب ٦ٻ ثٹز آٴ ثٹزرٻ ٸ ٲسیطیت زٞتط ثٻ ثٹـ ٦بض زؾتٹضات اظ ی٧ی .8

 احطثركی احجبت ثطای ٲؿتٷسات ټٳطاٺ ثٻ ضا ذٹز ٞٗبٮیتٽبی احطثركی زٸٮتی ؾبظٲبٴ ټط اؾت نظٰ .٦ٷٷس ٲحبؾجٻ پیكٷٽبزی ثٹزرٻ زض ٖٳٯ٧طزی ٶتبیذ

   .٦ٷس ٪عاضـ ضا ٶتبیذ ثط ؾیبؾتٽب اٖٳب٬ آحبض ٸ ثطٶبٲٻ ٦٭

   .اؾت ٦طزٺ تٽیٻ ضا قسٺ تٳبٰ ٢یٳت حؿبثساضی اؾتبٶساضزټبی ٞسضا٬، حؿبثساضی اؾتبٶساضزټبی ٲكٹضتی ټیئت  .9

 ثطٶبٲٻ ټبی ٲسیطیت زض آٴ اظ ثتٹاٶٷس ٲسیطاٴ تب ثطٶبٲٻ ټبؾت ټعیٷٻ ٲحبؾجٻ ٢بٶٹٴ ایٵ اض٦بٴ اظ ی٧ی .«ٞسضا٬ ٲبٮی ٲسیطیت اضت٣بی» ٢بٶٹٴ تهٹیت .10

 .(25 ل ،1384 ،1385 ؾب٬ ثٹزرٻ نیحٻ زضثبضٺ) ٦ٷٷس اؾتٟبزٺ ذٹز

 تٗسازی 1990 زټٻ زض ا٪طچٻ .اؾت قسٺ تٗییٵ آٶٽب ثٯٷسٲست اټساٜ ٸ ؾبظٲبٶٽب ٲأٲٹضیت ٸ ٸْبیٝ آٴ زض ٦ٻ َٹضی ثٻ اؾتطاتػی٥ ثطٶبٲٻ تسٸیٵ .11

 ذٹز ؾبنٶٻ ثٹزرٻ ؾبظٲبٶٽب ټٳٻ .زاضٶس ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ارطایی ٸ ازاضی زٞبتط ٸ ؾبظٲبٶٽب ټٳٻ ا٦ٷٹٴ اٲب ثٹزٶس، اؾتطاتػی٥ ثطٶبٲٻ ضیعی ٞب٢س ؾبظٲبٶٽب اظ

 ټط زض .ٲی قٹز اضؾب٬ ٦ٷ٫طٺ ثٻ زٞتط ایٵ زض ثٹزرٻ ثٻ ضؾیس٪ی اظ پؽ ٸ ٲی زټٷس پیكٷٽبز ثٹزرٻ ٸ ٲسیطیت زٞتط ثٻ ٖٳٯ٧طزی ثطٶبٲٻ ټبی ټٳطاٺ ثٻ ضا

 قسٺ تأ٦یس آٴ ثط 2005 ٸ 2004 ؾبٮٽبی زض ٦ٻ اؾت زٸٮت ٶٹآٸضیٽبی ٸ تساثیط اظ ی٧ی آٶٽب ؾبنٶٻ ٖٳٯ٧طز ثب ارطایی زؾت٫بټٽبی ثٹزرٻ تٯٟی١ حب٬

 .(25 ل ،1384 ٦طزثچٻ،) اؾت

 ازاضی اٮعاٲبت زٮی٭ ثٻ ٲی ٦ٷٷس ازٖب ایبٮت 47 ایبٮت 50 اظ .٦طزٺ اٶس ٦ؿت ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض ثؿیبضی تزطثیبت آٲطی٧ب ایبنت ٪صقتٻ زټٻ زض .12

 ٦بٲ٭ َٹض ثٻ ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ایبنت ایٵ زټس ٶكبٴ ٦ٻ ٶساضز ٸرٹز ٲسض٦ی ټیچ اٲب .ٲی ٪یطٶس ٦بض ثٻ ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٢بٶٹٶی یب

 ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ضیعی ٞطایٷس چٽبض اظ ٦ٻ زاضز ٖٳٯ٧طز ٲسیطیت ٶٓبٰ ایبٮت، ایٵ .زاضٶس ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ضیعی ؾبظٲبٶٽب ٸیطریٷیب ایبٮت زض .٦طزٺ اٶس پیبزٺ

 .ٲی ٦ٷٷس ٲكبض٦ت ؾبظٲبٶٽب ټٳٻ ایبٮت ایٵ اؾتطاتػی٥ ثٹزرٻ ضیعی تٽیٻ زض .اؾت قسٺ تك٧ی٭ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٸ ثطٶبٲٻ اضظیبثی ٖٳٯ٧طز، ؾٷزف

   .ٲی قٹز تسٸیٵ ی٥ ثبض ؾب٬ 4 ټط ثطٶبٲٻ ایٵ



 1989 ؾب٬ زض ایبٮت ایٵ زٸٮت .اؾت اٸض٪ٹٴ زی٫ط ایبٮت .اؾت ثٹزرٻ زضذٹؾتٽبی ٸ ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی ٲجٷبی ٲی قٹز ش٦ط ثطٶبٲٻ ایٵ زض ٦ٻ اټساٞی

 ایٵ اټساٜ .ثٹز زٸٮتی ذسٲبت ٸ ظٶس٪ی ٦یٟیت ٲٹيٹٖبت ثطای ثٯٷسٲست ٸ ٦ٹتبٺ ٲست اټساٜ قبٲ٭ ٦ٻ ٦طز تسٸیٵ ضا قبیٷع اٸض٪ٹٴ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ

 زٸٮت ؾیبؾتٽبی تجٯٹض ثطٶبٲٻ ایٵ .زاضٶس ٲكبض٦ت ثطٶبٲٻ تسٸیٵ زض ایبٮت ٲطزٰ .زاضز ټٳرٹاٶی زٸٮت ثطٶبٲٻ ټبی ثب ٸ زاضز ٶتیزٻ ٪طا قبذهٽبی ثطٶبٲٻ،

 .(19 ل ،1383 پٷبټی،) ٲی قٹز ٲحؿٹة

 ایٵ زض .زاز اضائٻ 1996 ؾب٬ زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٞطایٷسټبی ٸ اٮعاٲبت ٸ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ضیعی ثطای زؾتٹضاٮٗٳٯٽبیی آٲطی٧ب زض ٲیٵ ایبٮتی زٸٮت

 .زاضز ؾبظٲبٶٽب اضثبة ضرٹٖبٴ ٶیبظټبی ٸ ذٹاؾتٻ ټب ثط تأحیط ٦ٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی ٦بض ٸا٢ٗی ٶتبیذ یٗٷی پیبٲسټب .پیبٲسټبؾت انٯی ٲؿئٯٻ ٶٓبٰ

 ٖٳٯ٧طزی ٶتبیذ ٲی تٹاٶس ٸؾیٯٻ ثساٴ ؾبظٲبٴ ٦ٻ اؾت ٸؾیٯٻ ای ذطٸری ٸا٢ٕ زض .ٲی زټس اضائٻ ارطایی زؾت٫بٺ ی٥ ٦ٻ اؾت ذسٲبتی ٸ ٦بن ذطٸری،

 ثطای اؾت ٞطایٷسی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .ٲی ٪صاضز ٲخجتی آحبض ٖٳٹٲی ضٞبٺ قبذهٽبی ثط یٗٷی ٦ٷس، ٲطزٰ ٸ ذسٲت ٪یطٶس٪بٴ ٖبیس ضا زٸٮت ٲربضد

 ثطٶبٲٻ .اؾت ؾبظٲبٴ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ اظ ثط٪طٞتٻ ٦ٻ ٲٷبثٕ ترهیم زضذٹاؾت ثطای قیٹٺ ای ٸ ٲی ٦ٷس ایزبز ضا تأحیط ایٵ ٦ٻ ذطٸریٽبیی ثٻ ضؾیسٴ

ٍ ٲكیٽب ثط ٲجتٷی اؾت ؾٷسی ٸ اؾت ٲٽٱ ضاټجطزی   .ٲی زټس ٶكبٴ ضا آیٷسٺ چكٱ اٶساظ ثٻ ٞٗٯی ٸيٕ اظ حط٦ت ٶحٹٺ ٸ ٲؿیط ٦ٻ ؾیبؾتٽبیی ٸ ذ

 زؾت٫بټٽبی ثاطای ٲای قٹز ٲٷزط اٸٮٹیتٽب ٲجٷبی ثاط ٲٷبثٕ ترهیم ثاٻ ٦ٻ ٲحٹض ٶتبیذ ٦ٳیّ اټساٜ ٸ ثٯٷسٲست اټساٜ ضؾبٮت، ضاټجطزی ثطٶبٲٻ

   .زاضز ٶٓط زض ضا ٦ٳّی اټساٜ ٸ ثٯٷسٲست اټساٜ اظ ٲزٳٹٖٻ ای ثٻ ٶی٭ ٦ٻ ٪ٹیٷس اٶتٓبضی ٲٹضز ٶتبیذ ٸ ٞٗبٮیتٽب ثٻ ثاطٶبٲٻ .ٲای قٹز ٲكرم ایبٮتای

 تٟبٸت ٦طز تلاـ ٸی .٦طز ثطضؾی ضا قٳبٮی ٦بضٸٮیٷبی ٸ آضیعٸٶب ت٫عاؼ، ایبٮتٽبی اٸ .٦طز ثطضؾی ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٦ٯی ٲٟٽٹٰ (1997) ٞطیسٲٵ

 ٸضٸزیٽب، اؾبؼ ثط ٲی تٹاٴ ضا ؾبظٲبٶی ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی ت٫عاؼ ایبٮت تزطثٻ َج١ .٦ٷس ثیبٴ ضا (ٖٳٹٲی ضٞبٺ) ارتٳبٖی ٶتبیذ ٸ ؾبظٲبٶی ٖٳٯ٧طز ثیٵ

 .(31 ل ،1384 ٶزبضنطاٜ، ٸ حؿٵ آثبزی) ٦طز تحٯی٭ ٸ َطاحی ٶتبیذ، ٸ ټعیٷٻ ټب ٦بضاٲسی ذطٸریٽب،



ِ‌ریسی‌هَاًغ  :ػولیاتی‌بَدج
 

   .ٲی قٹز اٶزبٰ يٗیٝ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ٸ ثطٶبٲٻ اضظقیبثی .1

  .ٶٳی قٹز اٶزبٰ ز٢ی١ َٹض ثٻ ارطایی ثطٶبٲٻ ټبی ٸ ٞٗبٮیتٽب ټعیٷٻ یبثی .2

   .اؾت يٗیٝ ټعیٷٻ اَلاٖبت ٶٓبٰ ٸ ٖٳٯ٧طز ٪عاضق٫طی .3

 

 :ًظام‌ایي‌از‌حاصل‌درسْای
 

 اؾتطاٮیب ٦بٶبزا، اٶ٫ٯیؽ، ٦كٹضټبی تزطثیبت اظ آٲطی٧ب زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی پیبزٺ ؾبظی زض ٦ٻ َٹضی ثٻ .قٹز اؾتٟبزٺ ثبیس ٦كٹضټب ؾبیط تزطثٻ اظ .1

   .اؾت قسٺ اؾتٟبزٺ ٶیٹظیٯٷس ٸ

   .ثبقس ټٳبټٷ٩ ٦كٹض تٹؾٗٻ ثطٶبٲٻ ټبی ؾبیط ثب ثبیس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .2

 .(19 ل ،1384 ٦طزثچٻ،) اؾت ٶتبیذ ٸ ٲٷبثٕ ثیٵ اضتجبٌ ثط٢طاضی ٲؿتٯعٰ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .3

 



 اًگلیس‌تجربِ
 

 .٦طز تٽیٻ زٸٮتی ٲربضد ٶٓبٰ زض انلاحبت زازٴ اٶزبٰ ٲٷٓٹض ثٻ 1998 ؾب٬ زض ضا «زٸٮتی ٲربضد ربٲٕ ثطضؾی ثطٶبٲٻ» زٸٮت ،1997 اٶتربثبت اظ ثٗس

 اؾت٣طاض ٦بض ایٵ ثطای .ثٹز ؾطٲبیٻ ٪صاضی ٲربضد ٸ ربضی ثٹزرٻ ټبی ٖٳٹٲی، ذسٲبت ٲسیطیت ثطای ٲربضد ٲسیطیت ؾبنٶٻ 3 ثطٶبٲٻ ی٥ ٲزٳٹٖٻ ایٵ

 اټساٜ ایٵ .اؾت قسٺ پیف ثیٷی ٲرتٯٝ ٲٹيٹٔ 35 زض ٖٳٯ٧طزی ټسٜ 600 رسیس ثطٶبٲٻ ایٵ زض .اؾت يطٸضی ٲربضد ٦ٷتط٬ ثطای حؿبثساضی ٶٓبٰ

 ٲُٗٹٜ ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز ثٻ اټساٜ ایٵ ضٸی٧طز ٸ زاز ٢طاض پٹقف تحت ضا ارطایی زؾت٫بٺ 18 اټساٜ ثطٶبٲٻ ایٵ .ٞطایٷسټبؾت ٸ زازٺ ټب ٲٹضز زض ٚبٮجبً

ٝ اٶس ؾبنٶٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی .قس  ترهیم ٲلا٤ ارطایی زؾت٫بټٽبی ٪صقتٻ زٸضٺ ٖٳٯ٧طز .زټٷس اضائٻ ضا ذٹز اټساٜ ٖٳٯ٧طز ٪عاضـ ثبض 2 ٲٹْ

  َج١ زٸٮتی ارطایی ٸاحسټبی اٶ٫ٯیؽ زض .ٶساضز ٸرٹز ٶؿبذتٷس ٲتح١٣ ضا ٶٓط ٲٹزض اټساٜ ٦ٻ ٲسیطاٶی ثطای تٷجیٽی ټیچ ٪ٹٶٻ .ثٹز ذٹاټس اٖتجبضات

 ٶٓط زض ارطایی زؾت٫بټٽبی ثطای ٲزبظاتٽبیی ٲٹ٣ٞیت ٖسٰ نٹضت زض .ٲكرم اٶس ٖٳٯ٧طزی اؾتبٶساضزټبی ضٖبیت ثٻ ٲٹْٝ «قٽطٸٶسی ٲٷكٹض»

 .قٹز ثٽتط ٲزٯؽ ٸ زٸٮت پبؾر٫ٹیی اؾت قسٺ ثبٖج زٸٮت ٲربضد ربٲٕ ثطضؾی ثطٶبٲٻ ارطای .(15 ل اٮٝ، 1385 ٦طزثچٻ،) اؾت قسٺ ٪طٞتٻ

 ترهیم ٲربضد، ٲیبٴ ٲست ثطٶبٲٻ چٽبضچٹة زض ٸ قس ثٽتط ٖٳٯ٧طز ٪عاضقٽبی ٦ٳیت ٸ ٦یٟیت .قسٶس پبؾر٫ٹ ذٹز ٸْبیٝ ٲ٣بث٭ زض ؾبظٲبٶٽب ضؤؾبی

  ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ تبثٗٻ ٸاحسټبی ٲسیطاٴ ٸ ٸظضا ثیٵ .ثٹز ٲحٯی زٸٮتٽبی ثب ٲط٦عی زٸٮت ثیٵ اضتجبٌ ثٽجٹز اظ حب٦ی اضظقیبثیٽب .قس احطثرف تط اٖتجبضات

 .ٲی قس ٲجبزٮٻ ٖٳٯ٧طز



 اظ ٦ٳیّ اضظیبثی ثطای ٦ٻ ثٹز 1982 ؾب٬ زض ٖٳٯ٧طز ؾٷزف ٲٗیبضټبی َطاحی اٶ٫ٯیؽ زض (FMI) ٲبٮی ٲسیطیت ٶٹآٸضیٽبی ٲكرهبت اظ ی٧ی

 ٦ٻ قس ٲٗطٞی ظٲبٶی ٲبٮی ٲسیطیت ٶٹآٸضیٽبی .ذیط یب ٲی قٹز اٞعٸزٺ اضظـ ایزبز ثبٖج ثٹزرٻ ضیعی ٦ٷس اضظیبثی آٶ٧ٻ تب قس َطاحی ٖٳٯ٧طز

  .ثٹز ٦كٹض ٲبٮی ٲسیطیت ٶٓبٰ زض ثبظؾبظی ٸ انلاحبت زٶجب٬ ثٻ زٸٮت ٮصا .ثٹز ثبن ثی٧بضی ٶطخ ٸ زٸٮت ازاضی ټعیٷٻ ټبی

 ثٻ ٶی٭ ثطای ٲٹرٹز ٲٷبثٕ ثٻ تٹرٻ ثب اٞطاز ټٳٻ تٗطیٝ ایٵ َج١ .٦طز تٗطیٝ «٦بض زازٴ اٶزبٰ ثطای ٢طاضزازی» ضا ثٹزرٻ ضیعی ٲبٮی، ٲسیطیت ٶٹآٸضیٽبی

 .٦طز تٗطیٝ اټساٜ ثٻ تٹرٻ ثب پٹ٬ اظ اٞعٸزٺ اضظـ ایزبز ثطای اثعاضی ضا ثٹزرٻ ضیعی 1986 ؾب٬ زض ذٹز ٪عاضـ زض ذعاٶٻ زاضی .ٲی ٦ٷٷس تلاـ اټساٜ

  قبذم 1800 اظ ثیف آٴ زض ٦ٻ ٖٳٹٲی ټعیٷٻ ټبی ٪عاضـ اٶتكبض ثب .ثبقس زاقتٻ ٖبٮی ٲسیطیت حٳبیت ٦ٻ ٲی زټس ٶكبٴ ضا ذٹز ٦بضایی ظٲبٶی ثٹزرٻ

 ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طز ٲخب٬ ثطای زاز؛ ثٽجٹز ضا ارطایی زؾت٫بټٽبی ٖٳٯ٧طز ٦یٟیت، احطثركی اٶساظٺ ٪یطی ثب ذعاٶٻ زاضی ثٹز قسٺ ٲٗطٞی ٖٳٯ٧طزی ٸ ذطٸری

 ضاٺ .قس اٶساظٺ ٪یطی ثطٶبٲٻ ټط ٖٳٯ٧طز زضنس ٸ ؾٟط ٲبی٭ ټط ټعیٷٻ ثبض٪یطی، ٲیعاٴ قسٺ، َی ٲؿبٞت ٲبٶٷس قبذهٽبیی ثب ٮٷسٴ قٽطی حٳ٭ ٸٶ٣٭

 قبذم ٲبٶٷس قبذهٽب ایٵ .قس اضظیبثی ٸ ٲ٣بیؿٻ آټٵ ضاٺ ؾبظ ٸ ؾبذت ثطٶبٲٻ ارطای زٸضٺ اٶتٽبی ٸ اثتسا ٖٳٯ٧طز ٦ٳّی قبذم چٷس ثب قٽطی آټٵ

 .(Miller, et al., 2001, pp. 130-132) اؾت ترهیهی اٖتجبضات ثٻ تٹرٻ ثب ٸ ظٲبٴ ٸاحس زض قسٺ اٶزبٰ ٦بضټبی زضنس ضاټٽب، ثبظؾبظی ٲؿبٞت

 



ِ‌ریسی‌هَاًغ  :ػولیاتی‌بَدج
 

 .انلاحبت ثطٶبٲٻ ثب زٸٮت ٲربٮٝ حعة ٲربٮٟتٽبی .1

 .ٲربضد ربٲٕ ثطٶبٲٻ حؿبثساضی ٶٓبٰ ثبظٶ٫طی ثٻ ٶیبظ .2

 

 :ًظام‌ایي‌از‌حاصل‌درسْای
 

  .آیس ٖٳ٭ ثٻ نظٰ ٲكٹضتٽبی ثبیس اټساٜ تٗییٵ اظ ٢ج٭ .1

ٜ ٪صاضی ٲیبٴ ٲست ٸ ثٯٷسٲست زٸضٺ ټبی ثطای .2   ٲتٳط٦ع ٖٳٯ٧طز ٶتبیذ ثط تب ٲی ٦ٷٷس ٦ٳ٥ ؾبظٲبٶٽب ثٻ ٦ٹتبٺ ٲست ٸ ثٯٷسٲست اؾتطاتػیٽبی .قٹز ټس

   .٦ٷٷس ذٹززاضی ٦ٹتبٺ ٲست ٸا٦ٷكٽبی اظ ٸ قٹٶس

  .قٹز ذٹززاضی ثبیس ٸاؾُٻ ای ٲحهٹنت ٲحبؾجٻ اظ .اؾت ٲك٧٭ ٦بضی ٶتبیذ اٶساظٺ ٪یطی .3

 .(18-16 ل ،1384 ٦طزثچٻ،) ٦طز ٲحسٸز اٲ٧بٴ حس تب ضا ٖٳٯ٧طزی قبذهٽبی .4

 



 کاًادا‌تجربِ
 

 ٸ ثطٶبٲٻ ټب اضظیبثی زٸٮت 1970 زټٻ زض .ثٹز ٶتبیذ ٸ ٲربضد ثیٵ اضتجبٌ ثط٢طاضی ثط تأ٦یس .قس آٚبظ ٦كٹض ایٵ زض 1960 زټٻ زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی

 ٖٳٯ٧طزټبی ٸ ٶتبیذ اظ ؾبظٲبٶٽب .یبثس ٦بټف ثٹزرٻ ٦ؿطی ټعیٷٻ ٲسیطیت ٶٓبٰ ثب اؾت قسٺ تلاـ .زاز ٢طاض ذٹز ٦بض زؾتٹض زض ضا آٶٽب احطثركی ٲیعاٴ

 زض انلاحبت ثب ټٳبټٷ٫ی ثطای .اؾت قسٺ تٹرٻ ٶتبیذ ٪عاضق٫طی ٸ ذسٲبت اؾتبٶساضزټبی تٗییٵ ذسٲبت، اضائٻ ٦یٟیت ثٻ .ٲی زټٷس ٪عاضـ ذٹز

 ـزټی ضٸـ .اؾت انلاح حب٬ زض حؿبثساضی ٶٓبٰ ثٹزرٻ ضیعی،  زٸٮت، ثطٶبٲٻ ټبی َطحٽب، زضثبضٺ ٲٷبؾجی اَلاٖبت تب اؾت قسٺ انلاح ٲزٯؽ ثٻ ٪عاض

 ـزټی ٖٳٯ٧طز، اٶساظٺ ٪یطی قبٲ٭ ؾبظٲبٶٽب تٗٽسات ٸ ٶتبیذ اضظیبثی زؾتٹضاٮٗٳ٭ .قٹز اضائٻ زٸٮتی ؾبظٲبٶٽبی ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز  تٗٽسات ٸ ٖٳٯیبت ٪عاض

   .اؾت قسٺ اثلا٘ ٖٳٯ٧طز اضظیبثی ٸ زٸٮت

 زض «پبؾر٫ٹیی ٸ ازاضی اذتیبضات اٞعایف» َطح ٲٗطٞی ثب ٦بض ایٵ .٦ٷٷس ٪عاضـ ضا ذٹز ٖٳٯ٧طز قسٶس ٲزجٹض زٸٮتی زؾت٫بټٽبی 1970 زټٻ اٸای٭ اظ

  تبثٗٻ ؾبظٲبٶٽبی ثٻ ثٹز ٲط٦عی زؾت٫بٺ ٲٹا٣ٞت ٲؿتٯعٰ َطح ارطای اظ ٢ج٭ ٦ٻ ضا ثؿیبضی اذتیبضات زٸٮت َطح ایٵ زٶجب٬ ثٻ .یبٞت تٹنٗٻ ٦بٶبزا زٸٮت

 3 زٸضٺ ی٥ ٦ٻ تٟبټٱ ٶبٲٻ ای َطاحی ثب ٦بٶبزا زض .٦طزٶس پیسا ضا ثٗس ؾب٬ ثٻ ٶكسٺ ٲهطٜ ثٹزرٻ اٶت٣ب٬ ح١ ؾبظٲبٶٽب ایٵ .٦طز ٸا٪صاض ارطایی زؾت٫بٺ

 ٲٹضز اټساٜ تح١٣ ثٻ تٹرٻ ثب ٸ ٦ٷس تٽیٻ ضا ذٹز ؾبنٶٻ ٖٳٯ٧طز ٪عاضـ ثبیس ثرف ټط آٴ َج١ .ٲی یبثس ترهیم اٖتجبضات ٲی ٪یطز زضثط ضا ؾبٮٻ

 تٹرٻ ثب ارطایی زؾت٫بٺ ټط ٸ ٶساضز اؾتبٶساضزی ٞطٰ تٟبټٱ ٶبٲٻ .٪یطز ٢طاض ارطایی زؾت٫بٺ ٸ ذعاٶٻ زاضی ثٯٷسپبیٻ ٲ٣بٲبت اضظیبثی ٲٹضز ٖٳٯ٧طزقبٴ اٶتٓبض

   .ٶٳی ٦ٷٷس ٖٳ٭ تٟبټٱ ٶبٲٻ ٢بٮت زض ټٷٹظ ٦بٶبزا زض ؾبظٲبٶٽب اظ ثؿیبضی اٲب .ٲی ٦ٷس تٷٓیٱ ضا آٴ ذٹز ٦بضی قطایٍ ثٻ



  تهٳیٱ ٪یطٶس٪بٴ ٲٹا٢ٕ اظ ثؿیبضی زض ٦ٻ ٲٗت٣سٶس ٦بٶبزا حؿبثطؾبٴ ربٲٗٻ ثبقس ٲٷبثٕ ترهیم ٲٗیبض ثبیس ٦بضایی قبذهٽبی ایٷ٧ٻ ثٻ تٹرٻ ثب

 زٶجب٬ ثٻ «پبؾر٫ٹیی ٸ ازاضی اذتیبضات اٞعایف» َطح .ذیط یب ٲی قٹز زازٺ ترهیم ٦بضا ٸ احطثرف ٲٷبثٕ آیب آٶ٧ٻ زضثبضٺ ٶساضٶس ٦بٞی اَلاٖبت

 ٲٗطٞی 1980 زټٻ اٸای٭ زض ٦ٻ اؾت «ٖٳٯیبتی ثطٶبٲٻ چٽبضچٹة» َطح ایٵ اثعاض ٸ اؾت ٶتبیذ ثب ٲٷبثٕ اضتجبٌ ثط٢طاضی ثطای تلاقٽب ٦طزٴ ی٧پبضچٻ

 ـ٪یطی ٸ ازاضی ؾٯؿٯٻ ٲطاتت َٹ٬ زض اټساٜ ثیٵ ضاثُٻ ثط٢طاضی اٲ٧بٴ ٸ قسٶس  ی٥ ٖٳٯیبتی ثطٶبٲٻ چٽبضچٹة .٦طز ٞطاټٱ ضا ٶتبیذ ٲجٷبی ثط ٪عاض

 ٢بث٭ ٸ پیف ثیٷی پصیط اٶتٓبض ٲٹضز ٶتبیذ ټٳچٷیٵ ٸ اټساٜ ٦ٻ اؾت آٴ ثط ٲجتٷی ٖٳٯیبتی ثطٶبٲٻ چٽبضچٹة .ٲی قٹز ٲحؿٹة ٶتبیذ زضثبضٺ تٹا١ٞ ٶبٲٻ

 اٶساظٺ ٪یطی ٢بث٭ قبذهٽبی ثب ٶتبیذ ټٳٻ ٦ٻ اٶتٓبض ایٵ ٦ٻ ٲٗت٣سٶس ذعاٶٻ زاضی ٲسیطاٴ ٦بٶبزا حؿبثطؾبٴ ربٲٗٻ ٢ٹ٬ ثٻ حب٬ ایٵ ثب .اؾت اٶساظٺ ٪یطی

 ټٳیكٻ ٦ٻ اؾت آٴ «پبؾر٫ٹیی ٸ ازاضی اذتیبضات اٞعایف» َطح ضٸی٧طز .ٶیؿت زضؾت ٦طز ثط٢طاض ضاثُٻ ٲٷبثٕ ٸ اټساٜ ټٳٻ ثیٵ ثتٹاٴ ٸ قٹز ثیبٴ

 .(Miller et al., 2001, p. 132-134) قٹز اؾتٟبزٺ ٦یٟی ٲٗیبضټبی اظ ثبیس ٲٹا٢ٕ ثطذی زض ٮصا .ٶیؿت اٲ٧بٴ پصیط ز٢ی١ ٸ ٦ٳّی ٶتبیذ ثیبٴ

 اټساٜ ٦ٻ ثطٶبٲٻ ټب ٲسیطاٴ اظ زؾتٻ آٴ .ٲی قٹٶس تكٹی١ ثطؾٷس اٶتٓبض ٲٹضز ٶتبیذ ثٻ ٦ٻ ٲسیطاٶی .اؾت قسٺ ثط٢طاض تٷجیٻ ٸ تكٹی١ ٶٓبٰ 1998 ؾب٬ اظ

  ٲبٮی ٲسیطاٴ ثطای ضا يٹاثُی ذعاٶٻ زاضی .ٲی ٦ٷٷس زضیبٞت تكٹی٣ی ٸ پبزاـ ضا ح٣ٹ٠ اظ زضنس 25-10 ٲٗبز٬ ؾبظٶس تح١٣ ضا اٶتٓبض ٲٹضز ٶتبیذ ٸ

 .ٲی ٦ٷس ثط٪عاض ضا ٖٳٯیبتی  ضیعیثٹزرٻ  آٲٹظقی زٸضٺ ټبی ٦بٶبزا ٖٳٹٲی ذسٲبت ٲسضؾٻ .اؾت ٦طزٺ اثلا٘

 ـزټی ثطٶبٲٻ ضیعی، زض ضا ضاثُٻ ایٵ .زاضز ثؿیبضی تٹرٻ ٶتبیذ ثب ٲربضد ثیٵ اضتجبٌ ثط٢طاضی ثٻ زٸٮت   ؾب٬ اظ .ٲی زټس ٢طاض تٹرٻ ٲٹضز ٲزٯؽ ثٻ ٪عاض

 ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز ظٲیٷٻ زض ارطایی زؾت٫بټٽبی اظ اٶتٓبضات چٽبضچٹة ایٵ زض .اؾت قسٺ تٽیٻ «ٲسیطاٴ پبؾر٫ٹیی» ٖٷٹاٴ ثب چٽبضچٹثی 2003

  .ٲی زټس ٪عاضـ ٸ ٲی ٦ٷس ثطضؾی ضا ؾبظٲبٴ ټط قبذهٽبی ٖٳٯ٧طز ٲیعاٴ ذعاٶٻ زاضی ټیئت زثیط .اؾت قسٺ ٲكرم



ِ‌ریسی‌هَاًغ  :ػولیاتی‌بَدج
 

 ٸاحس، قبذم اؾبؼ ثط ٶتبیذ اٶساظٺ ٪یطی ٲك٧٭ ا

 ٶتبیذ، ٸ ؾیبؾتٽب ارطای ٲیبٴ اضتجبٌ ثط٢طاضی ٲك٧٭ ا

 ٲی قٹز، ٶٹقتٻ ؾبنٶٻ ثٹزرٻ ٦ٻ حبٮی زض قٹز، حبن٭ ؾب٬ ی٥ اظ ثیف اؾت ٲٳ٧ٵ ٖٳٯیبت ٶتبیذ ا

 قٹز، ٲٷزط ٸاحس ٶتیزٻ ی٥ ثٻ ٞٗبٮیت چٷس زی٫ط ٖجبضت ثٻ ٸ حبن٭ ٞٗبٮیت چٷس اظ ٲٳ٧ٵ ٶتبیذ ا

   .ٶٳی زټٷس ٪عاضـ ضا ٲك٧لات ٸ زاضٶس تٳبی٭ ٲُٯٹة ٪عاضقٽبی اضائٻ ثٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی ا

 

 :ًظام‌ایي‌از‌حاصل‌درسْای
 

 ثٻ تٗٽسی ارطایی زؾت٫بټٽبی ٶكٹز قطٸٔ ثٹزرٻ ضیعی ٦بض ٦ٻ ظٲبٶی تب ظیطا ٦طز؛ قطٸٔ اثتسایی ق٧٭ ثٻ حتی ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٦بض ثبیس .1

 .زاقت ٶرٹاټٷس زٸٮت ثطٶبٲٻ ټبی تح١٣

  ٲی زټس ٶكبٴ تزطثٻ ظیطا اؾت؛ ثٯٷسپطٸاظاٶٻ ای اٶتٓبض قٹز پیبزٺ ٶ٣ى ثسٸٴ ٸ ٦بٲ٭ نٹضت ثٻ اثتسا ټٳبٴ اظ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ٦ٻ تٹ٢ٕ ایٵ .2

 .(3-2 ل ،1384 ٦طزثچٻ،) ثٹز اٲیسٸاض ثٹزرٻ ضیعی قسٴ ٖٳٯیبتی ثٻ تب اؾت نظٰ زٸٮت ٲؿتٳط تلاـ ؾب٬ 5-6



 استرالیا‌تجربِ
 

 ٸ ثطٶبٲٻ ٲسیطیت» زی٫طی ٸ «ٲبٮی ٲسیطیت ثٽجٹز ثطٶبٲٻ» ی٧ی :یبٞت تٹؾٗٻ 1980 زټٻ زض اؾتطاٮیب زٸٮت زض انلاح زٸ ثب ٖٳٯ٧طزی قبذهٽبی

 نطٞبً ضٖبیت اظ آٶٽب تب ثٹز زٸٮتی ٲسیطاٴ ٖٳٯیبتی ٞطټٷ٩  تٛییط زٶجب٬ ثٻ ثطٶبٲٻ ټب ایٵ .زاقتٷس تأ٦یس ٶتبیذ ٪طا ثٹزرٻ ضیعی ثٻ زٸ ټط ٦ٻ «ثٹزرٻ ضیعی

 ٲسیطیت 1980 زټٻ اٸاؾٍ تب حب٬ ایٵ ثب .زټٷس اضائٻ ضا ٲٳ٧ٵ ٦بض ثٽتطیٵ ٲٹرٹز ٲٷبثٕ اظ اؾتٟبزٺ ثب ٦ٻ یبثٷس تٛییط ٲسیطاٶی ثٻ پب٪یط ٸ زؾت ٲ٣طضات

 94 ،1983 ؾب٬ زض زٸٮت ٲُبٮٗبت َج١ .زاقتٷس ذٹز ٲٷبثٕ ٲسیطیت زض ٦ٳی اذتیبضات ارطایی زؾت٫بټٽبی ٸ ثٹز حب٦ٱ ٲٷبثٕ ٦ٷتط٬ ثط ٲجتٷی

 .اؾت ٲجتٷی ٲط٦عی ٦ٷتطٮٽبی َطی١ اظ ثٹزرٻ ٲهطٜ زض ٦ٷتط٬ ثط نطٞبً زٸٮتی ثرف زض ٲبٮی ٲسیطیت ٦ٻ ثٹزٶس ٲٗت٣س زٸٮتی اضقس ٲسیطاٴ اظ زضنس

 ٖٳٯ٧طز زٸضٺ ای اضظیبثی ثب .قٹز ٦ٳتط ٲتٳط٦ع ٦ٷتطٮٽبی تب ٪طٞت اٶزبٰ انلاحبتی ٸ ثبظثیٷی ٲط٦عی ٦ٷتطٮٽبی زض ٦ٻ ثٹز آٴ ٲُبٮٗٻ ایٵ آحبض اظ ی٧ی

 ٲٹضز ټعیٷٻ ټب ٲهطٜ زض اذتیبضات ٸ پبؾر٫ٹی ثیٵ ضاثُٻ ٸ ٲُطح ٖٳٯ٧طز ثطاثط زض ٲسیطاٴ ثیكتط پبؾر٫ٹیی ٲبٮی ٲسیطیت ثٽجٹز ثطٶبٲٻ زض ؾبظٲبٶٽب

 ٖٳٯ٧طز ثٽجٹز ثطای اٶ٫یعٺ ایزبز ضٸقٽبی ثٽتطیٵ اظ ی٧ی ٲسیطاٴ پبؾر٫ٹیی ٸ ٲؿئٹٮیت اٞعایف ټٳطاٺ ثٻ اذتیبضات ثیكتط ٸا٪صاضی .٪طٞت ٢طاض تأ٦یس

 .(Miller et al., 2001, pp. 134-136) ٪طٞت ٢طاض تٹرٻ ٲٹضز ٲسیطیت

 



 داًوارک‌تجربِ
 

 اٸ٬ ٲطحٯٻ زض .قس اٶزبٰ ٲطحٯٻ زٸ َی ٖٳٹٲی ثرف ٦طزٴ ٲسضٶیعٺ .٦طز اتربش ضا ٖٳٹٲی ټعیٷٻ ټبی اٞعایف ٖسٰ ؾیبؾت زاٶٳبض٤ 1983 ؾب٬ اظ

 َٹ٬ زض .قس تأ٦یس حبثت ټعیٷٻ ټبی ثٻ ثٹزٴ پبؾر٫ٹ ٸ اٶؿبٶی ٸ ٲبٮی ٲٷبثٕ یبٞتٵ ثط زٸٰ ٲطحٯٻ زض ٸ قس ثٽیٷٻ ؾبظی ارطایی زؾت٫بټٽبی ټعیٷٻ ټبی

 ٲٷبثٕ، ٦بټف ثب ٦طز تلاـ زٸٮت ٸ زټٷس ٦بټف تٹضٰ ٶطخ اظ ٦ٳتط زضنس 2 ضا ٖٳٯیبتی ټعیٷٻ ټبی قسٶس ٲٹْٝ ارطایی زؾت٫بټٽبی 1980 زټٻ

 یبٞتٻ ترهیم ٦بضایی ثٻ تٹرٻ ثب ٖٳٹٲی ثٹزرٻ ټبی 1985 ؾب٬ زض زٸٮتی ٪عاضـ اؾبؼ ثط .٦ٷس ټسایت ٦بضایی اٞعایف ثٻ ضا ارطایی زؾت٫بټٽبی

 اؾبؼ ثط اټساٜ ایٵ .قس تٗییٵ ذبنی ؾبنٶٻ اټساٜ زؾتٻ زٸ ټط ثطای .قسٶس ت٣ؿیٱ ٲرتٯٝ زؾتٻ ټبی ثٻ زٸٮتی ٦بض٦ٷبٴ ٦بضایی، اٞعایف ثطای .اؾت

 ٖٳٯیبتی ټعیٷٻ ټبی ٲٹضز زض ٶٻ قسٶس تسٸیٵ زؾتٳعز ٸ ح٣ٹ٠ ټعیٷٻ ټبی ٲٹضز زض اټساٜ .قس تسٸیٵ ذهٹنی ٸ ٖٳٹٲی ثركٽبی زض ٦بضایی ٲُبٮٗبت

 چٷس تبثٕ ٦بض٦ٷبٴ ثیٵ پبزاـ تٹظیٕ .ثٹز ٲٷبثٕ ثٽیٷٻ ٸ ٲزسز ترهیم ثٯ٧ٻ ٶجٹز ارطایی زؾت٫بټٽبی ٸ ثطٶبٲٻ ټب ثٹزرٻ ٦بټف ټسٜ، ٖلاٸٺ ثٻ .زی٫ط

 اٶتٓبض ٲٹضز ٖٳٯ٧طزټبی ثب ٸ ثٹز اٶساظٺ ٪یطی ٢بث٭ ٶتیزٻ .ٲكرم ټسٜ ثٻ ضؾیسٴ ثطای ٲسیطیت ٸ ٦بض٦ٷبٴ ثیٵ ٢جٯی تٹا١ٞ رٳٯٻ اظ ثٹز، ٖبٲ٭

 .(Miller et al., 2001, p. 137) قٹٶس تكٹی١ اٞطاز تب زاقت ټٳرٹاٶی

 



 سَئذ‌تجربِ

 

 ٖٳٯ٧طز اضظیبثی ٸ ٲٷبثٕ ترهیم ثطای اثعاضی ثٹزرٻ .قس تٗطیٝ ازاضی ثرف زض ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی ؾبنٶٻ، ثٹزرٻ چٽبضچٹة ثٻ تٹرٻ ثب ؾٹئس زض

 .٦ٷٷس نطٞٻ رٹیی زضنس 5 حسا٢٭ ثبیس ؾبٮٻ 3 زٸضٺ ی٥ َی ارطایی زؾت٫بټٽبی .اؾت قسٺ ارجبضی زضنس 2 ؾبنٶٻ ازاضی ټعیٷٻ ټبی ٦بټف .اؾت

 ٶتبیذ ٸ احطثرف تٛییطات ٖٳٯ٧طزټب، ټعیٷٻ ټب، اظ ؾبنٶٻ ای ٪عاضـ ثرف ټط ٸ ٦ٷٷس اْٽبض ضا ذٹز ثٹزرٻ ثبیس ثركٽب ؾبٮٻ 3 زٸضٺ اظ اٸ٬ ؾب٬ 2 َی

 ؾٹئس زٸٮت قس ثبٖج ثٽطٺ ٸضی ٶعٸٮی ضٸٶس .ٲی قٹز تٷٓیٱ زی٫طی ؾبٮٻ 3 ثٹزرٻ چٽبضچٹة زٸضٺ ټط اظ ثٗس .٦ٷس ٲٷتكط ضا ٢ج٭ ؾبٮٽبی ٖٳٯ٧طز

 ٲٷبثٕ ٦ٻ ٸ٢تی ٸ ٲی یبثس ٦بټف احطثركی اؾت ظیبز ذیٯی ٲٷبثٕ ٦ٻ ٸ٢تی ٲی زټس ٶكبٴ اذیط ٲُبٮٗبت .زټس اٶزبٰ ثٽطٺ ٸضی ثٽجٹز ثطای ٲُبٮٗبتی

 اؾت آٴ اظ آؾبٴ تط ٲٷبثٕ ٦بټف ٸرٹز ثب ؾتبزٺ ټب اظ ٲٗیٷی ؾُح حّٟ ٦ٻ اؾت آٴ اظ حب٦ی پسیسٺ ایٵ .ٲی یبثس اٞعایف ٶیع احطثركی ٲی یبثس ٦بټف

 .(Miller et al., 2001, p. 141) یبثٷس اٞعایف ٲیعاٴ ی٥ ثٻ ؾتبزٺ ټب ٸ ٲٷبثٕ ٦ٻ



 اردى‌تجربِ
 

 اظ ٪طٸٺ ایٵ .٦طز قطٸٔ ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ثیٵ اٮٳٯٯی ٦بضقٷبؾبٴ ؾبیط ٲكبٸضٺ ثب ٸ آٮٳبٴ ٞٷی ٦ٳ٧ٽبی ؾبظٲبٴ اظ 1999 ؾب٬ زض اضزٴ زٸٮت

 ثطای ظیط ٪بٲٽبی ٦طزٶس پیكٷٽبز آٶبٴ .زازٶس اضائٻ قٹز ثطٶبٲٻ ضیعی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٞطایٷس آٴ زض ٦ٻ ضا ربٲٕ ثطٶبٲٻ ی٥ تٽیٻ پیكٷٽبز ٦بضقٷبؾبٴ

     :قٹز ثطزاقتٻ ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی

 ٲتٳط٦ع، ضاټجطزی ؾیبؾی رٽت ٪یطی ا

 ٖٳٯیبتی، اټساٜ تٗییٵ ا

 ٖٳٯ٧طز، قبذهٽبی تٗییٵ ا

 ٲسیطیت، اَلاٖبتی ؾیؿتٳٽبی ایزبز ا

 ـزټی ثطای يٹاثُی ایزبز ا  ٦بضاٲس، ٪عاض

  آٶبٴ، پبؾر٫ٹیی ٸ ٲؿئٹٮیت پصیطی ٢جب٬ زض ٲسیطاٴ ثٻ اذتیبضات تٟٹیى ا

 ٲبٮی، ٦ٷتط٬ ٶٓبٲٽبی زض ثبظٶ٫طی ٸ انلاح ا

 ٖٳٯیبتی، ثٹزرٻ ضیعی ارطای ثطای ٢بٶٹٶی اٮعاٲبت ایزبز ا

 .ٲسیطاٴ ٸ ٦بضقٷبؾبٴ ثطای ثٹزرٻ ضیعی زض ٞٷی آٲٹظـ زٸضٺ ټبی اضائٻ ا

 ٲ٣طض يٳٷبً .٦طزٶس تٗییٵ ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی ثطای ضا ؾب٬ 5 تب 4 ثیٵ ظٲبٶی ٸ ٲعثٹض ٪بٲٽبی اظ ی٥ ټط پیف ٶیبظټبی ذبضری ٦بضقٷبؾبٴ ٪طٸٺ

 ٖٽسٺ زاض ضا ثٹزرٻ ضیعی تح١٣ ٸ ارطا ٞطایٷس ٲؿئٹٮیت ٦كٹض ذسٲبت قٹضای ٸ زاضایی ٸظاضت حؿبثطؾی، ؾبظٲبٴ ثٹزرٻ، ؾبظٲبٴ اظ ٦ٳیتٻ ای زاقتٷس

 . .قٹز



ِ‌ریسی‌شکست‌دلایل  :اردى‌در‌ػولیاتی‌بَدج
 

 :زٮی٭ ثٻ ٲبٮی اٶًجبٌ ٖسٰ .1

 ثٹزرٻ، ٶساقتٵ ربٲٗیت

 ذبضری، ٦ٳ٧ٽبی ثٻ زٸٮت ثٹزرٻ قسیس ٸاثؿت٫ی

 ٲ٣ٷٷٻ، ٢ٹٺ ٸ ٲزٯؽ تأحیط٪صاضی ٸ حٳبیت ٖسٰ

 تٳط٦ع٪طایی،

 .زٸٮت ظیبز ثٹزرٻ ٦ؿطی

 :زٮی٭ ثٻ ٲٷبثٕ ترهیم احطثركی ٖسٰ .2

 ظٸز٪صض، ثحطاٶٽبی ثٻ تٹرٻ

 .ټعیٷٻ ای اٖتجبضات ثبنی حزٱ

 :زٮی٭ ثٻ ٞٷی ٦بضایی ٖسٰ .3

 اٞعایكی، ثٹزرٻ ضیعی حب٦ٳیت

 پبؾر٫ٹیی، ٶٓبٰ ٸرٹز ٖسٰ

 ؾبظٲبٶٽب، ٸ ٶٽبزټب ٲحسٸز ٲكبض٦ت

 .(23-21 ل ،1384 ،1385 ثٹزرٻ نیحٻ زضثبضٺ) ثٹزرٻ ٖٳٯ٧طزټبی ثب ٲربٮٟت

 



 هصر‌تجربِ
 

 ثٹزرٻ ضیعی .ضؾیس ٲزٯؽ ٸ زٸٮت تهٹیت ثٻ ٸ زاز پیكٷٽبز زٸٮت ثٻ ضا ٦كٹض ثٹزرٻ ٶٓبٰ انلاح ثطٶبٲٻ ٲهط ٦كٹض زاضایی ٸظاضت 2001 ؾب٬ زض
 ارطا آٲٹظـ ٸظاضت ٖبٮی، آٲٹظـ ٸظاضت ثٽساقت، ٸظاضت ٶیطٸ، ٸظاضت اَلاٖبت، ٞٷبٸضی ٸ اضتجبَبت ٸظاضتربٶٻ ټبی زض آظٲبیكی َٹض ثٻ اثتسا ٖٳٯیبتی

 قسٺ اضظقیبثی ٲعثٹض ٸظاضتربٶٻ ټبی زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ارطای ٶتبیذ .٦طز اؾتٟبزٺ رٽبٶی ثبٶ٥ ٲكبٸضٺ ای ذسٲبت اظ ضاؾتب ایٵ زض ٲهط زٸٮت .قس
   .اؾت

 

ِ‌ریسی‌هَاًغ  :ػولیاتی‌بَدج
 
 .ثبقس ٲكبثٻ ٞٗبٮیتٽبی ثب ٸظاضتربٶٻ ټب زض ٦بضثطز ٢بث٭ ٸ زاقتٻ ربٲٗیت ٦ٻ ٖٳٯ٧طزی قبذهٽبی تٽیٻ .1
 .ؾبظٲبٶٽب ٸ ٸظاضتربٶٻ ټب ؾبیط زض قسٺ اٶزبٰ ا٢ساٲبت تؿطی ٖسٰ ٸ تٗٳیٱ پصیطی ٖسٰ .2
 

 :ًظام‌ایي‌از‌حاصل‌درسْای
 
  .٦طز حط٦ت ؾتبزٺ ٲحٹض ثٻ زازٺ ٲحٹض ثٹزرٻ ضیعی اظ ٲی تٹاٴ ٦ٻ ٦طز حبثت ٲسیطاٴ ثطای ٶٳٹٶٻ ٸظاضتربٶٻ ټبی اظ حبن٭ تزطثیبت .1
  .ثٹز ٶرٹاټس ٲٹ١ٞ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶجبقس ٦بضآٲسی اضظقیبثی ٸ ٪عاضق٫طی ٶٓبٰ ٲسیطیت، اَلاٖبتی ؾیؿتٱ ا٪ط .2
 تٹریٻ آٴ ٲعایبی ثٻ ٶؿجت ٲیبٶی ٲسیطاٴ ټٳچٷیٵ .ثبقٷس زاقتٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ٦طزٴ پیبزٺ ثط رسی اضازٺ ٸ تٗٽس ٖعٰ، ثبیس ٦كٹض ٖبٮی ٲ٣بٲبت .3

 .قٹٶس
 .(10-9 ل ،1384 ٦طزثچٻ،) ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٦طزٴ ارطایی ثطای ٲ٣طضات ٸ ٢ٹاٶیٵ تسٸیٵ ٸ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٲربٮٟبٴ ٦طزٴ ٲت٣بٖس .4



 تاًساًیا‌تجربِ

 

  ؾبٮٽبی ثطای ثٹزرٻ ای ثركٷبٲٻ ټبی زض ٸ ٦ٷس اؾتٟبزٺ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی اظ زٸٮت، ؾبنٶٻ ثطآٸضز زض ٪طٞت تهٳیٱ تبٶعاٶیب زٸٮت 1998 غاٶٹیٻ زض

 آظٲبیكی نٹضت ثٻ ٸظاضتربٶٻ 7 زض اثتسا 1999-1998 ؾب٬ ثٹزرٻ زض زٸٮت .قس تهطیح ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ثٻ 2001-2000 ٸ 1998-1999

 تزطثیبت ؾپؽ .٦ٷٷس ٖٳٯیبتی ضا ذٹز ثٹزرٻ تب قس ذٹاؾتٻ ٸظاضتربٶٻ ټب تٳبٰ اظ 2000-1999 یٗٷی ثٗس ؾب٬ ثٹزرٻ زض .٦طز ارطا ضا ٖٳٯیبیت ثٹزرٻ

 .قس ٲٗطٞی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ثطای رسیسی ٢بٶٹٶی ؾبذتبض ٦تبة ایٵ زض .قس ايبٞٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ضاټٷٳبی ٦تبة ثٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی

 ٸ حؿٵ آثبزی) ٲی ٦طز تًٳیٵ ضا (GFS) زٸٮت ٲبٮی آٲبضټبی ٶٓبٰ ٸ (IFMS) ی٧پبضچٻ ٲبٮی ٲسیطیت ٶٓبٰ تط٦یجی ارطای رسیس ؾبذتبض

 ټط ثطای .ثٹزٶس آٴ تبثٗٻ ؾبظٲبٶٽبی ٸ ٸظاضتربٶٻ ثٯ٧ٻ ٶجٹز، «ثطٶبٲٻ» تحٯیٯی ٸاحس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ثطای تبٶعاٶیب زض .(31 ل ،1384 ٶزبضنطاٜ،

 ایٵ .قس ٲٗطٞی تبثٗٻ ؾبظٲبٶٽبی ٸ ٸظاضتربٶٻ ټب ٲیبٴ ٸاؾُٻ ای نٹضت ثٻ ثطٶبٲٻ ټب .قس ٸا٪صاض ٞٗبٮیتی آٴ ثرف ټط ثٻ ٸ ٲٗیٵ ٸْیٟٻ ای ٸظاضتربٶٻ

 ـزټی ٸ ثٹزرٻ ضیعی ثط ارطایی احط ثطٶبٲٻ ټب  ایٵ .اؾت ٦طزٺ حط٦ت ٖٳٯ٧طزی تٟبټٱ ٶبٲٻ ټبی اظ ٲتك٧٭ ٶٓبٰ ی٥ ؾٹی ثٻ تبٶعاٶیب .ٶساقت ٪عاض

 اټساٜ ثطحؿت ضاټجطزی چٽبضچٹة ٦كٹض ایٵ زض .ٲی قٹز ٲٷ٣ٗس ازاضات ٲسیطاٴ ٸ تبثٗٻ ؾبظٲبٶٽبی ضؤؾبی ٸ ٸظضا ؾُٹح زض ٸیػٺ ثٻ تٟبټٱ ٶبٲٻ ټب

 ذسٲبت، ثٽجٹز ثطٶبٲٻ ٸ ؾبنٶٻ ٪عاضـ .اؾت قسٺ تٗطیٝ ٲی قٹٶس ٲحسٸز ٖٳٯ٧طز ثطضؾی ثب ٦ٻ ؾبنٶٻ ٸ ؾبٮٻ 3 اټساٜ ٸ ٦ٳیت پصیط ؾبظٲبٶی

 3 اټساٜ ثطحؿت اٸٮٹیت تٗییٵ ؾبذتبض ٸ ق٧٭ .ٲی ٪یطز زضثط ضا پیبٲسټب آظٲٹٴ ٸ ذطٸری آظٲٹٴ ؾبنٶٻ ثطآٸضزټبی .ؾبنٶٻ اٶس ثطآٸضزټبی پیف قطٌ

 :اؾت ظیط ثركٽبی زاضای ٦كٹض ایٵ ٖٳٯیبیت ثٹزرٻ ضیعی ؾٷس .اؾت قسٺ ٲكرم ؾبنٶٻ ٸ ؾبٮٻ



 ؾبٮٻ، 3 ضٸی٧طز ا ضاټجطزی ٖٳٯ٧طزی چٽبضچٹة (اٮٝ

 ٢ج٭، ؾب٬ ٖٳٯ٧طز (ة

 ربضی، ؾب٬ پیكطٞتٽبی (د

 آیٷسٺ، ؾب٬ پیكٷٽبزټبی (ز

 .(ثٹزرٻ پیكٷٽبز) آیٷسٺ ؾب٬ ثطای اٖتجبضات ٸ ٲٷبثٕ زضذٹاؾت (ټا

 اَلاٖبت ٶیٹظیٯٷس زض .ضؾیس تهٹیت ثٻ 1994 ؾب٬ زض «ثٹزرٻ ای ٲؿئٹٮیت ٢بٶٹٴ» (ٶیٹظیٯٷس) ظنٶسٶٹ ٦كٹض زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی اؾت٣طاض ثطای

 ٸ ٸظضا ثیٵ ذطیس ٢طاضزازټبی اؾبؼ ثط ٦كٹض ایٵ زض ثٹزرٻ ترهیهٽبی اٚٯت .زاضز ؾبنٶٻ ثٹزرٻ ټبی زض ٲٷبثٕ ترهیم زض ٲٽٳی ٶ٣ف ٖٳٯ٧طزی

 اٖتجبضات ترهیم ٢جب٬ زض ٲحهٹنت ټعیٷٻ ٸ ٦یٟیت ظٲبٴ ثٷسی، ٦بض، حزٱ ٞٗبٮیت، ٶٹٔ ٢طاضزازټب ایٵ زض .ٲی ٪یطز اٶزبٰ تبثٗٻ ٸاحسټبی ضؤؾبی

 ٢بٶٹٴ» ثطظی٭ زض ٸ «ٲبٮی حجبت ٢بٶٹٴ» اٶ٫ٯیؽ زض ٸ «ثٹزرٻ نسا٢ت ٲٷكٹض» اؾتطاٮیب ٦كٹض زض .(10 ل اٮٝ، 1385 ٦طزثچٻ،) ٲی قٹز ٲٷٓٹض

 .(20 ل ،1385 ثٹزرٻ نیحٻ زضثبضٺ) اؾت ضؾیسٺ ٢بٶٹٴ ٪صاضی ٲزبٮؽ تهٹیت ثٻ «ثٹزرٻ ای ٸ ٲبٮی ٲؿئٹٮیت

 



ِ‌ریسی  ایراى‌در‌ػولیاتی‌بَدج

 

 ٲطحٯٻ ای زٸ َطحی ضاؾتب ایٵ زض .٪طٞت ٢طاض تٹرٻ ٲٹضز ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ زض ٦كٹض ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ زض انلاحبت ضٸی٧طز 1378 ؾب٬ اظ

 آثبٴ زض زٸٮت ټیئت ٲهٹثٻ َج١ ټٳچٷیٵ .قٹز ارطایی ٲیبٴ ٲست، ټسٜ ی٥ ٖٷٹاٴ ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی تب ضؾیس زٸٮت ا٢تهبزی ؾتبز تهٹیت ثٻ

 اؾتٟبزٺ ٦كٹض ٦٭ ثٹزرٻ اظ اٶحب اظ ٶحٹی ثٻ ٦ٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی ټٳٻ (1366 ٲهٹة) ٖٳٹٲی ٲحبؾجبت ٢بٶٹٴ 96 ٲبزٺ اؾتٷبز ثٻ ٸ 1380

  ؾب٬ قٽطیٹض پبیبٴ تب حسا٦خط ٲهٹة ثٹزرٻ زض قسٺ پیف ثیٷی اټساٜ اؾبؼ ثط ضا ذٹز ؾب٬ ټط قسٺ اٶزبٰ ٖٳٯیبت ٪عاضـ قسٶس ٲ٧ٯٝ ٲی ٦ٷٷس

 ٸظاضت ٸ ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ .٦ٷٷس اضؾب٬ زاضایی ٸ ا٢تهبزی اٲٹض ٸظاضت ٸ ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ٲحبؾجبت، زیٹاٴ ثٻ ٸ تٽیٻ 1381

 ٲهٹثٻ ایٵ .قسٶس ارطایی زؾت٫بټٽبی قسٺ اٶزبٰ ٖٳٯیبت ٪عاضـ تٽیٻ ٶحٹٺ زؾتٹضاٮٗٳ٭ تٷٓیٱ ٲؿئٹ٬ ٲهٹثٻ ایٵ ٲٹرت ثٻ زاضایی ٸ ا٢تهبزی اٲٹض

 اظ ذبنی ٞطٲٽبی ٸ زؾتٹضاٮٗٳ٭ َطی١ اظ ثٹزرٻ ثرف ٶبٲٻ زض 1381 ؾب٬ اظ .ثٹز ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی ضاؾتبی زض زٸٮت اٸٮیٻ ا٢ساٰ ٸ حط٦ت

 ارطایی زؾت٫بٺ ی٥ ثطٶبٲٻ ټبی ثٻ ٲطثٹٌ ٞٗبٮیت ټط ټعیٷٻ ٸ ٦٭ ټعیٷٻ ثطحؿت ضا ذٹز ټعیٷٻ ای اٖتجبضات تب قس ذٹاؾتٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی

 ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ٸاحسټبی ؾبیط ٸ ثركی زٞبتط حبٶیبً .ٶكس ٪طٞتٻ رسی ارطایی زؾت٫بټٽبی َطٜ اظ اٲط ایٵ اٸنً .زټٷس پیكٷٽبز

   .ٶكس اٶزبٰ آظٲبیكی نٹضت ثٻ حتی ٦بض ایٵ ٮصا .ٶیبٸضزٶس ٖٳ٭ ثٻ اٲط ایٵ ارطای زض ضا نظٰ ٶٓبضت ٸ پی ٪یطی







 اضتجبٌ زض زٸٮتی زؾت٫بٺ ټط رطایی ا ٖٳٯیبت ایطاٴ، زٸٮتی حؿبثساضی ٶٓبٰ زض .ثٹز ٲك٧٭ ٦كٹض زٸٮتی حؿبثساضی ٶٓبٰ ثٻ تٹرٻ ثب ٲهٹثٻ ایٵ ارطای

 ٦كٹض ٲبٮی ٲ٣طضات .ٲی ٪یطز ٢طاض حؿبثطؾی ٸ ٶٓبضت ٲٹضز ٲبٮی ٲ٣طضات ثب پطزاذتٽب اٶُجب٠ ثٯ٧ٻ ٶٳی قٹز، ٦ٷتط٬ ٲحٹٮٻ ٸْبیٝ تح١٣ ٲیعاٴ ثب

 ثٻ ٲطثٹٌ ٲربضد ٦یٟیت ٸ ٖٳٯیبت ٶتبیذ اضظیبثی ثطای .زاضز یبٞتٻ ترهیم ٸ ٲهٹة اٖتجبضات ثب قسٺ اٶزبٰ ټعیٷٻ  ټبی اٶُجب٠ ٸ اضظیبثی ثط تأ٦یس

 اٖتجبضات) ٲٷبثٕ ٸ زازٺ ټب ٶٓبضتی، زؾت٫بټٽبی ٸ ایطاٴ زٸٮتی حؿبثساضی ٶٓبٰ .ٶساضز ٸرٹز ٲ٣طضاتی ټعیٷٻ ای، اٖتجبضات ٸ ؾطٲبیٻ ای زاضاییٽبی تٳٯ٥

 اظ حبن٭ ٶتبیذ یٗٷی) ٖٳٯ٧طزټب ٸ ؾتبزٺ ټب ضٸی ٸ ٲی ٦ٷس ٶٓبضت ٸ حجت ضا (ؾطٲبیٻ ای زاضاییٽبی تٳٯ٥ ٸ ټعیٷٻ ای پطزاذتٽبی ٸ یبٞتٻ ترهیم

 ٸ ٦بضایی اثٗبز اظ ٖٳٯ٧طزټب حؿبثطؾی، ظٲبٴ زض ثبیس ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی ثطای .ٶٳی قٹز ٶٓبضت اٖٳب٬ (پطزاذتٽب ٸ ٲهبضٜ ٦یٟیت ٸ اٖتجبضات ٲهطٜ

 اٶساظٺ ٪یطی ٢بث٭ ثٹزرٻ ای اټساٜ تح١٣ ٲیعاٴ ثبیس ثٹزرٻ ای حؿبثساضی اَلاٖبت ثب ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض .ثبقس اضظیبثی ٸ اٶساظٺ ٪یطی ٢بث٭ احطثركی

 اټساٜ تح١٣ ٲیعاٴ ٸ ٦ٷس حؿبثطؾی ضا ٖٳٹٲی ثرف ٖٳٯیبت ٲٷبؾت ٪عاضق٫طی ضٸقٽبی ٸ اؾتبٶساضزټب ضٖبیت ثب ثبیس ٦كٹض ٲحبؾجبت زیٹاٴ .قٹز

  .ٶٳبیس ٪عاضـ ٲزٯؽ ٸ ٲطزٰ ثٻ حؿبثساضی ٸ ٲبٮی اٶًجبٌ ضٖبیت ټٳطاٺ ثٻ ضا ٖٳٯ٧طزټب ٶتبیذ ٸ ٖٳٯیبتی

 تٳبٰ ثٽبی ٸ ٦ٳیت پصیط ٶتبیذ ٸ اټساٜ اؾبؼ ثط ټعیٷٻ ای اٖتجبضات ٸ ؾطٲبیٻ ای زاضاییٽبی تٳٯ٥ اٖتجبضات ثبیس ٦كٹض ٦٭ ثٹزرٻ ٖٳٯیبتی تسٸیٵ ثطای

 ٸ قبذهٽب ٖٳطاٶی َطحٽبی ثطای ٦ٻ ټٳبٴ َٹض ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ .یبثس ترهیم ٸ قٹز ٲحبؾجٻ ذسٲبت اظ ی٥ ټط قسٺ

  .٦ٷس تسٸیٵ ضا ٲٷبثٕ ٸ اٖتجبضات ترهیم ٲٗیبضټبی ٶیع زٸٮت ربضی ٞٗبٮیتٽبی ٸ ټعیٷٻ ای اٖتجبضات ثطای ثبیس زاضز اؾتبٶساضزټبیی



ٜ ؾبظی ثط 85 ؾب٬ ثٹزرٻ انٯی تأ٦یس .اؾت قسٺ ثطزاقتٻ ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی اٸٮیٻ ٪بٲٽبی 1385 ؾب٬ ثٹزرٻ ضیعی زض  ٲٷٓٹض ایٵ ثطای .اؾت قٟب

 ایٵ .ٲی زټٷس اٶزبٰ ثطٶبٲٻ ټبیكبٴ اټساٜ ثٻ ضؾیسٴ ثطای ارطایی زؾت٫بټٽبی ٦ٻ اؾت قسٺ ٞٗبٮیتٽبیی احهبی ٸ قٷبؾبیی ثٻ ا٢ساٰ 85 ثٹزرٻ زض

   .اؾت ٪طٞتٻ ٢طاض 85 ؾب٬ ثٹزرٻ تٽیٻ ٲجٷبی زؾت٫بټٽبؾت اظ ی٥ ټط ٦ٳّی اټساٜ قبٲ٭ ٦ٻ ثطٶبٲٻ ټبیی ٢بٮت زض ٞٗبٮیتٽب

  ،«ٸاحس» ٲبٶٷس قبذهٽبیی اؾبؼ ثط ضا ارطایی زؾت٫بټٽبی اٖتجبضات ٦طزٺ تلاـ 85 ؾب٬ ثٹزرٻ زض ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ا٪طچٻ

 چٽبضچٹة تٷٓیٱ ٲكرم، ظٲبٶی ثطٶبٲٻ تٽیٻ ٲؿتٯعٰ ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی اٲب زټس، اضائٻ ثٹزرٻ نیحٻ زض «ٸاحس ټط ټعیٷٻ » یب «٦ٳی ٲ٣ساض»

ٜ پصیطی اٲ٧بٴ پیف ثیٷی ٲسیطیتی، اَلاٖبتی ٶٓبٰ قسٺ، تٳبٰ ٢یٳت حؿبثساضی ٶٓبٰ ایزبز ٲٗتجط، قبذهٽبی ٸ اَلاٖبت اظ اؾتٟبزٺ ٢بٶٹٶی،  اٶُٗب

   .اؾت ٶكسٺ زیسٺ 85 ثٹزرٻ نیحٻ زض ٲٹاضز ایٵ ٦ٻ اؾت ٞطټٷ٩ ؾبظی ٸ ٞٷی آٲٹظقٽبی ٸ ؾبظٲبٶی ؾبذتبضټبی
 ؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟ثٹزرٻ ضیعی ٖٳٯیبتی ٲؿتٯعٰ ٶٓبٲٽبی ٪ٹٶب٪ٹٶی اؾت تب ٖٳٯیبت زٸٮت ٸ 



 چْارم‌برًاهِ‌قاًَى‌‌138هادُ

 

 ٶٓبٰ انلاح ٲٷٓٹض ثٻ شی ضثٍ زؾت٫بټٽبی ټٳ٧بضی ثب اؾت ٲٹْٝ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ چٽبضٰ، ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ 138 ٲبزٺ َج١

  چٽبضٰ ثطٶبٲٻ زٸٰ ؾب٬ پبیبٴ تب حسا٦خط ضا ظیط ا٢ساٲبت ذسٲبت قسٺ تٳبٰ ٢یٳت نٹضت ثٻ ٸ ٖٳٯیبتی ٸ ټسٞٳٷس ضٸـ ثٻ ٲٹرٹز ضٸـ اظ ثٹزرٻ ضیعی

 :زټس اٶزبٰ

  .ٲی ٦ٷٷس اضائٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی ٦ٻ ذسٲبتی ٸ ٞٗبٮیتٽب احهبی ٸ قٷبؾبیی (اٮٝ

 ٲكرم، رٛطاٞیبیی ٲح٭ ٸ ٦یٟیت ثب ٲتٷبؾت ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب قسٺ تٳبٰ ٢یٳت تٗییٵ (ة

 آٴ، قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ٸ ذسٲبت ٞٗبٮیتٽب، حزٱ اؾبؼ ثط ؾبنٶٻ ثٹزرٻ نیحٻ تٷٓیٱ (د

 .آٴ قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ثب ٲتٷبؾت ٸ ٞٗبٮیتٽب اظ حبن٭ ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز اؾبؼ ثط اٖتجبضات ترهیم (ز

  ٲٹْٝ ٲص٦ٹض ؾبظٲبٴ ٶٓبضت، ٸ ثطٶبٲٻ ضیعی ٶٓبٰ ت٣ٹیت ٸ ٦كٹض ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ تٛییط زض تؿطیٕ ټٳچٷیٵ ٸ ٞٹ٠ ضٸی٧طز تح١٣ ٲٷٓٹض ثٻ .1 تجهطٺ

 ٸ ٦بضا ٲٷُٗٝ، ٦ٹچ٥، ؾبظٲبٶی ثب تب ٦ٷس اتربش تطتیجی ذٹز، ازاضی ٞٷبٸضی ٸ ضٸقٽب اٶؿبٶی، ٶیطٸی ٲسیطیت ؾبظٲبٴ، ؾبذتبض انلاح يٳٵ اؾت

  .قٹز ٞطاټٱ ثٽیٷٻ ٸ ٲُٯٹة َٹض ثٻ ٲحٹٮٻ ٸْبیٝ زازٴ اٶزبٰ اٲ٧بٴ اٶسیكٳٷساٴ ٸ ٶرج٫بٴ ٦بض٪یطی ثٻ ٸ احطثرف

 ٸ اؾترساٲی ٸ ازاضی ٲبٮی، ٲ٣طضات ٸ ٢ٹاٶیٵ انلاح ثطای نظٰ ٮٹایح تٽیٻ ثٻ ٶؿجت زاضایی ٸ ا٢تهبزی اٲٹض ٸظاضت ٸ ٞٹ٠ اٮص٦ط ؾبظٲبٴ .2 تجهطٺ

  .قٹز ٲحهٹ٬ ٸ ٶتیزٻ ٦ٷتط٬ ٶٓبٰ ثٻ تجسی٭ ٲٹرٹز ٶٓبٰ ٦ٻ ٶحٹی ثٻ ٦ٷس ا٢ساٰ ٦كٹض ثٹزرٻ ضیعی



 :داضت تَخِ صیش ًکات تِ تایذ قاًًَی هادُ ایي اخشای دس

   .قٹٶس احهب ٸ تسٸیٵ ٖٳٯیبتی ثطٶبٲٻ ټبی ٸ اؾتطاتػی٥ ثطٶبٲٻ ضیعی چبضچٹة زض ؾبظٲبٴ ټط ٞٗبٮیتٽبی ٸ ثطٶبٲٻ ټب .1

   .ثبقس زاقتٻ ٸرٹز ؾیبؾی اٸٮٹیتٽبی ٸ ثطٶبٲٻ ټب ٲیبٴ قٟبٞی ضاثُٻ زی٫ط ٖجبضت ثٻ .ثبقس ٲزٯؽ ٸ زٸٮت ٢جٹ٬ ٲٹضز ثطٶبٲٻ ټب، .2

 تهٹیت ٸ تسٸیٵ .ثبقٷس پبؾر٫ٹ ثطٶبٲٻ ټط ٖٳٯ٧طزټبی ٢جب٬ زض ثپصیطٶس ٸ ٦ٷٷس ٲكبض٦ت ؾبظٲبٴ ٲسیطاٴ ٞٗبٮیتٽب ٸ ثطٶبٲٻ ټب تهٹیت ٸ تسٸیٵ زض .3

  .ٲی ٦ٷس ؾٯت ؾبظٲبٶٽب ٲسیطاٴ اظ ضا ٶتبیذ ثٻ تٗٽس ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ تٹؾٍ ٞٗبٮیتٽب ٸ ثطٶبٲٻ ټب ی٧زبٶجٻ

  .قٹز ثط٢طاض ذطٸریٽب ٸ زؾت٫بټٽب ثٹزرٻ ثیٵ ضٸقٷی ضاثُٻ ٸ ٲٗٯٹٰ ثطٶبٲٻ ټب اظ ی٥ ټط اٖتجبضات ٲح٭ .4

  .ثبقس اؾتطاتػی٥ ثطٶبٲٻ ٸ ثٯٷسٲست اټساٜ چٽبضچٹة زض ثبیس ٶٓط ٲٹضز ٦ٳّی ٶتبیذ ٸ اټساٜ .5

ٕ ثیٷبٶٻ ٸ ٦ٳی اٶساظٺ ٪یطی، ٢بث٭ ثبیس ؾبنٶٻ اټساٜ .6    .ثبقس ٸا٢

   .ضؾیس تٟبټٱ ثٻ ؾبظٲبٴ ٲسیطاٴ ثب ٸ قٹز ٲكرم ثبیس ٞٗبٮیتٽب ٸ ثطٶبٲٻ ټب اٶساظٺ ٪یطی ضٸـ .7

 .ثبقس ټٳبټٷ٩ ثطٶبٲٻ ټط اټساٜ ثب ٞٗبٮیتٽب اظ ی٥ ټط اټساٜ .8

 اضائٻ ٲح٭ ٸ ٲحهٹنت ٸ ذسٲبت ٦یٟیت ثطحؿت قسٺ تٳبٰ ٢یٳت .٦ٷٷس اؾتٟبزٺ ذسٲبت قسٺ تٳبٰ ٢یٳت حؿبثساضی ٶٓبٰ اظ ثبیس ؾبظٲبٶٽب .9

   .ثٹز ذٹاټس ٲتٟبٸت

  .ثٹز ذٹاټس اٶتٓبض ٲٹضز ٦ٳی ٶتبیذ اؾبؼ ثط ٸ ذسٲبت قسٺ تٳبٰ ٢یٳت اٖتجبضات ترهیم ٲجٷبی .10

 ثبظٶ٫طی ٲسیطاٴ اٶتربة ٶٓبٰ ٲسیطاٴ، ٸ ٦بض٦ٷبٴ پبزاقی ٸ اٶ٫یعقی ٶٓبٰ ٖٳٯیبت، ٪عاضق٫طی ٶٓبٰ اؾت نظٰ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی اؾت٣طاض ثطای .11

  .قٹز انلاح ٸ



 :برًاهِ‌هشخصات
 

 .ٲی قٹز ٲطثٹٌ ارطایی زؾت٫بٺ ٸْیٟٻ ی٥ ثٻ ٣ٍٞ ثطٶبٲٻ ټط ثٷبثطایٵ .اٶس «ٸْیٟٻ ای ت٥» ثطٶبٲٻ ټب .1

   .ٲی یبثس اضتجبٌ ثطٶبٲٻ ی٥ ثٻ ٣ٍٞ َطح یب ٞٗبٮیت ټط .اؾت َطح یب ٞٗبٮیت تٗسازی قبٲ٭ ثطٶبٲٻ ټط .2

 ؾُح .زاضز تٟبٸت ٲرتٯٝ ٦كٹضټبی ثطای ٲٷبؾت اٶساظٺ .ثبقس زاقتٻ ٲ٣ٗٹٮی ٸ ٲٷبؾت اٶساظٺ ٸ حزٱ ثبیس ٦بضا، ٲسیطیت ٲٷٓٹض ثٻ ثطٶبٲٻ ټط .3

  .ثبقس ثطٶبٲٻ اظ پبییٵ تط ؾُح زض ثبیس ٖٳٯ٧طز پبؾر٫ٹیی

  ثٻ ٲطثٹٌ اټساٜ ٸ ٲٷبثٕ ثیٵ ٲؿت٣یٳی اضتجبٌ ثبیس ثٷبثطایٵ .ثبقس زاقتٻ ټٳرٹاٶی زٸٮت اٸٮٹیتٽبی ٸ تهٳیٳبت ثب ثبیس َطحٽب ٸ ٞٗبٮیتٽب ثطٶبٲٻ ټب، .4

   .ثبقس ثط٢طاض ذسٲبت یب ٲحهٹنت

 تٳٯ٥ ٸ ټعیٷٻ ای اٖتجبضات زی٫ط ٖجبضت ثٻ .٪یطز زضثط ٲی ؾبظٶس ٲتح١٣ ضا ثطٶبٲٻ آٴ اټساٜ ٦ٻ ضا َطحٽبیی ٸ ٞٗبٮیتٽب تٳبٲی ثبیس ثطٶبٲٻ ټب .5

 .ؾبظٶس ٲح١٣ ضا ثطٶبٲٻ ټسٜ زٸ ټط تٹأٲبً ؾطٲبیٻ ای زاضاییٽبی

 .ثبقس ارطایی زؾت٫بټٽبی ٲسیطاٴ ٲؿئٹٮیت رعء ثبیس ٞٗبٮیتٽب ٸ َطحٽب ثطاثط زض پبؾر٫ٹیی .6

 تح١٣ ٲؿئٹٮیت نٹضت ایٵ ٚیط زض .قٹز ٲكرم ٖٳٯیبتی َج٣ٻ ثٷسی چٽبضچٹة زض ٞهٹ٬ اظ ی٧ی ٢بٮت زض ثبیس ذبل ثطٶبٲٻ ټط ارطای ٲؿئٹٮیت .7

 .(9 ل اٮٝ، 1385 ٦طزثچٻ،) ثٹز ذٹاټس ٞه٭ ٖٽسٺ ثط ثطٶبٲٻ، اټساٜ

 



 چْارم‌برًاهِ‌قاًَى‌‌144هادُ‌در‌شذُ‌توام‌قیوت‌ًظام

 

ٝ اٶس ارطایی زؾت٫بټٽبی ٦ٯیٻ :چٽبضٰ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ 144 ٲبزٺ َج١  ٲحهٹ٬، ٸ ٶتیزٻ ٦ٷتط٬ ٶٓبٰ اؾت٣طاض ٸ ثٽطٺ ٸضی ٸ ٦بضایی اٞعایف ٲٷٓٹض ثٻ .ٲٹْ

 ٶٳٹزٴ ټسٞٳٷس ٸ ٲؿت٣٭ نٹضت ثٻ ذٹز ؾطپطؾتی تحت ٸاحسټبی ازاضٺ ثطای ٲسیطاٴ ثٻ نظٰ اذتیبضات اُٖبی ٸ ٦بض اٶزبٰ ٲطاح٭ ٦ٷتط٬ ربی ثٻ

 اظ زؾتٻ آٴ قسٺ تٳبٰ ٢یٳت زاضایی ٸ ا٢تهبزی اٲٹض ٸظاضت ٸ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ٲكتط٤ زؾتٹضاٮٗٳ٭ اؾبؼ ثط ٲٷبثٕ، ترهیم

 اؾبؼ ثط (ازاضی ٸ ذسٲبتی زضٲبٶی، ثٽساقتی، ٸ پػٸټكی آٲٹظقی، ٸاحسټبی ٢جی٭ اظ) زاضٶس ضا قسٺ تٳبٰ ٢یٳت تٗییٵ ٢بثٯیت ٦ٻ ذسٲبتی ٸ ٞٗبٮیتٽب

 شی ضثٍ ٲسیطاٴ ثٻ نظٰ اذتیبضات اُٖبی ثب ٸ اؾتبٴ یب ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ تأ٦یس اظ پؽ ٸ ٲكرم رٛطاٞیبیی ٲح٭ ٦یٟیت ٸ ٦ٳیت

  .٦ٷٷس ارطا

 ثطٶبٲٻ ټبی ٸ ٞهٹ٬ ربثٻ ربیی ثٻ ٶؿجت ٶیبظ حؿت ٲی قٹز زازٺ اربظٺ ٲی زټٷس اضائٻ ضا ذٹز ذسٲبت ٲبزٺ ایٵ يٹاثٍ اؾبؼ ثط ٦ٻ زؾت٫بټٽبیی ثٻ

 ثٻ پبزاـ پطزاذت ٸ ؾبظٲبٴ تزٽیع ذسٲبت، ٦یٟی اضت٣بی نطٜ ضا قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ثب ٞٗبٮیت ٢جٯی ټعیٷٻ ټبی ٲبثٻ اٮتٟبٸت ٸ ا٢ساٰ ټعیٷٻ اٖتجبضات

 ٦ٳ٥ ٲی ٪یطز ٢طاض ٸاحسټب اذتیبض زض ؾٷٹاتی ثٹزرٻ چٽبضچٹة زض قسٺ تٳبٰ ٢یٳت اؾبؼ ثط ٦ٻ اٖتجبضاتی .٦ٷٷس شی ضثٍ ٸاحسټبی ٲسیطاٴ ٸ ٦بض٦ٷبٴ

   .ٲی قٹز ٲٷٓٹض ٢ُٗی ټعیٷٻ ثٻ پطزاذت اظ پؽ ٸ تٯ٣ی



 چْارم‌برًاهِ‌قاًَى‌‌144هادُ‌اجرایی‌دستَرالؼول

 

  ٲٹضخ ضا تٹؾٗٻ ؾبٮٻ 5 ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ 144 ٲبزٺ ارطایی زؾتٹضاٮٗٳ٭ زاضایی ٸ ا٢تهبزی اٲٹض ٸظاضت ټٳطاٺ ثٻ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ

   .٦طز اثلا٘ ارطایی زؾت٫بټٽبی ثٻ ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ذهٹل زض 1/3/1384

ٝ اٶس ارطایی زؾت٫بټٽبی ٲبزٺ ایٵ اٮٝ ثٷس َج١ .اؾت ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب احهبی ذهٹل زض زؾتٹضاٮٗٳ٭ ایٵ 2 ٲبزٺ  ثطٶبٲٻ ؾبٮٽبی َٹ٬ زض ٲٹْ

 ٶحٹی ثٻ .زټٷس اٶزبٰ قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ضٸـ ثٻ ٸ ٦ٷٷس احهب ٲٹاضز ایٵ ثٻ تٹرٻ ثب ضا ذٹز ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب اظ زضنس 20 حسا٢٭ ؾبنٶٻ تٹؾٗٻ چٽبضٰ

 :٪یطٶس اٶزبٰ ٲعثٹض ضٸـ ثٻ زاضٶس ضا قسٺ تٳبٰ ٢یٳت تٗییٵ ٢بثٯیت ٦ٻ ذسٲبتی ٸ ٞٗبٮیتٽب اظ زؾتٻ آٴ ثطٶبٲٻ پبیبٴ تب ٦ٻ

 ثطٶبٲٻ اٸ٬ ؾب٬ 2 َٹ٬ زض .اؾت ٦ٯیسی ٸ ٲطزٰ ثٻ ٸا٪صاضی ٢بث٭ ٦ٳّی پصیط، ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب ثب اٸٮٹیت تٹؾٗٻ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ زٸٰ ٸ اٸ٬ ؾب٬ .1

  .ٶٳی آیس حؿبة ثٻ ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ٲحبؾجٻ زض ٚیطٲؿت٣یٱ ٸ ؾطثبض ټعیٷٻ ټبی

 ٲزطی ٸاحس .ٲی قٹز ٲٷٓٹض ٲزطی ٸاحس ذسٲبت قسٺ تٳبٰ ثٽبی ٲحبؾجٻ ثطای ٚیطٲؿت٣یٱ ٸ ؾطثبض ټعیٷٻ ټبی تٹؾٗٻ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ ؾٹٰ ؾب٬ زض .2

   .ٲی ٪یطز اٶزبٰ قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ضٸـ ثٻ آٴ ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب تٳبٰ ٦ٻ اؾت ارطایی زؾت٫بٺ یب زایطٺ ازاضٺ،

   .ٲی قٹز ٲحبؾجٻ ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب اظ ی٥ ټط ثطای ٚیطٲؿت٣یٱ ټعیٷٻ ټبی ٸ ؾطثبض ټعیٷٻ ټبی تٹؾٗٻ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ اظ پٷزٱ ٸ چٽبضٰ ؾب٬ .3



 اٸٮٹیت ثٷسی اؾبؾی ٲجٷبی ارطایی، زؾت٫بټٽبی انٯی ٸْبیٝ ثبیس ٲبزٺ ایٵ 1 ثٷس ٪طٞتٵ ٶٓط زض يٳٵ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ زٸٰ ٸ اٸ٬ ؾب٬ .1 تجهطٺ

 پطٸضـ ٸ آٲٹظـ ٸظاضت زضٲبٶی، ٸ ثٽساقتی (ٸاحسټبی) ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب پعق٧ی، آٲٹظـ ٸ زضٲبٴ ثٽساقت، ٸظاضت :ٲخب٬ .ثبقس ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب

 .(ٞطټٷ٫ی ٸ تطثیتی ٦بٶٹٶٽبی ٲساضؼ،) پطٸضقی ٸ آٲٹظقی ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب

 آٴ ارطایی يٹاثٍ ٸ ثٹزرٻ ثركٷبٲٻ زض ضا زؾتٹضاٮٗٳ٭ ایٵ زض ٲص٦ٹض زضنسټبی ؾبٮٻ ټط اؾت ٲٹْٝ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ .2 تجهطٺ

   .٦ٷس ٞطاټٱ ٢بٶٹٶی اثعاضټبی ؾبیط َطی١ اظ یب ٸ ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ ٲجبزٮٻ زض ضا آٴ ارطایی ؾبظٸ٦بض ٸ ٦ٷس ٲٷٓٹض

 .ٶیؿت ٶٓط ٲٹضز یب ٸ ٖٳ٭ ٲٹضز ټعیٷٻ ټبی یب اٖتجبض نطٞبً ٸ ٲی ٦ٷس ثیبٴ ضا ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب حزٱ ٲص٦ٹض ثٷسټبی زض قسٺ یبز زضنسټبی .3 تجهطٺ

 ثٻ اؾتبٶی ٸ ؾتبزی زؾت٫بټٽبی زؾتیبثی اظ پؽ قسٺ احهب ذاسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب تأییس ٲبزٺ، ایٵ ة ثٷس َج١

 ٖٽسٺ ثٻ اؾتبٶی ؾُح زض ٸ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ٖٽسٺ ثٻ (ٲٯی) ؾتبزی ؾُح زض ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ ٲجبزٮٻ ثطای تٹا١ٞ ٲٹضز ٸ ٦ٯی انٹ٬

   .اؾت اؾتبٴ ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ

 تٳبٰ ٢یٳت ضٸـ ثٻ اضائٻ ٢بث٭ ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب ذهٹل زض ٲٹضز حؿت اؾتبٶی ٸ ٲٯی ارطایی زؾت٫بټٽبی ثیٵ تٹا١ٞ اٖلاٰ ٲٽٯت آذطیٵ .تجهطٺ

  .قٹز اٖلاٰ اؾتبٴ یب ٸ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ثٻ ٢ج٭ ؾب٬ ٲبٺ ثٽٳٵ پبیبٴ تب ثبیس ثٗس ؾب٬ ثطای تأییس ٲٷٓٹض ثٻ قسٺ

 ٲی قٹز ٲٷ٣ٗس ٲزطی ٸاحس ٸ ارطایی زؾت٫بٺ ثیٵ ٦ٻ تٹا١ٞ ٶبٲٻ ای ٢بٮت زض ذسٲبت اضائٻ ٸ ٞٗبٮیتٽب زازٴ اٶزبٰ اؾت يطٸضی ٲبزٺ ایٵ د ثٷس َج١

  .٪یطز نٹضت

 ؾُح زض ٸ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ تأییس ثٻ ٲٯی ؾُح زض ثبیس ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ٲحبؾجٻ ضٸـ ٸ ٶحٹٺ 3 ٲبزٺ َج١

 .ثطؾس اؾتبٴ ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ تأییس ثٻ اؾتبٴ



 :است ریل هَاسد ٍ قاًًَی احکام ضذُ توام قیوت هحاسثِ هثٌای :است آهذُ 6 هادُ دس

 :تٹؾٗٻ ثطٶبٲٻ زٸٰ ٸ اٸ٬ ؾب٬ (اٮٝ

 ،(ٲؿت٣یٱ زؾتٳعز ٸ ح٣ٹ٠) پطؾٷٯی ټعیٷٻ ټبی .1

 ،(ٲؿت٣یٱ ٲٹاز) ٲهطٞی ټعیٷٻ ټبی .2

 .ٶ٫ٽساضی ٸ تٗٳیط ټعیٷٻ ټبی .3

 :٦ٻ اؾت تٹيیح قبیبٴ

  .زټس ٢طاض زؾت٫بٺ اذتیبض زض یب اذطاد ضا قسٺ تٹا١ٞ ٶیطٸټبی ٶٳی تٹاٶس ٲزطی ٸاحس ٲسیط تٹا١ٞ ٶبٲٻ اٲًبی اظ پؽ .1

 .ثٹز ذٹاټس تٹضٰ ٶطخ ٖلاٸٺ ثٻ ٢ج٭ ؾب٬ زض قسٺ اٶزبٰ ټعیٷٻ ٲیعاٴ ثٻ حسا٦خط ٚیطٺ، ٸ ؾٹذت ثط٠، آة، ازاضی، ٮٹاظٰ ٲهطٞی، ټعیٷٻ ټبی ٲیعاٴ .2

   .ٶٳی قٹز ٲٷٓٹض قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ٲحبؾجٻ زض ٚیطٺ ٸ ؾٹذت ثط٠، آة، ٲؿت٣طٶس ٲكتط٤ ؾبذتٳبٴ ی٥ زض ٦ٻ ٸاحسټبیی ثطای .3

 ٞٗبٮیتٽب ٸ ذسٲبت ٦ٻ ٸاحاسی ٲبقیٵ آنت ٸ تزٽیعات تأؾیؿبت، ؾبذتٳبٴ، ٶ٫ٽساضی ٸ تٗٳیط ټاعیٷٻ ټبی .4

   .ٲی قٹز پیف ثیٷی ٲتٗبضٜ حس زض ٸ تٹا١ٞ ٶبٲٻ َطٞیٵ تٹا١ٞ اؾبؼ ثط ٲی قٹز اٶزبٰ آٴ زض

 ٸ ح٣ٹ٠) پطؾٷ٭ ،(زاضایی ٸ اٲٹا٬) ؾطٲبیٻ ای ثبنؾطی ټعیٷٻ ټبی تٹؾٗٻ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ زٸٰ ٸ اٸ٬ ؾبٮٽبی زض ٞٗبٮیتٽب قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ٲحبؾجٻ زض .5

   .ٶٳی قٹٶس ٲٷٓٹض ٚیطٲؿت٣یٱ (ٲٹاز) ٲهطٞی ټعیٷٻ ټبی ٸ ٚیطٲؿت٣یٱ (زؾتٳعز

  زض ثطٶبٲٻ زٸٰ ٸ اٸ٬ ؾبٮٽبی َٹ٬ زض ٢ج٭ ؾبٮٽبی ٲبٶٷس (زٸاٰ ثب ؾطٲبیٻ ای ٦بنټبی) ٲبقیٵ آنت ٸ تأؾیؿبت ؾبذتٳبٶٽب، تزٽیعات، اٲ٧بٶبت، ٦ٯیٻ .6

  .ٶٳی قٹز ٲحبؾجٻ ټعیٷٻ ای آٴ اظای ثٻ ٸ ٲی ٪یطز ٢طاض ٲزطی ٸاحس ٲسیط اذتیبض



 ٸاحس ټط قسٺ تٳبٰ ٢یٳت تب ٲی قٹز ت٣ؿیٱ قسٺ اضائٻ ذسٲبت تٗساز ثط ٲی ٪یطز اٶزبٰ ٸاحس ی٥ زض ٦ٻ ٞٗبٮیتٽبیی ثطای قسٺ ٲحبؾجٻ ټعیٷٻ ټبی .7

  .آیس زؾت ثٻ ؾطاٶٻ ټعیٷٻ تب ٲی قٹز ت٣ؿیٱ ٲسضؾٻ ټٳبٴ زاٶف آٲٹظاٴ تٗساز ثٻ ٲسضؾٻ ی٥ ټعیٷٻ ٲزٳٹٔ ٲخب٬ ثطای قٹز؛ تٗییٵ ٞٗبٮیت

 ٢طاض ٖٳ٭ ٲلا٤ ٲٷ٣ُٻ ای ټعیٷٻ ټبی ٲتٹؾٍ ثبقس ثیكتط ٲٷ٣ُٻ ی٥ زض ٲؿت٣ط ٲكبثٻ ٸاحسټبی ټعیٷٻ  ٲتٹؾٍ اظ آٶٽب ټعیٷٻ ٦ٻ ٸاحسټبیی .8

   .ٲی ٪یطز

 .٦ٷس تزبٸظ قسٺ پیف ثیٷی ؾبنٶٻ ٲهٹة ثٹزرٻ زض ٦ٻ زؾت٫بٺ ټعیٷٻ ای اٖتجبضات ٲزٳٹٖٻ اظ ٶجبیس ٲحبؾجبت ٦ٯیٻ .9

 قسٺ ٲٷٓٹض تٹا١ٞ ٶبٲٻ، زض آٴ ٦یٟیت اٞعایف ٦ٻ ثبقس ثیكتط ٲكبثٻ ٲٹاضز ؾبیط اظ ٲی تٹاٶس نٹضتی زض ذسٲت یب ٞٗبٮیت ی٥ قسٺ تٳبٰ ٢یٳت .10

 .ثبقس

 تهطیح ٲی  قٹز ت٧ٯیٝ ٲزطی ٸاحس ثٻ تٹا١ٞ ٶبٲٻ زٸضٺ َٹ٬ زض ٦ٻ ضا پیف  ثیٷی ٶبپصیط ا٢ساٲبت زازٴ اٶزبٰ ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ، زض ٲی تٹاٶس ارطایی زؾت٫بٺ .11

  .٦ٷس پطزاذت ٸ ٲحبؾجٻ ضا آٶٽب زازٴ اٶزبٰ ټعیٷٻ ٸ

 ٢جٯی ٲٹاضز ثط ٖلاٸٺ ٸ ٲی قٹٶس قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ٲكٳٹ٬ ارطایی زؾت٫بټٽبی ٸاحسټبی اظ زضنس 20 حسا٢٭ ثٗس ثٻ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ ؾٹٰ ؾب٬ اظ .12

 ؾطٲبیٻ ای ټعیٷٻ ټبی ٸ ثبنؾطی ټعیٷٻ ټبی ٚیطٲؿت٣یٱ، (ٲٹاز) ٲهطٞی ټعیٷٻ ټبی ٚیطٲؿت٣یٱ، (زؾتٳعز ٸ ح٣ٹ٠) پطؾٷٯی ټعیٷٻ ټبی اؾت يطٸضی

  .قٹز ٲحبؾجٻ ٲزطی ٸاحس ٦بض ثطای حسا٢٭

 ثٯ٧ٻ ٶٳی قٹز ٸا٪صاض ٚیطزٸٮتی ثرف ثٻ ذسٲتی ٸ ٞٗبٮیت ٸْیٟٻ، زؾتٹضاٮٗٳ٭، ایٵ چٽبضچٹة زض ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب قسٺ تٳبٰ ٢یٳت زض 7 ٲبزٺ َج١

 َج١ پطؾٷٯی ٲبٮی، ازاضی، ٲسیطیتی، اذتیبضات تٳبٰ ٸ ٲی قٹز ٲٷ٣ٗس تٹا١ٞ ٶبٲٻ ایكبٴ َطٜ اظ ٲزبظ ٲ٣بٰ یب زؾت٫بٺ ضئیؽ ٸ ٲزطی ٸاحس ٲسیط ثیٵ

   .ٲی قٹز ٸا٪صاض اؾت زٸٮتی زؾت٫بټٽبی ؾبیط یب زؾت٫بٺ ٦بض٦ٷبٴ اظ ٦ٻ ٲزطی ٸاحس ٲسیط ثٻ ٲطثٹٌ ٲ٣طضات ٸ ٢ٹاٶیٵ



 ٲزطی ٸاحس حؿبة اٞتتبح ثٻ ٶؿجت ارطایی زؾت٫بټٽبی زضذٹاؾت ٸ ا٢تًب ثطحؿت اؾت ٲٹْٝ زاضایی ٸ ا٢تهبزی اٲٹض ٸظاضت اؾت آٲسٺ 9 ٲبزٺ زض

  .٦ٷس ا٢ساٰ ٲطثٹٌ ٲ٣طضات ضٖبیت ثب شی حؿبة تأییس ثب زٸٰ ٶٟط ٸ ٲزطی ٸاحس ٲسیط اٲًبی ثب

 144 ٲبزٺ ارطای زض ٸ ٲی قٹز تٯ٣ی ٦ٳ٥ ٲی ٪طزز ٸاضیع ٲزطی ٸاحس حؿبة ثٻ قسٺ ٲٷ٣ٗس تٹا١ٞ ٶبٲٻ اؾبؼ ثط ٦ٻ اٖتجبضاتی :اؾت آٲسٺ 12 ٲبزٺ زض

   .ٲی ٪طزز ٲٷٓٹض ٢ُٗی ټعیٷٻ ثٻ تٹؾٗٻ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ

 ثٻ ٸ ٲی قٹز تٯ٣ی ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ انلاح ٲٷعٮٻ ثٻ ربثٻ ربیی ایٵ ٸ حبن٭ (ثطٶبٲٻ ټب ٸ ٞهٹ٬) ټعیٷٻ ای اٖتجبضات ربثٻ ربیی اظ اٖتجبضات ٪ٹٶٻ ایٵ .تجهطٺ

   .ٶساضز ٶیبظ اؾتبٴ یب ٸ ٦كٹض ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ثب ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ انلاحیٻ ٲجبزٮٻ

 :اظ ٖجبضت اٶس 13 ٲبزٺ َج١ ٲزطی تٗٽسات اظ ثطذی

   قسٺ، تٹا١ٞ ذسٲبت زازٴ اٶزبٰ زض نظٰ ټٳبټٷ٫یٽبی ٸ پبؾر٫ٹیی ٲؿئٹ٬ ا

 زؾت٫بٺ، ؾٹی اظ قسٺ تٗییٵ ٦یٟیت ٸ ٦ٳیت اؾبؼ ثط قسٺ تٹا١ٞ ذسٲبت اٶزبٰ پصیطـ ا

 قسٺ، تٳبٰ ٢یٳت زض قسٺ ٲحبؾجٻ ټعیٷٻ ټبی ؾبیط ٸ ٶ٫ٽساضی ٸ تٗٳیط ٲهطٞی، پطؾٷٯی، ټعیٷٻ ټبی پطزاذت تٗٽس ا

 ٖٽسٺ ثٻ ٸ ٲی زټس یب زازٺ ٢طاض ٲزطی ٸاحس اذتیبض زض ذسٲبت اضائٻ ٸ زازٴ اٶزبٰ رٽت ارطایی زؾت٫بٺ ٦ٻ تزٽیعاتی ٸ اٲ٧بٶبت ٦بض٪یطی ثٻ تٗٽس ا

 ٦بض، ارطای ٸ زازٴ اٶزبٰ ٲؿئٹٮیت ٪طٞتٵ

 .تٹا١ٞ ٲٹضز ظٲبٴ ثٷسی ثطٶبٲٻ َج١ ذسٲبت زازٴ اٶزبٰ تٗٽس ا



 :اص ػثاست اًذ 14 هادُ طثق دستگاُ تؼْذات اص تشخی

 ٸاحس اٲٹض ازاضٺ ثطای ٲزطی ٸاحس ٲسیط ثٻ پطؾٷٯی ٸ ٲبٮی ازاضی، ٲسیطیتی، نظٰ اذتیبضات ٸا٪اصاضی ٸ تٗٽس ا

 ٲطثٹَٻ، ٲ٣طضات ٸ تٹا١ٞ َج١

 ٪طٞتٻ، نٹضت تٹا١ٞ َج١ ٲبٮی تٗٽسات زازٴ اٶزبٰ ٸ ثٻ ٲٹ٢ٕ پطزاذت ا

 .ضٖبیت رٽت ٲزطی ٸاحس ثٻ آٴ اثلا٘ ٸ تٹا١ٞ ٲٹضز ذسٲبت اضائٻ ٦یٟی ٸ ٦ٳّی ٲٗیبضټبی تسٸیٵ ٸ تٽیٻ ا

 :اؾت آٲسٺ ظیط قطح ثٻ ٲزطی ٸاحس ٲسیطاٴ ٸ ٦بض٦ٷبٴ ٲبزی تكٹی١ ٶحٹٺ 15 ٲبزٺ زض

 ٢ُٗی ټعیٷٻ ټبی ٸ (ٲهٹة اٖتجبضات) ٲزطی ٸاحس ٲسیط ثب قسٺ ٲجبزٮٻ ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ زض تٹا١ٞ ٲٹضز قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ثیٵ تٟبي٭ اظ حبن٭ نطٞٻ  رٹیی

 :قس ذٹاټس ټعیٷٻ قطح ایٵ ثٻ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ َٹ٬ زض ؾب٬ ټٳبٴ زض ذسٲبت یب ٞٗبٮیت

 :ٲزطی ٸاحس ٦بض٦ٷبٴ زض اٶ٫یعٺ ایزبز ٲٷٓٹض ثٻ نطٞٻ رٹیی اظ حبن٭ ض٢ٱ اظ زضنس 60 ٲٗبز٬ 15 ٲبزٺ 1 ثٷس َج١

 زض ٸ ذسٲت ٪یطٶس٪بٴ ضيبیت ٸ ذسٲبت اضائٻ ٦یٟیت اؾبؼ ثط زؾت٫بٺ ٶٓط ثب ٲزطی ٸاحس ٲسیط ثٻ ٞٹ٠ ض٢ٱ اظ زضنس 20 حسا٦خط ٸ 10 حسا٢٭ (اٮٝ

  .ثٹز ذٹاټس اٞعایف پصیط 2-15 ثٷس ظیط تجهطٺ زض قسٺ پیف ثیٷی ؾ٣ٝ تب ٲص٦ٹض ض٢ٱ ثبقس ٦بض٦ٷبٴ ؾبیط ؾٽٱ اظ ٦ٳتط یبٞتٻ اذتهبل ض٢ٱ ٦ٻ نٹضتی

  ٲسیط ٶٓط ثب تٹا١ٞ ٶبٲٻ َٹ٬ زض ٲبٺ ټط اظای ثٻ آٶبٴ ٲبټبٶٻ ٲعایبی ٸ ح٣ٹ٠ ٲٗبز٬ حسا٦خط ٲزطی ٸاحس ٦بض٦ٷبٴ ثٻ ٦بضایی ٸ اٶ٫یعقی پطزاذت (ة

 .(اؾت ثلاٲبٶٕ ذسٲبت اضائٻ ٸ ٞٗبٮیت زازٴ اٶزبٰ ٦یٟیت زض آٶٽب تأحیط٪صاضی ٲیعاٴ ٸ ٲسیط ٶٓط ثب ٦بض٦ٷبٴ ؾبیط ثٻ ٦بضایی پطزاذت) ٲزطی ٸاحس



 ٸاحسټبی ؾتبزی ٦بض٦ٷبٴ تكٹی١ ذسٲبت، ٦یٟی اضت٣بی ثطای َطی١ ایٵ ثٻ نطٞٻ رٹیی اظ حبن٭ ض٢ٱ اظ زضنس 40 ٲٗبز٬ 15 ٲبزٺ 2 ثٷس َج١

 :ٲی قٹز ټعیٷٻ شی ضثٍ

 ٸ ثطتط ذسٲبت اضائٻ ٦بض٦ٷبٴ، ثٽؿبظی ٸ آٲٹظقی ٲسیطیتی، ٶٓبٲٽبی انلاح ٶٓیط ذسٲبت ٦یٟی ثٽجٹز ٸ اضت٣ب ثطای ٲص٦ٹض ض٢ٱ اظ زضنس 30 (اٮٝ

 .ٲزطی ٸاحس ثطای ٶیبظ ٲٹضز تزٽیعات ذطیس یب ٸ اٲ٧بٶبت ثبظؾبظی ٸ تزٽیع

 ٶبْط ٸاحاس .ٲای ٦ٷٷس ٶٓبضت آییٵ ٶبٲٻ ایٵ ارطای ثط ٦ٻ شی ضثٍ ٸاحسټبی (ٶبْط ٸاحس) ؾتبزی ٦بض٦ٷبٴ تكٹی١ ثطای ٲص٦ٹض ض٢ٱ اظ زضنس 10 (ة

 ثٻ قسٺ احبٮٻ اٲٹض ثط ٶٓبضت ح١ ٦ٻ اؾت ٲزطی ٸاحس ثب تٹا١ٞ َاطٜ

 .زاضز ضا ٲزطی ٸاحس ٲسیطیت

 ارطای ظٲبٴ َٹ٬ زض ٦بض٦ٷبٴ ٸ ٲسیطاٴ ٲبټیبٶٻ ٲعایبی ٸ ح٣ٹ٠ ٲٗبز٬ حسا٦خط ٸ اؾت پطزاذت ٢بث٭ قس ٲح١٣ نطٞٻ رٹیی ٦ٻ ظٲبٶی تكٹی٣ٽب .تجهطٺ

  .ثٹز ذٹاټس تٹا١ٞ ٶبٲٻ

 اضائٻ (ٶبْط ٸاحس) ٲتجٹٔ زؾت٫بٺ شی ضثٍ ٲسیطیت ثٻ تٟهی٭ ثٻ ضا ٲبزٺ ایٵ ارطای حؿبة ٪عاضـ اؾت ٲٹْٝ ٲزطی ٸاحس ٲسیط 15 ٲبزٺ 3 ثٷس َج١

   .٦ٷس

 ٦یٟی ٸ ٦ٳیّ ٲٗیبضټبی تُجی١ ٲٷٓٹض ثٻ ٲؿت٣٭ حؿبثطؼ یب نبحت ٶٓط ٶٟط ی٥ اظ يطٸضت نٹضت زض ٲی تٹاٶس ارطایی زؾت٫بٺ 15 ٲبزٺ 4 ثٷس َج١

  .٦ٷس اؾتٟبزٺ تٹا١ٞ ٶبٲٻ زض تٹا١ٞ ٲٹضز



 قسٺ پیف ثیٷی قبذهٽبی اظ اؾتٟبزٺ ثب َطح ایٵ ٲزطی ٸاحسټبی ثیٵ اظ ٲٯی ٸ اؾتبٶی ارطایی زؾت٫بټٽبی اظ ی٥ ټط اظ ؾبنٶٻ 16 ٲبزٺ َج١

 ٲح٭ اظ ٸاحسټب ایٵ تكٹی١ ټعیٷٻ .ٲی ٪یطٶس ٢طاض تكٹی١ ٲٹضز ٸ ٲی قٹٶس ٲٗطٞی ضربیی قٽیس ركٷٹاضٺ ثٻ ٸ ضتجٻ ثٷسی ٶٳٹٶٻ ٸ ٲٹ١ٞ ٸاحسټبی

  .ثٹز ذٹاټس پطزاذت ٢بث٭ «ازاضی تحٹ٬ ثطٶبٲٻ» اٖتجبضات

 :اظ ٖجبضت اٶس ٲٯی ٸ اؾتبٶی ٶٳٹٶٻ ٲزطی ٸاحسټبی اٶتربة ٦ٯی قبذهٽبی زؾتٹضاٮٗٳ٭ 17 ٲبزٺ زض

 ثٽطٺ ٸضی، اٞعایف نطٞٻ رٹیی، ٲیعاٴ ٲبٶٷس ا٢تهبزی قبذهٽبی ا

 ازاضی، تحٹ٬ ثطٶبٲٻ ټبی زازٴ اٶزبٰ ٲبٶٷس ٲسیطیتی قبذهٽبی ا

 ټعیٷٻ، ٸ ذسٲبت اضائٻ ز٢ت ٸ نحت تؿطیٕ، تؿٽی٭، ٲبٶٷس ذسٲبت اضائٻ ٦یٟیت اضت٣بی قبذهٽبی ا

 ازاضی، ٸ ٲبٮی اؾتبٶساضزټبی ٸ يٹاثٍ ارطای ٸ تٽیٻ پكتیجبٶی، ٸ ازاضی ٲبٮی، اٶًجبٌ ٸ ٶٓٱ ایزبز قبذهٽبی ا

 .ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب تٹؾٗٻ ٸ تزٽیعات ٸ تأؾیؿبت ؾبذتٳبٴ، ٶ٫ٽساضی قبذهٽبی ا



 دٍلتی‌ٍاحذّای‌سطَح‌در‌تَافق‌ًاهِ‌تٌظین

 

 ٸ ؾبظٲبٶٽب اؾت قسٺ ٲجبزٮٻ ٦بضائیت حٹظٺ ٸ نتیٵ آٲطی٧بی ٦كٹضټبی زض ارطایی زؾت٫بټٽبی ٸ ثٹزرٻ ٲؿئٹ٬ ٲ٣بٲبت ثیٵ ٦ٻ ٲٹا٣ٞت ٶبٲٻ ټبیی زض

 :قٹٶس ثطذٹضزاض ظیط ٲعایبی اظ ٲی تٹاٶٷس ذٹز ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی اظای زض ارطایی زؾت٫بټٽبی

 اٶؿبٶی، ٶیطٸی ٦بض٪یطی ثٻ زض ثیكتط ٖٳ٭ آظازی ٸ ؾٽٹٮت ا

 اضقس، ٲسیطاٴ ثطای ثیكتط اذتیبضات ٸ ٖٳ٭ آظازی ا

 ثٹزرٻ ای، ٲٷبثٕ ثٻ آؾبٴ زؾتطؾی ا

 .ذٹة ٖٳٯ٧طز اظای زض پبزاـ اظ ثطذٹضزاضی ا

 ؾبظٲبٶٽبی ٸ زٸٮت ٲرتٯٝ ؾُٹح ثیٵ تٟبټٱ ٶبٲٻ ټبیی یب تٹا١ٞ ٶبٲٻ ثبیس اؾت آٲسٺ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ  ٢بٶٹٴ 144 ٲبزٺ ارطایی زؾتٹضاٮٗٳ٭ زض ٦ٻ ټٳبٴ َٹض

 :اظ ٖجبضت اٶس تٹا١ٞ ٶبٲٻ ټب ؾُٹح .ثطؾس اٲًب ثٻ ٸ قٹز تسٸیٵ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ضاؾتبی زض زٸٮتی

ِ سیضی ٍ هذیشیت ساصهاى) دٍلت تیي تَافق ًاهِ .1  ٲحهٹنت ذطیس ٲجٷبی ثط اٖتجبضات تٹا١ٞ ٶبٲٻ ایٵ َج١ .هادس اخشایی دستگاّْای ٍ (تشًاه

 ٲی قٹز؛ پطزاذت (ٲؿت٣٭ زٸٮتی ٲإؾؿبت ٸ ٸظاضتربٶٻ ٲبٶٷس) ٲبزض ارطایی زؾت٫بٺ ثٻ ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ؾٹی اظ قسٺ تٹا١ٞ ذسٲبت ٸ

 .ٲی قٹز تٯ٣ی ٸظاضتربٶٻ ټب ٸ ؾبظٲبٶٽب اظ ذسٲبت ٸ ٦بن ذطیساض ٖٷٹاٴ ثٻ زٸٮت ٶیٹظیٯٷس تٹا١ٞ ٶبٲٻ زض ٲخب٬ ثطای

 



 ٲحهٹ٬ تبثٗٻ ؾبظٲبٶٽبی تب ٲی قٹز ٲٷ٣ٗس تبثٗٻ ؾبظٲبٶٽبی ضؤؾبی ثب ٸظیط ثیٵ تٹا١ٞ ٶبٲٻ ایٵ .تاتؼِ اخشایی دستگاّْای ٍ ٍصیش تیي تَافق ًاهِ .2

  ٲٷ٣ٗس ٸاثؿتٻ ؾبظٲبٴ ثب ٸظیط ثیٵ ٦ٻ اٶ٫ٯؿتبٴ زض ؾبنٶٻ ٖٳٯ٧طزی تٟبټٱ ٶبٲٻ ٲخب٬ ثطای زټٷس؛ ٢طاض ٸظاضتربٶٻ اذتیبض زض ؾب٬ َی ضا ٲٗیٷی ذسٲبت ٸ

 ٸ نٷسٮی ٸ ٲیع تزٽیع ذهٹل زض ٲساضؼ تزٽیع ٸ ٶٹؾبظی ؾبظٲبٴ ثب پطٸضـ ٸ آٲٹظـ ٸظیط ثیٵ ٲی تٹاٶس تٹا١ٞ ٶبٲٻ ایٵ ایطاٴ زض ټٳچٷیٵ .ٲی قٹز

  .قٹز ٲٷ٣ٗس ٲساضؼ ٶٹؾبظی

ِ ّا ساصهاًْا، تیي تَافق ًاهِ .3 ِ سیضی ٍ هذیشیت ساصهاى ٍ ٍصاستخاً  ارطایی ؾبظٲبٶٽبی ٸ ٸظاضتربٶٻ ټب زٸٮت، ثیٵ ربٶجٻ ؾٻ تٹا١ٞ ٶبٲٻ ایٵ .تشًاه

  .ٲی ٦ٷٷس زضیبٞت اٖتجبض قسٺ تٹا١ٞ ٖٳٯ٧طز ٢جب٬ زض ؾبظٲبٶٽب آٴ زض ٦ٻ ٲی قٹز ٲٷ٣ٗس

 ٸظاضتربٶٻ ټب ثیٵ ٸ ارطایی ؾبظٲبٶٽبی ثیٵ ټٳسی٫ط، ثب ٸظاضتربٶٻ ټب، ثیٵ ٲی تٹاٶس تٹا١ٞ ٶبٲٻ ایٵ .دٍلت هختلف سطَح تیي هطاسکتی تَافق ًاهِ .4

 ثٻ ٲكتط٤ ٢طاضزاز ی٧سی٫ط ثب ذبنی، ٲحهٹ٬ تٹٮیس ثطای ٲی تٹاٶٷس ٲرتٯٝ ارطایی زؾت٫بټٽبی ضٸـ ایٵ زض .قٹز ٲٷ٣ٗس زٸٮتی قط٦تٽبی ثب زٸٮت ٸ

 .(25-24 ل ،1384 ٶزبضنطاٜ، ٸ حؿٵ آثبزی) ٦ٷٷس ٲٷ٣ٗس ٲكتط٤ ؾطٲبیٻ ٪صاضی ٸ ٲكتط٤ ٲسیطیت نٹضت

 



ِ‌ریسی‌برای‌پیشٌْادّایی  ػولیاتی‌بَدج
 

 :ٲی قٹز پیكٷٽبز ظیط ٖٳٯیبت ٸ ا٢ساٲبت ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ارطای ثطای

  .قٹز اٸٮٹیت ثٷسی اؾت نظٰ ٞٗبٮیتٽب ایٵ .قٹز تٗییٵ ٸ تٗطیٝ ٦ٳیت پصیط نٹضت ثٻ ارطایی زؾت٫بټٽبی ثطٶبٲٻ ټبی اظ ی٥ ټط ٞٗبٮیتٽبی ٖٷبٸیٵ .1

  .قٹز تٗییٵ ثطٶبٲٻ ټب ٸ ٞٗبٮیتٽب اظ ی٥ ټط ٦ٳّی قبذم ازاضی ٖبٮی قٹضای ٲهٹة ٖٳٯ٧طز قبذهٽبی ثٻ تٹرٻ ثب .2

 ثطٶبٲٻ اظ ثرف ټط اؾتبٶی ٸ ٲٯی اؾٷبز ثب ثبیس ٦ٳّی اټساٜ ایٵ .قٹز تٗییٵ ٲحهٹنت ٸ ذسٲبت اظ ی٥ ټط ثطای ٞٗبٮیت قبذم ټط ٦ٳّی اټساٜ .3

   .ثبقس زاقتٻ ٲُبث٣ت تٹؾٗٻ چٽبضٰ

 ظیطٲزٳٹٖٻ ٞٗبٮیت قبذهٽبی اظ ٲی تٹاٶس ثطٶبٲٻ ټب قبذم .قٹز تٗییٵ ارطایی زؾت٫بٺ ثطٶبٲٻ ټبی ٸ ٞٗبٮیتٽب اٶساظٺ ٪یطی قبذم ټط ٦ٳیّ اټساٜ .4

  .ثبقس ٲتٟبٸت ثطٶبٲٻ ټط

  .قٹز ثطآٸضز ٸ ٲحبؾجٻ ارطایی زؾت٫بٺ ثطٶبٲٻ ټبی اظ ی٥ ټط ارطای ٸ ٞٗبٮیت ټط زازٴ اٶزبٰ قسٺ تٳبٰ ٢یٳت .5

 اظ ی٥ ټط ضتجٻ ثٷسی یب ٸ ثطٶبٲٻ ی٥ ٞٗبٮیتٽبی اٸٮٹیت ثٷسی .قٹز ٲحبؾجٻ ٞٗبٮیتٽب اٸٮٹیت ثٷسی ثٻ تٹرٻ ثب ثطٶبٲٻ ٸ ٞٗبٮیت ٸاحس ټط ټعیٷٻ .6

  ټط زض ٦ٻ ٲی قٹز ثبٖج ٞٗبٮیتٽب اٸٮٹیت ثٷسی .اؾت يطٸضی ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ تٷٓیٱ زض اٖتجبضات ؾ٣ٝ اٖلاٴ ثٻ تٹرٻ ثب ارطایی زؾت٫بٺ ثطٶبٲٻ ټبی

ٜ پصیط ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ زض یب ٸ قسٺ اٖلاٴ ثٹزرٻ اظ ؾُحی  ٸرٹز ٦بٞی اٖتجبضات ٦ٻ ظٲبٶی ٸ ٦طز ارطا ضا يطٸضی ٸ اٸٮٹیت زاض ٞٗبٮیتٽبی ثتٹاٴ اٶُٗب

  .٦طز ذٹززاضی يطٸضی ٚیط ثطٶبٲٻ ټبی ٸ ٞٗبٮیتٽب زازٴ اٶزبٰ اظ ٶساضز

 :ظیطٶس ؾبذتبضی انلاحبت ثٻ ٶب٪عیط ثٹزرٻ ضیعی ٦طزٴ ٖٳٯیبتی ضاؾتبی زض ارطایی زؾت٫بټٽبی .7



 ترهیم ثٹزرٻ ٸ ٞٗبٮیت ټط قسٺ تٳبٰ ٢یٳت ثیٵ تٗبز٬ ایزبز ٲٷٓٹض ثٻ ذسٲبت ٸ ٞٗبٮیتٽب ٦یٝ ٸ ٦ٱ زض تزسیسٶٓط ٸ ٞٗبٮیتٽب ٲزسز ٲٽٷسؾی (اٮٝ

 یبٞتٻ،

 ،(ټعیٷٻ ٲسیطیت) ٚیطيطٸض ټعیٷٻ ټبی ٦بټف ٸ قسٺ تٳبٰ ثٽبی ٦ٷتط٬ ثطای تساثیطی ارطای (ة

 يطٸضی، ٞٗبٮیتٽبی ارطای رٽت زضآٲسی ٸ ٲبٮی ٲٷبثٕ اٞعایف (د

 .ؾبظٲبٴ ٲسیطیت ٸ اٶؿبٶی ٶیطٸی ثٽطٺ ٸضی اٞعایف (ز

   .اؾت ارطایی زؾت٫بٺ ٖٳٯیبت ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز ثط ٶٓبضت ٲجٷبی زؾت٫بٺ ټط ثطٶبٲٻ ټبی ٸ ٞٗبٮیتٽب ٦ٳّی اټساٜ ثٹزرٻ تهٹیت اظ پؽ .8

 .ٲی قٹز پیف ثیٷی ٸ تٗسی٭ زی٫ط ٖٹاٲ٭ یب ٸ تٹضٰ قبذم اؾبؼ ثط ثٗس ؾبٮٽبی ثطای ثطٶبٲٻ یب ٸ ٞٗبٮیت ٸاحس ټط ټعیٷٻ .9

 تسٸیٵ ٸ ٲٗبیت ضٕٞ اظ پؽ تسضیذ ثٻ ٸ ٦طز ارطا آظٲبیكی َٹض ثٻ ٶٳٹٶٻ ثطای ارطایی زؾت٫بٺ چٷس زض اؾت ثٽتط ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی .10

 اظ ثٽتط آضاٰ ٸ تسضیزی حط٦ت ٦ٻ اؾت زازٺ ٶكبٴ تزطثٻ ازاضی انلاحبت ٸ تحٹ٬ ثحج زض ظیطا ٦طز؛ ارطا ٦كٹض ؾُح زض ضا آٴ نظٰ زؾتٹضاٮٗٳٯٽبی

 .اؾت ربٲٕ ٸ ٞطا٪یط حط٦ت اظ ثٽتط تط٦یجی ٸ ٶٹثتی حط٦ت ارطا ٲطحٯٻ زض ټٳچٷیٵ .اؾت ی٧جبضٺ ٸ زٞٗی حط٦ت

 ثٻ «تٛییط ٲسیطیت تیٱ» اؾت، نظٰ ٮصا اؾت، ٲٽٱ ٖبٲ٭ ٦كٹض ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ انلاح ٸ ازاضی تحٹ٬ ٞطایٷس زض اٶؿبٶی ٖٷهط ایٷ٧ٻ ثٻ تٹرٻ ثب .11

 ذٹز اذتیبضات اٞعایف اظ ٲسیطاٴ ٸ یبثس اٞعایف تٛییط ٲسیطیت تیٱ ٸ زٸٮت ثیٵ اٖتٳبز ٸ ثبقس زاقتٻ زٸٮت ثب ٲكتط٦ی اټساٜ ٦ٻ آیس ٸرٹز

 تیٱ .ثبقس زاقتٻ ترههی قبیؿت٫یٽبی ٸ ٞٷی تٹاٶبییٽبی ثٹزرٻ ضیعی، ٶٓبٰ انلاح ٲسیطیت تیٱ اؾت نظٰ ٲٷٓٹض ایٵ ثطای .ٶ٧ٷٷس ؾٹءاؾتٟبزٺ

 ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ انلاح ٞطایٷس ٲؿئٹٮیت ٦ٻ قٹز ٲكرم ثبیس ظٲبٶی ټط زض اؾبؾبً .٦ٷس ٲسیطیت ضا ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ انلاح ٞطایٷس ثبیس تٛییط ٲسیطیت

   .٦ٷس ٲسیطیت ضا «ٲحٹض ٖٳٯ٧طز» ٞطټٷ٩ ثٻ «ثٹزرٻ ٲحٹض» ٞطټٷ٩ اظ تٛییط ٲی ذٹاټس چ٫ٹٶٻ تیٱ ایٵ اؾت؟ ٦ؿی چٻ ٖٽسٺ ثٻ



 ی٥ زاقتٵ ثسٸٴ ٦ٻ اؾت آٴ اظ حب٦ی ایطاٴ زض ٦طزٴ ٖٳٯیبتی ثطای ارطایی ظٲیٷٻ ټبی ٣ٞساٴ ٸ ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی زض زی٫ط ٦كٹضټبی تزطثٻ .12

 ٖٳٯیبتی ٞطایٷس ٦بٲ٭ تح١٣ اٲ٧بٴ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی پیبزٺ ؾبظی ٸ َطاحی ظٲیٷٻ زض ٲ٣تسض ٸ ثبحجبت ٲتٹٮی زاقتٵ ثسٸٴ ٸ ٲٷؿزٱ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ

 ٞطاټٱ ٸ تٗطیٝ زضؾتی ثٻ ٶیبظ ٲٹضز ارطایی ٸ ٞٷی ٲسیطیتی، ٢بٶٹٶی، ثؿتطټبی اذیط، ؾبٮٽبی تزطثٻ اؾبؼ ثط ظیطا ثٹز؛ ٶرٹاټس ٲیؿط ثٹزرٻ ضیعی ٦طزٴ

 ٲٽبضتٽب، ٸرٹز ٲؿتٯعٰ ٶتبیذ ٲحٹض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ی٥ ثٻ زازٺ ٲحٹض ثطٶبٲٻ ای ٸ اٞعایكی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ی٥ اظ ٪صاض .اؾت ٶكسٺ

 ٢بٶٹٴ 138 ٲبزٺ ارطای ثطای اؾلاٲی قٹضای ٲزٯؽ پػٸټكٽبی ٲط٦ع ٮصا .اؾت ٲؿئٹ٬ ٸ ٲتٹٮی ٲطرٕ ی٥ زاقتٵ ٸ ؾبظٲبٶی ٸ ٲسیطیتی ْطٞیتٽبی

 انلاح ثطای ٲٷبؾت اٮ٫ٹی َطاحی ٸ ثطضؾی ثطای ٲی ٦ٷس تٹنیٻ «ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ضاټجطزی ٦ٳیتٻ» ٖٷٹاٴ ثب ٦ٳیتٻ ای تك٧ی٭ چٽبضٰ ثطٶبٲٻ

 ٪عاضقٽبی اضائٻ ٸ ارطایی زؾت٫بټٽبی ثٻ نظٰ زؾتٹضاٮٗٳٯٽبی ٸ ضټٷٳٹزټب اضائٻ ٖٳٯیبتی، ثٹزرٻ ضیعی ارطای ٶحٹٺ ٸ ٲكرهبت تٗییٵ ثٹزرٻ، ؾبذتبض

 .)ir.majlis.www( اؾلاٲی قٹضای ٲزٯؽ ثٻ ازٸاضی

 :ٲی ٦ٷس تٹنیٻ آٲطی٧ب (GAO) ٖٳٹٲی حؿبثساضی زٞتط

 زض تٹٞی١ ٲٹاٶٕ اظ ٶٓبٰ ایٵ ثب اٞطاز آقٷبیی ٖسٰ ٸ ٞطا٪یط ٖٳٯیبت قتبثعز٪ی، .٦ٷیس قطٸٔ ٦ٹچ٥ ٲ٣یبؼ اظ ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زاٲٷٻ ٸ ٦بض .1

  .قٹز پیبزٺ ثبیس آظٲبیكی ٸ تسضیذ ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ .اؾت پیبزٺ ؾبظی
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 ثٷبثطایٵ .ٲی ثیٷٷس ذٹز ٲٷبٕٞ ثب تًبز زض ضا انلاحبت ٖسٺ ای .ٲی ٪یطٶس ٢طاض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی تأحیط تحت ٦ٻ اٞطازی ټٳٻ ٸا٦ٷكٽبی پیف ثیٷی .3

   .ثبقس زاقتٻ ٲُبث٣ت زضٸٴ ؾبظٲبٶی ؾیبؾی ضٸاثٍ ٸ ٲٹرٹز ؾبذتبض ثب ٦ٻ قٹز ارطا ٸ ٲٗطٞی ٸ َطاحی ٪ٹٶٻ ای ثٻ ثبیس ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی

   .٦طز ذٹاټس ٲإحطی ٦ٳ٥ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی پیبزٺ ؾبظی ثٻ ٲزٯؽ ٸ زٸٮت زض ٲٯی ٖعٰ ٸ ؾیبؾی حٳبیت .4

 ٸ ثبظضؾی ؾبظٲبٴ ٲحبؾجبت، زیٹاٴ ثطٶبٲٻ ضیعی، ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ٲبٶٷس) ٶٓبضتی ٶٽبزټبی ٸ (زاضایی ٸظاضت ٲبٶٷس) ارطایی ٶٽبزټبی اظ ٲزٳٹٖٻ ای .5

  .قٹٶس ثٹزرٻ ٦طزٴ ٖٳٯیبتی ثط ٶٓبضت ٸ ارطا ٲتٹٮی (حؿبثطؾی ؾبظٲبٴ

 ٲ٣طضات اظ ثركی تٷٓیٱ ٢بٶٹٴ ٖٳٹٲی، ٲحبؾجبت ٢بٶٹٴ ثٹزرٻ، ٸ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ ٲبٶٷس قٹز، انلاح زٸٮت ٲبٮی ٸ ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ ثب ٲطتجٍ ٢ٹاٶیٵ .6

 .پطزاذت ټٳبټٷ٩ ٶٓبٰ ٢بٶٹٴ ٸ ٦كٹضی اؾترساٰ ٢بٶٹٴ ٸ ٦كٹض ٲحبؾجبت زیٹاٴ ٢بٶٹٴ زٸٮت، ٲبٮی

ٰ آٸضی ٢بٶٹٴ .7  .قٹز تهٹیت ٸ تسٸیٵ رسا٪بٶٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ثطای اٮعا

 

 ؾبظٲبٴ احطثركی ٸ ٦بضایی ثٽجٹز زض ٲسیطیت ثٻ ٦ٳ٥ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی اظ ټسٜ .ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی زض ؾبظٲبٴ ٲسیطیت پصیطـ ٸ ٲكبض٦ت .2

 اټساٜ ٸ ٲٷبٕٞ ٶیبظټب، ضاؾتبی زض ضا انلاحبت ایٵ ٸ ثبقٷس زاقتٻ ٞٗب٬ ٲكبض٦ت انلاحبت ایٵ ارطای ٸ َطاحی زض ٲسیطاٴ اؾت نظٰ ثٷبثطایٵ .اؾت

   .ثجیٷٷس ذٹز



ِ‌ریسی‌اهکاى‌سٌجی‌چک‌لیست  ػولیاتی‌بَدج
 

 :ٲی ٦ٷس ٦ٳ٥ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی پیبزٺ ؾبظی اٲ٧بٴ پصیطی ٸ ظٲیٷٻ یبثی ثٻ ظیط چ٥ ٮیؿت

 اؾت؟ قسٺ تٗییٵ ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ انلاح ٲسیطیت تیٱ آیب ا

ٰ آٸضی ٢ٹاٶیٵ ٸ ٲ٣طضات آیب ا  اؾت؟ قسٺ تسٸیٵ اٮعا

 اؾت؟ قسٺ زض٤ زٸٮت زض ٖٳٯیبتی ثٻ ؾٷتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ اظ تٛییط يطٸضت آیب ا

 اؾت؟ قسٺ زازٺ ٦بضقٷبؾبٴ ثٻ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی پیبزٺ ؾبظی اظ ٦بٞی آٲٹظقٽبی آیب ا

 زاضٶس؟ ٢جٹ٬ ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٶٓبٰ آٶٽب ٦بضقٷبؾبٴ ٸ ٲسیطاٴ ٸ ارطایی زؾت٫بټٽبی آیب ا

 اؾت؟ حؿبؼ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی تساٸٰ ٸ اؾتٳطاض ثٻ حسی چٻ تب تٛییط ٲسیطیت تیٱ ا

 ٲی پطزاظز؟ ٸ ٲی ٦ٷس ت٣ج٭ ضا ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ٲبٮی ټعیٷٻ ټبی زٸٮت آیب ا

 زاضز؟ ازاضی ٸ ؾیبؾی حجبت ؾبظٲبٶٽب ؾبذتبض آیب ا

 زاضز؟ ٸرٹز ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی تح١٣ اظ حٳبیت ثطای ٲٷبؾت پبزاقی ٸ اٶ٫یعقی ٶٓبٰ آیب ا

 اؾت؟ ټٳبټٷ٩ ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی ثب ٲ٣طضات ؾبیط ٸ ثٹزرٻ ٸ ثطٶبٲٻ ٢بٶٹٴ ٲحبؾجبت، ٢بٶٹٴ ٲبٶٷس ٦كٹض ٲبٮی ٢ٹاٶیٵ آیب ا

 زاضٶس؟ اٶتٓبض ثبنیی ٶتبیذ ٸ ٖٳٯ٧طز ارطایی زؾت٫بټٽبی اظ حسی چٻ تب ٶٳبیٷس٪بٴ ٸ ٲطزٰ ا

 زاضز؟ ٲُبث٣ت آٴ انٯی ٲأٲٹضیت ثب ارطایی زؾت٫بٺ ټط ثطٶبٲٻ ټبی ٸ ٸْبیٝ آیب ا



 زاضز؟ ضا ذسٲت ٸاحس ټط ټعیٷٻ ٲحبؾجٻ تٹاٶبیی ؾبظٲبٴ، ذسٲبت قسٺ تٳبٰ ثٽبی حؿبثساضی آیب ا

 اؾت؟ ٦طزٺ ٲٗیٵ ضا ذٹز ٞٗبٮیتٽبی اٶساظٺ ٪یطی قبذم ٸ ٞٗبٮیتٽب ارطایی زؾت٫بٺ آیب ا

 زټس؟ ٢طاض ٲسیطیت اذتیبض زض ضا ٞٗبٮیتٽب پیكطٞت ثٻ ٲطثٹٌ ٸ ثٻ ٲٹ٢ٕ اَلاٖبت ٲی تٹاٶس ٖٳٯیبت ٪عاضق٫طی ٶٓبٰ آیب ا

 ټؿتٷس؟ پبؾر٫ٹ ٶٓبضتی زؾت٫بټٽبی ٸ ثطٶبٲٻ ضیعی ٸ ٲسیطیت ؾبظٲبٴ ٢جب٬ زض ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طز ثٻ ٶؿجت ارطایی زؾت٫بټٽبی ٲسیطیت آیب ا

 اؾت؟ قسٺ اٶتربة ٲٷبؾت ٸ ٲ٣ٗٹ٬ حسی چٻ تب ؾبظٲبٴ ٞٗبٮیتٽبی اظ ی٥ ټط ٦ٳّی اټساٜ ا

 زاضٶس؟ ؾبظٲبٴ ٖٳٯ٧طز تح١٣ ضاؾتبی زض (اٶؿبٶی ٸ ٲبزی) ٲٷبثٕ ترهیم زض تهٳیٱ ٪یطی اذتیبضات ٲسیطاٴ آیب ا

 زاضز؟ ٸرٹز ٞٗبٮیت ټط زازٴ اٶزبٰ زض نطٞٻ رٹیی ٸ احطثركی ٦بضایی، اٶساظٺ ٪یطی ثطای نظٰ اثعاضټبی آیب ا

 اؾت؟ ٦كٹض ؾبٮٻ 20 چكٱ اٶساظ ؾٷس ٸ ؾبٮٻ 5 ثطٶبٲٻ اټساٜ ضاؾتبی زض ؾبظٲبٴ ؾبنٶٻ ثٹزرٻ آیب ا

 ٲی قٹز؟ تسٸیٵ ضاټجطزی ثطٶبٲٻ ټبی چٽبضچٹة زض ؾبظٲبٴ ثٹزرٻ آیب ا

 زاضز؟ ٸرٹز ؾبظٲبٴ ازاضی ٞطټٷ٩ ٸ رٹ زض ٖٳٯیبتی ثٹزرٻ ضیعی پصیطـ ظٲیٷٻ حسی چٻ تب ا

 ٲی ٪یطز؟ ٢طاض تٹرٻ ٲٹضز ثٗس ؾبٮٽبی ثٹزرٻ ضیعی ٸ ثطٶبٲٻ ضیعی زض ؾبظٲبٶٽب ٖٳٯ٧طز اضظیبثی ٶتیزٻ آیب ا




