


دکتر مجتبی پوراسد: استاد



:     عنوان

اداریفساد



:مقدمه
از جمله مسائلی که در جهان فراگیر شده و اغلب نظام های سیاسی 

با آن درگیر هستند مسئله فساد است، فساد مسئله ای بسیار 
مخرب به شمار می آید که مقابله با این مسئله، به دلیل شیوه های 
گوناگون فساد در نظام های سیاسی، به امری بسیار دشوار تبدیل 
شده است، مقابله با فساد در سطوح کلان مستلزم شناخت ریشه 

.های فساد می باشد



:مقدمه
پدیده هایی هستند که کلیه کشورهای جهان کم و فساد و تقلب 

بیش با آن دست به گریبان هستند، پیامدهای مخرب فساد و تضاد 
آن با منافع علم، از جمله اتلاف منابع، کاهش رشد اقتصادی کشورها 

و کاهش اثربخشی، باعث توجه روزافزون به اهمیت پدیده تقلب و 
.فساد در جوامع مختلف شده است



:فسادتعریفدرمهمموارد

.اشدبمنصبازاستفادهسوءیاوظیفهناسالماجرایگرنشانکهعملیارتکاب

خاصامتیازیکبهرسیدنبرایهدفداشتن

غیرمستقیمیامستقیمصورتبهامتیازمطالبهیاوپیشنهاد

دیگرییاکارگزاربراینفعداشتن



:مقدمه
پدیده جهان شمولی است که نظام اداری هر کشور کم و بیش به آن دچار فساد

است، آنچه موجبات نگرانی بیشتر را فراهم می کند، این است که وقتی فساد به
یک فرهنگ تبدیل شد دیگر کسی به زشتی و نادرستی  کارش نمی اندیشد 
زیرا از یک طرف می بیند که همه اینطور رفتار می کنند و از طرف دیگر، از او 

.نیز این انتظار را دارند که چنین رفتار کند







قانونی

لطفموردطبقاتوندقدرتمسياستمداراننفعبهتبعيض‌آميزقوانينوضعقانونی،فسادازمنظور
خريد،انحصارعیاجتماياواقتصاديتوجيههيچگونهبدونكهقوانينیمثالبراي.ستاحكومت
نوعاينازه‌هايینمونمی‌دهند،اختصاصافرادازگروهيافرديكبهرامحصوليكتوليديافروش
.استفساد

اداري



بخش‌اداري‌عبارت‌از‌اقدامی‌است‌كه‌شاغل‌يا‌شاغلين‌درفساد‌
عنوي‌وارد‌دولتی‌با‌انجام‌آن‌به‌كشور،سازمان‌ومردم‌خسارت‌مادي‌و‌م
مان‌و‌در‌نموده‌و‌سبب‌خدشه‌دار‌شدن‌اعتماد‌مردم‌نسبت‌به‌ساز

.نهايت‌دولت‌ميشود





انجام‌انجام‌وظيفه،‌نه‌براي‌اعمال‌خوب‌و‌نه‌براي‌اعمال‌بد،‌نه‌برايدر‌
براي‌هركس.‌كاري‌و‌نه‌براي‌خودداري‌از‌انجام‌امري‌نبايد‌تحفه‌گرفت

:انجام‌وظيفه‌تحفه‌بگيرد‌بايدمحكوم‌به‌اعدام‌شود

افلاطون‌



:مفهوم کلی فساد در نظام اداری 

گزيدهتعريف

-
-

-

-
.



تفاوت تخلفات اداری و 
فساد اداری



b) )ارزش نقدی مورد انتظار
(C)فسادپرداختی بابتهزینه مستقیم
(p)احتمال کشف
(S)از دست دادن اعتبار )هزینه اجتماعی کشف

(اجتماعی
(q)داحتمال کشف که منجر به اقدامات کیفری می شو.
(f)(بیكاری یا جریمه یا حبس احتمالی)هزینه مجازات
(V) ارزش نسبت داده شده به سلامت یا وجدان یا

شرافت فردی
(فرد یا قیمت فردارزش)



لطمه فساد اداری به منافع عمومی

را آن دسته از فعالیت های فساد اداری برخی صاحب نظران، 
لطمه منافع عمومی کارکنان و مسئولان دولت می دانند که  اولاً به 

کارمند اقدام )فایده به عاملبزند و ثانیاً هدف از انجام آن، رساندن 
یا به شخص ثالثی باشد که عاملی را برای این اقدام اجیر ( کننده

.کرده است



:روند گسترش فساد اداری 
حكومت ها و دولت ها، از قرن ها پیش با 

ن مشكل سوء استفاده کارکنان و کارگزارا
نی دولتی روبه رو بوده اند و در متون باستا

ت نیز اشارات متعددی به این پدیده شده اس
که نشان می دهد، حكومت ها همیشه نگران

و صاحب منصبان سوء استفاده شخصی 
لی از موقعیت و امتیاز شغکارگزاران دولتی 

ه مسئولیت ها و اختیاراتی ک. خود بوده اند
طبق قانون به همه کارمندان دولت تفویض

سوء می شود، زمینه مساعدی را برای 
.  تعدادی فراهم می کنداستفاده 



:روند گسترش فساد اداری 

ر هزینه های اضافی متعددی که جرایمی نظی
اختلاس، ارتشا و جعل که جرایم جدیدی 

ند، نیستند به جامعه و دولت تحمیل می کن
، باعث شده که کارشناسان علوم سیاسی

اجتماعی و اقتصادی در دهه های اخیر به 
ر اداری و ابداع روش های موثپدیده تخلفات 

ن و کم هزینه برای مقابله با آن توجه نشا
.دهند



:موضوعنظرازفسادبندیتقسیم

فساد مالی-
سوء استفاده از موقعیت-
فساد در تصمیم گیری-
جعل اسناد و مدارک و ارائه    -

گزارشهای کذب



انواع‌فساد‌اداري

فساد تعمدی



:  ( اتفاقی)فساد تصادفی 

در میان جوامع مختلف متفاوتفساددرجه شیوع 
و است و از درجه کم و استثنا تا درجه بسیار رایج

ه اگر فساد کم باشد ب. قاعده مند تغییر می کند
تی اما وق. آسانی قابل کشف، مجازات و نابودی است

ه فساد در جامعه بسیار رایج شود و به شكل قاعد
مند درآید، احتمال کشف و مجازات، کاهش و 

انگیزه های فساد افزایش می یابد، زیرا بر خلاف
خلاف حالت اتفاقی، طرفین تمایلی به گزارش کردن

.  ندارند



: ( اتفاقی)فساد تصادفی 

هر جا که فساد قاعده مند شده باشد، نهادها، 
یوان قوانین و ضوابط رفتاری، با الگوهای غارتگری د

این در. سالاران و کارگزاران دولتی تطابق می یابند
گی نیز می تواند باعث کند شدن رسیدرشوهحالت 

.شود( و کاهش احتمال مجازات)به پرونده ها 



:فساد سازمان یافته 

ه در نظام اداری که فساد سازمان یافته دارد، سرمای
گذاران می دانند به چه کسی رشوه دهند و چه 
چیزی در قبال رشوه به دست آورند و اطمینان 

دارند که مجوزهای لازم را برای بنگاه های خود می 

.  گیرند



: فساد سازمان یافته 

تد فساد سازمان یافته، هنگامی اتفاق می اف
، مورد نیاز و دریافت کننده( رشوه)که وجه 

به خوبی مشخص است و پرداخت وجه 
ه، تضمین می کند که سفارش خواسته شد

.اجرا شود



: فساد سازمان یافته 

د برخی چنین استدلال می کنند که فسا
سازمان یافته، ضرر کم تری دارد، چون در 

ان چنین ساختاری، یک مدیر یا رئیس سازم
ا فاسد، سهم کاملاً معینی از سود بنگاه ر
گاه طلب می کند و نفع او در موفقیت آن بن

.  است



:یافتهسازمانفساد

، یعنی فسادی فراگیر، فساد سامانه ای
سازمان یافته و گسترده در کلیه سطوح

مختلف دولت که ماموران دولتی و 
اً در کارمندان، هر دو، به نحوی یكسان تقریب

تمام دستگاه های دولتی در آن مشارکت 
.  دارند



:فساد سازمان یافته 

ی ، در واقع پدیده ای سیاسفساد سامانه ای
است، یعنی کسانی که در مواضع قدرت 

روع منافع و عواید نامشهستند، برای انتقال 
به خود و وابستگان از موقعیت اداری و 

.  دولتی استفاده می کنند



:  یافتهسازمانفساد

یف این مدیران و کارمندان فاسد با بسط وظا
دولت در زمینه های مختلف مالی، اداری، 

و نیز با حذف یا تضعیف... تصدی گری و 
رقابت درصدد برخواهند آمد که جریان 

مجاری منافع و عواید نامشروع را از طریق 
.  به نفع خود گسترش دهندرسمی 



انواع‌فساد‌اداري

گروهیفساد



انواع‌فساد‌اداري

فساد‌جمعی



:فساد کلان، فساد خرد 

فساد در سطح کلان با فساد در سطح خرد
کاملاً متفاوت است به گونه ای که فساد 

رؤسای سازمان ها، وزیران و کارمندان عالی 
رتبه را فساد کلان و فساد کارمندان جزء،

مثل افراد پلیس و ماموران گمرک را فساد 
بر ، مقدمفساد کلانکنترل . خرد می گویند

زیرا، بدون کنترل فساد . فساد خرد است
کلان، امیدی به حل مشكل فساد خرد 

.  نیست



:فساد کلان، فساد خرد 
و فساد کلان، فسادی است که توسط افراد

ا مقامات رده بالای اداری، به صورت باندی و ب
ن مرتكبا. ارقام قابل توجه صورت می گیرد

د مجرمان یقه سفیاین نوع فساد، جزو گروه 
و از صاحبان زر و زور هستند و با آن که زیان

ها و خسارات غیر قابل جبرانی بر پیكر 
جامعه وارد می سازند، کم تر تحت تعقیب

ن ای. دستگاه عدالت کیفری قرار می گیرند
یا « توان توجیه»گروه با برخورداری از 

اصولا مصون از « امكان فرار»یا « حمایت»
.  تعقیب می مانند



انواع‌فساد‌اداري

فساد‌اداري‌
سياه



:اهفساد‌اداري‌سي







:کلانوخردفساد



دربارۀشدهارائهتعاریفاغلباشتراکوجه

استفادهسوءورشوهتوانمیرااداریفساد

شخصینفعبرایشغلیهایموقعیتاز
دانست





فساد اداری نیز در قالب معضلاتی مثل اختلاس، پیامدهای 
کلاهبرداری یا پارتی بازی، بی عدالتی، باج خواهی، ایجاد نارضایتی 
برای ذی نفعان، سرقت اموال و دارایی های سازمان، فروش اطلاعات 

محرمانه و مواردی از این قبیل پدیدار می گردد



:اداريفسادظهوربراياساسیشرايط

درتخلفارتكاببهتمایل:تمایل(الف
می تواندتمایل.داردقرارآنعاملذهن

ایناینكه.باشدمتعددیعواملازناشی
ازیابگیردنشأتفرددرونازعوامل
به وجودنتیجهدرتفاوتیچندانمحیط،

.نمی آورد



:اداریفسادبرایسازیزمینهدرموثرعوامل

عیشرموازینبهافرادپایبندیکمی

جامعهدرمحوریارزشضعف

وجدانوپذیریمسئولیتکاهش

کاری

اقتصادینامناسبوضعیت

فرهنگیفقر



فسادبرایسازیزمینهدرموثرعوامل
:اداری
لحاظازقوانینهایکاستی

اجراضمانتوتدوین

کنترلیهایسیستمضعف

بخشدرمهوریعدالتعدم

پرداختها

روشهایبودنمنصفانهغیر

تشویقوتنبه

سازمانهاینامناسبساختار

اجرایی

هبنسبتدولتیسهمفزونی

خصوصیبخش



ريشه‌هاي‌
فرهنگی‌
واجتماعی

ريشه‌هاي
ياقتصاد

ريشه‌هاي‌اصلی‌
:فساد‌اداري



:ريشه‌هاي‌اصلی‌فساد‌اداري

فساد،عواملمهمترينشايد:اجتماعيوفرهنگيريشه‌هاي(الف
وزشهاجامعه،‌ارعموميفرهنگ.باشدعقيدتيوفرهنگيمسايل

نقشمردمباورهايوعقايدواجتماعوافرادبرحاكمهنجارهاي
گي،مصرف‌زدگرايي،فرديمادي‌گرايي،.داردزمينهايندرمحوري
ايمانضعفهمهازمهمتروجامعهوسازماندرتخلفاتقبحكاهش
اداريادفساجتماعيوفرهنگيريشه‌هايمهمترينازكاريووجدان
.هستند





نیز در قالب معضلات و ناهنجاری هایی مثل پیامدهای فساد اداری 
سؤاستفاده از موقعیت های شغلی، ارتشاء و اختلاس، کلاهبرداری، پارتی 

، (ذینفع ها)بازی، بی عدالتی، باج خواهی، ایجاد نارضایتی برای ارباب رجوع
سرقت اموال و دارایی سازمان، فروش اطلاعات محرمانه سازمان به دیگران 

.و نظایر آن به صورت فردی، گروهی و سازمان یافته پدیدار می گردد



:اداریفسادکنندهایجادعواما

تجاریهایمحدودیت

دولتی( یارانه) سوبسیدهای

قیمتهایکنترل

برنامهوارزبودننرخیچند

ارزتخصیصهای

پاییندستمزدوحقوق



:اداریفسادکنندهایجادعواما

طبیعیمنابعهایموهبت

فسادشناختیجامعهعوامل

اداری

درآمدسطحمیانفاحشاختلاف

شهروندانسایرباکارمندان

خویشاوندیروابط

بهجامعهحساسیتعدم

اخلاقیمعیارهای



ديدگاههاي‌مثبت‌و‌منفی‌پيرامون‌فساد‌اداري







مفاهيم اساسي در مبارزه با فساد اداري

( ACCOUNTABILITY)





مفاهيم اساسي در مبارزه با فساد اداري

(Integrity)سلامت‌و‌يكپارچگی





واداريايهپستبراييافته،توسعهكشورهايويژهبهكشورهاتمامدر

آنمبنايبررادافانتصابوانتخابكهگرددميمعرفياحرازشرايطسازماني،

دولتي،واداريهايموقعيتاحرازشرايطمحتوايدر.ميگيردصورتشرايط

.استشدهدادهاختصاصمديرشخصيتيهايويژگيبهبخشي

علل‌شخصيتی



رفتارهايدرمديرانشخصيتيويژگيهاينقشواهميتبهنيزآنعلت

يابازيرفيقمبنايبرچنانچه.ميدهندنشانخودازكهگرددميبرسازماني

ايندرداشته،نراآنشرايطكهاستشدهانتخابپستيبرايفرديرشوه،

.استناپذيراجتنابفساد،بروزجا

علل‌شخصيتی



تعدادبامعمولاًاداريواحدهايكهاستاينكنونيادارينظامهايواقعيتازيكي

درموجوداتابهاموهستندمواجهغيرضروريوياغيرواقعيمقرراتوقوانيناززيادي

ودسرانهخاقداماتوتصميمهرگونهامكانكار،جارياستانداردهايواداريهايرويه

.دهندميآنهاكارگزارانبهرا

علل‌اداري‌و‌
سازمانی



پيشنهادبهراجعانمتشويقعاملنيزاداريامورچندلايهوپيچيدهفرايندهايعلاوه،به

هماجتماعيدماتخبخشكاركنانحقوقكميطرفي،از.هستندكارتسريعبرايرشوه

.استهادهاپيشناينقبولبهآنانبعديعادتومقاومتتدريجيكاهشدليل

علل‌اداري‌و‌
سازمانی



:اداریفسادبامبارزهروشهای

ادارینظامساختاراصلاح

خصوصیوزداییمقررات

سازی

اخلاقیباورهایارتقای

ادارینظامدرجمعیپاکسازی



:اداریفسادبامبارزهروشهای

کارانجامهایروشمستمرارزیابی

دولتیادارات

زندگیسطحوثروتبرنظارت

دولتکارمندان

برایدائمیهایسازمانتشکیل

اداریفسادبامبارزه

بارابطهدردولتیمدیرانآموزش

اداریفساد



:راهكارهاي‌مبارزه‌با‌فساد‌اداري

:راهكارهاي‌سازمانی

فاف‌كاستن‌از‌حجم‌قوانين‌و‌ساده‌و‌ش
سازي‌آنها

هاشايسته‌سالاري‌در‌عزل‌و‌نصب

ريان‌اصل‌قرار‌گررفتن‌خردمت‌بره‌مشرت

در‌دستگاههاي‌دولتی‌



:راهكارهاي‌مبارزه‌با‌فساد‌اداري

:راهكارهاي‌سازمانی

مشاركت‌كاركنان‌در‌اداره‌امور

ی‌برره‌ملررزم‌سرراختن‌دسررتگاههاي‌دولترر

پاسخگويی‌به‌افكار‌عمومی

ه‌برا‌برگزاري‌دوره‌هاي‌آموزشری‌مقابلر

فساد‌ادراي



:راهكارهاي‌فرهنگی‌و‌اجتماعی

ترويج‌فرهنگ‌وظيفه‌شناسی‌و‌وجدان‌كاري

ق‌آگاه‌ساختن‌مردم‌به‌قوانين،‌مقررات‌و‌حقو

شهروندي



راهكارهاي‌
:سياسی

ل‌تقويت‌نهادهاي‌نظارتی‌جامعه‌مدنی‌مث

مطبوعات،‌احزاب‌و‌سازمانهاي‌غير‌دولتی

تقويت‌دموكراسی‌در‌جامعه

تقويت‌استقلال‌دستگاه‌قضايی





:اداریفسادازپیشگیریدرنوآوری

گیریپیشزمینهدرنوآورانهپیشنهادیعنوانبهسلامتمیثاقطرح

و)جامعهعمومیفرهنگرشدطرحاینکهاستاداریفساداز

عمومیفرهنگازمتاثرکهایپدیدهعنوانبهسازمانیفرهنگ

.میدهدقرارموردنظررا( استجامعه

و( خدماتدهندهارائه) دولتبینتوافقیعنوانبهسلامتمیثاق

ندهدرشوهملتکهطوریبهاست( دولتبهکنندهمراجعه) ملت

نگیردرشوهنیزدولت



هدف نهایی برنامه میثاق سلامت ، حذف فساد از ارتباطات اداری و
خدماتی میان ارباب رجوع و کارمندان و کاهش هزینه های سیاسی 

.اقتصادی و اجتماعی ناشی از فساد است



:مبارزه با فساد اداری و نگاهی به این روند در ایران

اره مبازه موفق با فساد که درواقع بخشی از تلاش برای اد
:موثر و کارآمد جامعه است در دو سطح قابل بیان است 

سطح اول
سطح دوم



بوده و مفاسدی است که اکثرا با نخبگان سیاسی مرتبط
یر کارمندان عالی رتبه و مقامات ارشد دولتها با آن درگ

برای شناخت علل ظهور ، رشد یا کاهش فساد. هستند
در طول زمان آگاهی از برخی از جنبه های محیط 

.سیستمی در جوامع ضروری است

:اولسطح



طح یعنی فساد میان کارمندان رده پایین که اساساً در س
تی و ابعاد کوچكتر صورت میگیرد،به وجود ساختار هوی

ت یا پنداره سازمانی وابسته است و میتواند با تقوی
.سرمایه اجتماعی سازمانی تقویت شود

:دومسطح



فساد اداری معضلی چالش برانگیز در جوامع است که در
اجتماعی و -رویكردهای انضباطیزمینه مبارزه با آن 

ی در این میان توجه به رویكردها.مطرح استپیشگیرانه 
پیشگیرانه میتواند هزینه های  اجتماعی ، سیاسی و 

را اقتصادی مبارزه به فساد را کاهش دهد و تبعات کمتری
فرهنگ به عنوان مهمترین عامل در .متوجه دولتها نماید

نده ای را رویكرد پیشگیرانه میتواند نقش مؤثر و تعیین کن
از نظر سلامت اداری ایفا نماید



،مقررات و برنامه های متعددی برای نظام اداری ایراندر 
ا مبارزه با فساد اداری وضع و طراحی شده که اغلب نه تنه

ل مؤثر نبوده است بلكه منجر به کاغذ بازی و تعدد مراح
اداری برای انجام کوچكترین کارها شده و هزینه های 

.اضافی را بر مردم و دولت ها تحمیل کرده است



 تلاشهای صورت گرفته از سوی دولت و دستگاههای
ها محتوای بدین معنی که با تغییر دولت.نظارتی،نظامند نبوده است

خود برنامه ها برای مبارزه با فساد تغییر کرده و برنامه ها انسجام
را برای دستیابی به هدف ها از دست داده اند

یادارفسادبامبارزههایبرنامهموفقیتعدمدلایل

:ایراندر



برنامه های صورت گرفته از سوی دولتها غالباً بر روی
ر تنبیه و مجازات متخلفان متمرکز بوده،بجای آن که ب

پیشگیری از بروز فساد تاکید داشته باشد

دراداریفسادبامبارزههایبرنامهموفقیتعدمدلایل

:ایران



 در برنامه انجام شده توسط دولتها توجه به سلامت اجتماعی
کارکنان سازما ها و بهبود فرهنگ سازمانی به عنوان مهم ترین

ته عامل تقویت کننده هویت سازمانی کمتر مورد توجه قرار گرف
.است

دراداریفسادبامبارزههایبرنامهموفقیتعدمدلایل

:ایران



به عنوان پدیده ای که نقش گرفته از سیاست ها فرهنگ سازمانی 
و رویکردهای مدیران رده بالای سازمانی است از جمله عواملی 
است که نقش مهمی در پیشگیری از بروز فساد در ادارات و 

صاحب نظران نسبت فرهنگ سازمانی به سازمان . سازمان ها دارد
را، مثل نسبت شخصیت به فرد می دانند که نقش مهمی در شکل 

.فردی و سازمانی  داردگیری رفتار 


